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vi.ioo MAINTENANCE DES BATIMENTS

i Principes générauvx

Différentes formes de maintenance

REGLEMENTATION
- Normes NF X 60-010, NF X 60-012 et NF X 60-500.

La définition générale de la maintenance donnée par la norme
NF X 60-010 rappelfe que la notion de maintenance n’a de
signification qu’assortie d’un objectif de qualité ou de perfor-
mance prédédfini (état dit « spécifié ») ; la maintenance absolue
n’existe pas.

Norme NF X 60-010

Maintenance, — Ensemble des actions permettant de maintenir ou de
rétablir un bien dans un état spécifié ot en mesure d’assurer un service
déterminé.

| Maintenance préventive, La maintenance préventive défi-
nie par la norme NF X 60-010 se divise en deux types, la
maintenance préventive systématique et la maintenance préven-
tive conditionnelle.

Neorme NF X 60-010

Maintenance préventive. — Mainfenance effectuée selon des critéres
prédéierminés, dans Pintention de réduire la probabilité de défaillance
d’un bien ou de dégradation d’un service rendu.

D Maintenance préventive systématique. La maintenance pré-
ventive systématique, définie par la norme NF X 60-010, est la
maintenance effectuée sur la base d’un échéancier établi en
fonetion du temps ou du nombre d'uniiés d'usage,

Pour effectuer le remplacement des filtres d'une centrale de traite-
ment d'air, le gestionnaire peut conclure un contrat d'entretien prévoyant le
nettoyage des filtres tous les mois et leur remplacement tous les ans ; if se place
alors dans le domaine de la maintenance préventive systématique.

O Maintenance préventive conditionnelle. La maintenance pré-
ventive conditionnelle, définie par la norme NF X 60-010, est la
maintenance subordonnée & un type d’événements prédéter-
miné (autodiagnostic, information d’un capteur, mesure d*une
usure, etc.) révélateur de Pétat de dégradation du bien.

Pour effectuer le remplacement des filtres d'une centrale de traite-
ment d'air le gestionnaire pewt faire installer un émoin de perte de charge et
commander le remplacerent lorsque ce témoin dépasse la limite prescrite par
Pinstallateur ; il se place alors dans le domaine de lu maintenaiice préventive
conditionnelle.

B Maintenance corrective. Lamaintenance corrective estcelle
effectuée apres défaillance.

Pour quelques rares constituants d’un batiment, la maintenance
corrective peut £tre Ia seule envisageable (vitrages brisés par
exemple). Mais cette forme de maintenance est en général
caractéristique d’une absence de politique de maintenance,
1.a maintenance corrective est génératrice de surcotits et d’effets
secondaires négatifs (v. Fig. VII.100.1-1).
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Pour effectuer le remplacement des filtres d'une centrale de traite-
ment dair le gestionnaire peut (au moins en théorie) attendre que l'encrasse-
ment soif tel que la centrale ne remplisse plus ses fonctions ; il se pluce alors
dans le domaine de la maintenance corrective {avec le risque d'une détério-
ration des ventilateurs).

Performances d’un bien

REGLEMENTATION
— Normes NF X 60-010, 60-012 et 60-500.

# Elément conshitutif, Dans le domaine du bétiment le vocable
« constituant » est en général préféré au vocable issu dela norme
NF X 60-012.

Norme NF X 60-012

Elément constitutif d’un bien. — Partie constitutive d’un ensemble ou
d’un sous-ensemble quelle qw’en soit la nature ou la dimension (d’aprés
NF X 11-500).

# Durée de vie. Elle est définie par la norme NF X 60-500.

Norme NF X 60-500

Durée de vie d'un bien. — Durée pendant laquelle une entité accomplit
une fonction requise dans des conditions d'utilisation et de maintenance
données, jusqu’a ce gu'un état limite soit ateint.

La durée de vie d’un bien est celle qui sépare la date de la
premidre mise en service d*une entité de la date A laquelle elle a
définitivement cessé d’accomplir la fonction qui lni a été
dévolue. Cette durée s’exprime en unité de temps ou en autres
unités d’usage (cycles, kilométres, etc.).

O Durée de vie vlile. L’état limite, correspondant 4 la cessa—
tion définitive de Dutilisation de DPentité, peut &tre déter-
miné par la fin de la vie utile, ¢’est-d-dire lorsque le risque
de défaillance devient inacceptable ou lorsque l'entité est
considérée comme irréparable a la snite d’une panne.
1’état Iimite est le plus souvent lié 4 une usure ou 4 une
dégradation. (La durée de vie utile est définie par la norme
NF X 60-500.)

C Durée de vie attendue ou effective. 1’état limite d’un bien
peut &tre déterminé par inadaptation de lentité pour des
raisons économiques ou techniques ou par d’autres facteurs tels
que la mode.

Cette durée de vie peut étre évaluée a priori ~ c’est la durée
de vie attendue -, ou « posteriori - ’est Ia durée de vie effective.
(La durée de vie effective est définie par la norme NF X 60-500.)

B Durabilité, La définition de fa durabilité est donnée par la
norme NF X 60-500.

Norme NF X 40-500

Burabilité, — Aptitude d’une entité 4 accomplir une fonction requise
dans des conditions données d'utilisation et de maintenance, jusqu’a ce
gu’un état limite soit atteint.
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B Maintenabilité. Cette notion est définie par la norme
NF X 60-010. Le mot « bien » wutilisé par la norme s’entend
comme "un des constituants d’un bitiment.

Norme NF X 60-010

Maintenabilits. — Dans des conditions données d’utilisation pour les-
queles if a ét& congu, aptitude d”un bien a &tre maintenu ou rétabli dans
un état dans lequel i peut accomplir une fonction requise, lorsque fa
maintenance est accomplie dans des conditions données, avec des
IMOYELS Prescrits.

B Disponibilité. La norme NF X 60-010 nous en fournit une
définition,

Norme NF X 40010

Disponibliits. — Aptitude d'un bien sous les aspects combinés de sa fia-
bilité, maintenabilité et de Porganisation de maintenance, 4 étre en état
d*accomplir une fonction requise dans des conditions de temps déter-
minées,

8 Fiabilité, Leconcept defiabilité, défini parla norme NFX 60
300, recouvre les notions d’aptitude & remplir une fonction et de
faible fréquence de défaiilance.

MNorme NF X 60-500

Fiabilité. — Aptitude d’une entité & accomplir une fonction requise,
dans des conditions données, pendant un intervalle de temps donné,
On suppose, en général, que 'entité est en état d’accomplir la fonction
requise au début de Pintervalle de temps donné. Le terme fiabilité est
aussi employé comme caractéristique de cette aptitude.

Le concept de fiabilité¢ désigne souvent, dans la pratique, Paptitude
d'une entité 4 avoir une faible réquence de défaillance [v. Fig.
VII1.100.1-2].

anel Confrainfes de mainfenance

[t ] Maintenance au stade du programme

REGLEMENTATION

- Loin®85-704 du 12juillet 1985, diteloi MOP, JO 13 juillet 1985, modifiée
par la loi n° 88-1090 du 1er décembre 1988, JO 3 décembre 1988.

Loi MOP

Art. 2 — (...) Le maiire de Pouvrage définit dans le programme (...} les
exigences de qualité sociale, urbanistique, architecturale, fonctionnelle,
technique et économigue, d’insertion dans le paysage et de profection
de Penvironnement, relatives a la réalisation et A Putilisation de
Pouvrage.

o Fixer des exigences de qualifé, La maintenance est une
préoccupation aux implications économiques fortes, Dés [e
stade du programme, le maitre de Pouvrage doit formuler les
exigences nécessaires pour que le maitre d’ceuvre ne néglige pas
les réflexions susceptibles de conduire & des choix de prestations
limitant les cofits de maintenance {v. Tab, VIII.100.2-1).

0 Démarche de colf global. Définir les exigences de qualité
conduit & mener deux réflexions qui relévent de la démarche dite
de « coiit global » :

~ choix de constituants optimisés en fonction de leur durabilité,
de leur colit d’investissement et de leur cofit d’entretien ;

- maintenabilité facilitée par des choix de conception appro-
priés.

2

Maintenance au stade des études de conception

REGLEMENTATION

— Arrété du 21 décembre 1993 définissant les modalités techniques d’exé-
cution des éléments de mission de maitrise d'ceuvre confiés par des maitres
d’ouvrage publics & des prestataires de droit privé, JO 13 janvier 1994,

DOCUMENTATION

— Montage et suivi d'une opération publique de construction, Ph. Estingoy et
M. Rabatel, Editions Le Moniteur, 1994,

B Marchés publics, L’arrété du 21 décembre 1993 prévoit
que les études d’avant-projet définitif ont pour objet de per-
mettre au maitre de louvrage d’arréter définitivement le
programme et certains choix d’équipements en fonction de
Pestimation des cofits d’investissement, d’exploitation et de
maintenance.

o Absence de la notion de maintenance. Le méme arrété
précise que « la détermination des cofits d’exploitation et de
maintenance, la justification des choix architecturaux et techni-
ques par Panalyse du coiit global de Pouvrage en proposant,
éventuellement, la mise en place d’un systéme de gestion » ne
sont pas comprises dans les éléments de mission de maiirise
d’ceuvre,

Ce texte restrictif peut étre considéré comme une véritable
reconnaissance du caractére « normal » de Pabsence de préoc-
cupation de mainienance dans une mission de maitrise d’cenvre
dans les marchés publics.

Le maitre de l'ouvrage public qui refuse cet état de fait doit accepter
d'accorder au maitre d'wuvre une rémunération complémentaire en contrepar-
tie d'une réintégration de cette exclusion dans le contrat de maitrise d'envre.

® Marchés privés, 11 n’existe aucune restriction 4 la mission de
maitrise d’ceuvre pour les marchés privés, notamment dans le
domaine de la maintenance.

Réle du maitre d’ceuvre

L’¢époque ou les maitres d’ceuvre, dans [eur majorité, ne se
préoccupaient pas des conditions ultérieures de maintenance
des bitiments qu’ils créaient, devrait étre réyvolue, Il n’est en effet
plus admissible que 'acte de conception se limite 4 une vision
immeédiate d’un batiment, sans souci de son évolution technigque
a moyen et & long terme.

Un bon maitre d’euvre doit étre capable de proposer des
solutions techniques facilitant la maintenance ultérieure et des
matériaux présentant un rapport cotit/durabilité optimisé,

B Conception et maintenabilité. La plupart du temps, le choix
de solutions garantissant les meilleures conditions de mainte-
nabilité ne relévent pas de compétences spécifiques mais de la
mise en euvre de réflexions refevant du bon sens. Le maitre
d’ceuvre qui propose des vitrages impossibles & nettoyer ou des
luminaires & douze méetres du sol traduit simplement son
absence totale d’intérét pour ce sujet.

B Optimisation du rapport coilt/durabilité, Pour un mafiire
d’eeuvre, Poptimisation du rapport coiit/durabilité représente
parfois une démarche délicate. Il n’est pas rare, en effet, que le
budget que le maitre de Pouvrage envisage de consacrer &
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Popération soit calculé au plus juste (opérations avec prix limites
en parliculier) et contraigne le maitre d’@uvre  privilégier la
recherche d’économies d’investissement, en négligeant les sur-
coiits de fonctionnement qu'une approche aussi réductrice peut
générer.

Lorsque le budget le permet et que le maitre de I'ouvrage
est ouvert A ce type de démarche, le maitre d*ceuvre doit enga-
ger une réflexion visant & Toptimisation du rapport codit/
durabilité en utilisant les outils d’analyse en cofit global ou,
éventuellement, les résultats de son expérience antérieure dans
ce domaine.

[4] Réle du maitre de I'ouvrage

Lors de 'analyse des dossiers d’étude de conception remis par
le maitre d’euvre, le maitre de ouvrage doit s’assurer que ses
exigences en matiére de maintenabilité et de durabilité des
éléments constitutifs de 'ouvrage, mentionnées dans le pro-
gramme, ont bien été prises en compte par le maitre d’ceuvre.
Pour effectuer cette analyse, le maitre de Pouvrage peut utiliser

les grilles prévues a cet effet dans Pouvrage Intégrer la mainte-
nance & la conception des batiments publics (voir annexe, point
¢ché VIIL.100.5/1).

L'owvrage Intégrer [a maintenance & la conception des batiments

publics propose différentes grilles d'analyse adaptées & chaque éiape de la
conception (esquisse, APS, APD, DOE}.

Dossier des ouvrages exécutés

[1] Textes de référence

REGLEMENTATION

~ Loin® 93-1418 du 31 décembre 1993, portant modifications du Code du
travail applicable aux opérations de bétiment e de génie civil en vue
d’assurer la sécurité et de protéger [a santé des travailleurs.

- Décret ne 93-1268 du 29 novembre 1993, relatif aux missions de maitrise
d’euvre confiées par des maitres d’ouvrage publics & des maitres d'cuvre
privés.

Exemple de clauses du programme trailant de la maintenance

Exigences relofives & lu durabilité

D'une manigre générale, le maitre d'ceuvre devra adopter des procédés et matériaux présentant une bonne garantie de durabilité. Par ailleurs, son attenticn est

alfirée sur les exigences particulidres suivantes :
Gros cewyre

Sans remetire en cause les principes des garanties [gales ou contractuelles, le maftre d'cauvre est invité & proposer des solufions susceptibles d'éviter des réfections
importantes avant o Irentiéme année, dans des condifions normoles d‘enirefien of d'usage. Celte exigence na s'applique pas & des éléments lels que la couverture

et les revétemenls extérisurs.
Parements et eaduils exiériaurs

Les parements extérieurs devront &tre sélectionnés de fagon & aveir une durabilité de dix ans cu minimum dans des conditions normales d'entretien of d'usage. lls

seront, dans la mesure du rossib}e, autolavables et teintés dans la masse.
Toutefois, des éléments & p

us foible durabilité pourront éire prévus dans un souci de décoration. Dans ce cas, ils devront étre d'un accés facile pour fout enirefien

ou remplacement éventuel. Pour les éléments en bois, les lasures seroni préférées aux peiniures et vernis.
Les porties basses des parois extérieures accessibles aux véhicules et aux piétons doivent pouvoir résister aux chocs accidentels et cux frotements usuels résultant
d'un vsage normal des abords du bitiment. Les parfies basses sur voie publique recevront un traitement antigraffiti.

£quipements techniciues

Les solutions simples seront préférées, En particulier, la recherche d'économies de consommalion ne serc pos réalisée au prix d'une sophistication outrancigre des
P

installafions,
Prestations de second ceuvre

Les revétements des sols, murs et plafends devrani répondre aux performances exigées duns les paragraphes spécifiques du présent ]i:\rogmmme. Toutefois, le respect

de cesexigences ne dis:fensem pos le maitre d'ceuvre de s'interroger, local parlocel, sur ' adéguotion des sclutions proposées avec

& grande eau, risque de chocs de chariofs, efc.).
Espaces axtérieurs

usage [forte circulation, lavage

Prévair des solutions & foible entrelien [espaces minéraux, végélaux & faible enireflen, orrosage automatique, ete.).

Exigances relativas & la mairtenabilité

Le maffre d'ceuvre sst invité & s'interrager, das le slads de I'esquisse, sur les conséquences de ses choix orchitecluraux ef techniques en maliére de mainfenance

of d’entretien du béfiment ef de ses équipements.
Sont ¢ités en particulier :

- I"accessibilité et la fonclionnalité inteme des locaux techniques dans lesquels les circulations doivent &tre aisées et les organes de commande ¢f de maintenance

focilement accessibles ;

- le repérage et Paccessibilité des orgones de commande, de coniréle et de moinlenance des différentes instaliations ;

- lu faciiité de nettoyage et d’entretien des motéricux ef matériels ;

- | limitation des différents types de revéiements de sel pour en faciliter I'entrefien ;
- la facifité de démontage, d'évacuation et de remplacement dy matérial usagé, y compris dans les focaux technigues ob les équipements obsolétes devront pouvoir
sire remplacés sans création d'ouverture nouvelle ni démaonlage ou rongonnage anotmel de ces équipements ;

- le repérage des canalisations et circuils ;

- Faccessibilité des sols ef espaces plantés aux engins de nettoyage ef d'entretien ;

- Faccessibilité des loituresderrasses et des lanterneaux ;
- P'accessibilité des gouttidres et chéneaux ;
- I'accessibilité des parois vitrées ;

- la position judicieuse des locaux destinés au stockege des produits et du matériel d'enfretien couvrant ;

- la position judicieuse des points d"eau pour le netioyage.

Tab. VIlI.100.2-1
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— Décret n° 94-1159 dn 26 décembre 1994, relatif 4 l'intégration de la
s¢curité et 4 I'organisation de la coordination en matiére de sécurité et de
prolection de la santé lors des opérations de batiment et de génie civii,

— CCAG applicable aux marchés publics de fravaux, article 40 Documents
Journis apres exécution.

Dans le domaine des marchés publics les lexies réglementai-
res prévoient une collaboration des entrepreneurs et du
maitre d’euvre en vue de fa production, en fin d’opération,
d’un dossier rassemblant un ensemble de documents tradui-
sant les caractéristiques de l'ouvrage exécuté et précisant
ses modalités de fonctionnement et d’entretien, Cet ensemble
de documents est généralement désigné sous le vocable
« dossier des ouvrages exécutés ». Il n’existe pas de prescrip-
tions réglementaires ou normatives équivalentes en marchés
privés.

H Prestafions dues par le maitre d’ceuvre. Llles sont décrites
a larticle 2-8 de I'arrété du 21 décembre 1993.

Arrété du 21 décembre 1993

Art. 2.8 — L’assistance apportée au maitre de Pouvrage lors des opé-
rations de réception ainsi que pendant la période de garantie de parfait
achévement a pour objet :

- ()

— de constituer le dossier des ouvrages exécutés nécessaires a exploi-
tation de Pouvrage 2 partir des plans conformes & 'exécution remis par
Pentrepreneur, des plans de récolement ainsi que des notices de
fonctionnement et des prescriptions de maintenance des fournisseurs
d’éléments d’équipement mis en ceuvre.

B Prestations dues par entrepreneur. Elles figurent 4 Parti-
cle 40 du CCAG.

CCAG applicable aux marchés publics de travaux

An, 40 — Sauf stipulation différente du marché et indépendamment
des documents qu’il est tenu de fournir avant Pexécution des travaux
(...), Pentreprensur remet au maitre d'cewvre, en trois exemplaires dont
un sur calque :

- au plus tard lorsqu’il demande 1a réception, les notices de fonction-
nement et d’entretien des ouvrages établies conformément aux pres-
criptions et recommandations des normes frangaises en vigueur ;

~ dans les deux mois suivant la réception, les plans et autres documents
conformes & 'exécution, pliés au format A4.

B Prestations dues par le coordonnateur sécurité-santd,
Elles sont précisées par le Code du travail.

Code du travail

An. L. 235.15 — Saufdansles cas prévusau [ et 2o de’article L. 2354,
au fur et & mesure du déroulement des phases de conception d’étude et

Exemple de complément technique & apporter aux

marchés de travaux en vue de "amélioration des DOE

Yarlante A : la mission confiée au moitre d"ceuvre est une mission de base, au sans
de la loi MOP, sons dtudes d'exéeution. Les éludes d'exécution sont réalisées
por les entreprises.

1. Notics technique descriplive

- Lle matériel ?ourni, s'il est conslitvé d'ussemblages complexes, fera I'objet
d'une descriplion précise complétée de plans e, si nécessoire, de vues
« dclaiges »,

~ Les caractéristiques et références des différentes pidces serent réperorides
ainst que le nom et I'adresse du fournisseur.

- La nofice technique descriptive devra permetire la localisation, Iidentification
et la commande ge tout organe défaillant.

2. Notice de fonctionnement

Lorsque l'ufilisafion d'un matériel ne reléve pos de 'usage courant, ou si une
erceur d'utilisaion risque d'entrainer une déféricration de ce malériel cu
d'auires matéioux ou équipements, une notice de fonctionnement en donnera
le mode d'emploi détaillé.

3. Notice d'entrafien

- Document & produire forsque les maléricux ou le malériel mis en csuvre
nécessitent des précautions d'entrefien {graissage, neftoyage, remplacement de
pigces d'usure, efc.).

- La notice d'entretien sera détaillée ; elle précisera en particulier 'ensemble
des tiches d'enirefien et de mainfenance préventifs, ainsi que les fréquences
correspondontes.

4. Plans d'exécution

Prostations dues par fe maiire d'ceuyre (pour mémoire)

Le maitre d’csuvre doit fournir les plans suivanis ;

- plons de distribution des locaux, fagades et coupes et élévations cotés, &
I'échelle 1/50, produits au fitre de 'élément de mission « études de projet »,
corrigés et complétés si nécessaire pour élre conformes aux ouvrages exécutds ;
- plans de diskibution des locoux non cotés, avec repérage de chaque local
et indication de sa foncticn, échelle & définir avec le maftre de [‘'ouvrage
(17180, 1/200 ov, éventuellement, 1/250, suivant la toille du bafiment},
I"objectif étant de pouveir disposer d'ensembles fonciionnels cohérents (servi-
ces, par exemple] sur un format Ad ou & défout A3 ;

- plon de masse & I'échelle 1/200.

Prestolions dues par Fentreprensur

L'entrepreneur doit fournir les plans d'exécution des ouvrages, accompe
gnés de leurs nomenclotures et d'éventuelles spécifications techniques repré-
sentanf sans ambiguié les ravaux réellement exécutés por les différents corps
d'éfaf, corrigés ef complétés si nécessaire pour élre conformes aux cuvrages
exécutds,

5. Notes da calcul

L'entrepreneur doit fournir une copie de toutes les notes de colcul justificatives
du dimensionnement des ouvrages, parties d'ouvrages ou installations techni:
ques.

6. Plaas de récolement et de détail

Relevés précis en plans et en niveaux des ouvrages exéculds par I'snireprise.
Les échelles & retenir seront les suivantes :

- plans de distribulion, plans techniques ef caupes correspondentes, schémas
unifilaires d'instcllafions, échelle 1/50 ;

- plens de détail, échelles appropriges,

Ces relevés serent réalisés soif par 'entreprensur, soit par un homme de 1'art
compétent.

7, Procdsverbaux de classement ou labals

Pour les matériaux ou équipements faisant I'objet d'un classement ou d'un label
offictel (comportement au feu, UPEC, AEY, EAU, Acotherm, ete.), 'snireprensur
fournira les procés-verbaux correspendants en cours de validité.

8. Garantie du congiructour
Lorsqu'un matériau ou équipement fait I'objet d'une garanfie du constructeur,
I'entrepreneur fournira I'oltestalion correspondonte.

9. Démonstration
Pour les ouvrages ou appareilloges dont I'usage nécessite des manceuvres
complexes ou délicates, une démonstration sera prévue,

19, Formalion

Pour le matériel ou les équipements dont 'usage nécessile un apprentissage
arficufier, I'entrepreneur prévoira lg formafion d'av moins un technicien de

Fék)blissemenr ou de la collectvité. A I'issue de cette formation, ie technicien

devsa &tre en mesure d'uliliser efficacement et en toute sécurité le matériel cu

les équipements concernés.

Yeriante B : [a mission confiée cu maitre d'ceuvre estune mission de base, au sens
de la loi MOP, avec études d'exécution. Dans ce cas, les prestalions mises &
la charge de I'entrepreneur dens les paragraphes 4 et 5 du tobleau cidessus
doivent étre transférés au maitre d'ceuvre. En revanche, il est sovhaitable que
I'ensemble des autres prestations & faurair aprés exécution restent & la charge
de ['entrepreneur, en particulier les plans de récolement,

Cetorticle est & insérer dans fe CCTP commun & tous les carps d'état sous Je fire
« Plans documents ef prestations & fournir par "enfrepreneur aprés exéculion des
fravaux »,

Tab. VI 100.3-T - D'uprés Montage et suivi d’une opérolion de construction, Editions Le Monifeur, 1994,

4
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YHL100.3

d’élaboration du projet puis de la réalisation de Pouvrage, le maitre
d’ouvrage fait éablir et compléter par le coordonnateur un dossier
rassemblant toutes les données de nature a faciliter [a prévention des
risques professionnels lors d’interventions ultérieures. {...)

Art. R. 238-37. Dosster d'intervention ultérieure sur l'ouvrage. — Le
dossier d’intervention ultérieure sur Pouvrage préva a Particle L. 235-5
rassemble sous bordereau tous les documents tels que les plans ¢t notes
techniques de nature & facifiter I'intervention ultérieure sur Fouvrage.

()

Importance des dossiers des ouvrages exécutés

La production dun dossier des ouvrages exécutés (DOE)
complet et réellement conforme aux ouvrages exécutés est
indispensable & fa maintenance ultérieure du batiment et a sa
restructuration éventuelle.

Les textes réglementaires sont, pour les marchés publics, notoi-
rement insuffisants pour garantir une telle prestation. Afin
de pallier ces insuffisances, il est indispensable de définir

avec précision le conteru des prestations respectivement dues
par le maitre d’eeuvre et les entrepreneurs dans ce domaine
(v. Tab, VIIL.100.3-1 et Tab. VIIL.100.3-2).

# Influence du type de mission de maitrise d’o2uvre sur le
DOE. Depuis les décrets d’application de [a loi MOP, publiés
en 1993, il convient de différencier deux missions de maitrise
d’eeuvre pour les constructions publigues :

— une maitrise d’ceuvre sans études d’exécution, celles-ci étant
réalisées par les entreprises ;

— une maitrise ’cewvre avec études d’exéeution.

Les auteurs des textes de 1993 relatifs aux missions de maitrise
d’ceuvre confiées par des maitres de 'ouvrage publics & des
prestataires de droit privé n*ont pas expressément prévu que le
contenu des prestations DOE varie en fonetion du contenu de
la mission de conception.

Toutefois, lorsque le maitre d’ceuvre réalise unc mission avec
études d’exécution, il est Iégitime que I'adaptation des plans

Exemple de tableau des prestations dues par chaque corps d'état pour un projet déterminé par référence & la liste type

tots Prestation Mofice | Notice [ Notice Plans Notes Plans Peocts- | Garantie | Démons- | Formotion | Réfaction
techaique | de d'entre- | d'axdeu- de de verbol | ducons- | fralion exprimée
descrip- | fonclion- tien Fonmis | cafeul réeo- | declos | tructaur en 20 000¢
tive nement & jour lement | soment du monlan
ou lobel du marché
[CCAG,
ad. 417)
Démolificns 0
Foadations, Clelsonnements X X X
magonnerie, 4
béton armé Aufres prestations X X X
Yeiris, réseaux
et divers X X X X GE* 5
Charpente X X X X 2
Couverlure,
zinguerie 0
Eronchsits,
isolation X X X X X 2
Menuiseries
exlérigures X X X X 1
Vitrerie X X 1
Serrurerie X X X 1
Occultation X X X X X 2
Menuiseries
intérieures X 1
Cloisonnements Cleisons
démontables X X X X X 2
Autres prestations X
Plomberie saniteire | lave-bassins X X X 4
Autres prestations X X X
Sols scellés,
fatences X 1
Sols collés X X X 1
Platrerie, peinfure X X X 1
Plafonds suspendus X X 1
Couranls ferls X X X X X X 4
Courants faibles X X X X X X X X 4
Chauffege,
ventilation N X X X X X X X X X 4
Fluides médicaux X X X X 2
Appareils élévateurs X X X X X X X 3
* Les plans de récolement seront impérativement réolisés par un géométre-expert. ~
Tob. VIIL.100.3-2 - D'aprés Montage et suivi d'une opération de constructian, Editions Le Moniteur, 1994
5
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d’exéeution aux modifications de prestations intervenues en
cours de chantier i incombe. Les marchés d’ingénierie et de
travaux doivent &tre rédigés en conséquence.

m Redondance possible des prestations. A la date d’édi-
tion du présent ouvrage, il semble qu’il y ait une certaine
redondance entre les prestations dues respectivement par le
maitre (’eeuvre et par le coordonnateur sécurité-santé. Cette
redondance pourrait remettre en cause le contenu de la mission
de base définie par le décret du 29 novembre 1993 (voir point
clé 11.200.22).

DOE informatisé

L’actuel développement dela CAO et dela DAO conduit de plus
en plus fréquemment les maitres d’ouvrage 4 exiger que les
dossiers des ouvrages exécutés leur soient remis simultanément
sous forme papier et sur support informatique.

& Cas particulier des marchés publics. Laréglementation rela-
tive aux marchés publics de maitrise d’ceuvre et de travaux ne
prévoit pas cette prestation qui doit donc faire objet de
commandes complémentaires spécifiques rémunérées en consé-
quence. Toutefois, le développement rapide de ces technigues
permet de prévoir qu'a échéance de quelques années, les maitres
d’eeuvre fourniront la part de DOE qui les concerne sur support
informatique sans plus-value,

En 1995, cetie tendance commence i se dégager dans certains concours
de maitrise d'euvre.

Méthodes dites « du coit glohal »

[1] Définition

REGLEMENTATION
— Norme NF X 50-150.

= Coiit global, Le cofit global est la somme des dépenses sur
Iensemble de la vie du produit pour un usage déterminé, Il
comprend le coiit d’acquisition, le colt d’utilisation (énergie,
main d’ceuvre éventuellement), le cofit de maintenance (rechan-
ges, etc.), éventuellement le cofit de modification, le cofit de
destruction, etc.

Cette définition, destinée aw domuine de Pindustrie, est aisément
transposable dans le domatne du bitiment,

Applications pratiques

En pratique, I’expression « démarche en coilt global » recouvre
des procédures et méthodes assez différentes. Leur point com-
mun réside dans la volonté de leurs utilisateurs d’intégrer
d’autre critéres de choix que lanalyse de Ia seule dépense
d’investissement.

Le choix d’un investissement économe en énergie en comparant
les temps de retour d’investissement de différents solufions est
une démarche qui intégre une certaine forme de coiit global.
Toutefois, certaines de ces démarches comme Pappel d’offres en
colit global etla méthode dite du cotit global de cycle de vie (« life
cycle cost ») font Pobjet de méthodologies précises.

B Appel d'offres en coiit global. La technique de Iappel
d’offres en coiit global tend a se développer en France depuis
quelques années. Elle consiste & sélectionner un entrepreneur en
lui demandant de s’engager simultanément sur le cofit d’inves-
tissement de "onvrage et sur son coiit de maintenance et d’entre-
tien pour une période déterminée (trois ans, par exemple),

Le dossier d’appel d’offres contient les pigces du futur marché
de travaux et du futur contrat de maintenance associé.

NOTA| Cette technique est aussi désignée sous le vocable « marchés joints ».

8 Coiit gfobal de cycle de vie, La méthode de calcul du coiit
global de cycle de vie est une méthode mathématico-économigue
qui permet de calculer fe cofit global d™un constituant sur toute
sa durée de vie, en tenant compte du cofit d’investissement et de
toutes les dépenses rencontrées au cours de cette période.
L’application de cette méthode 4 la comparaison de plusieurs
constituants peut permettre, dans certaines conditions, de faire
un choix optimisant le rapport colit/durabilité.

Grille d’analyse phase « esquisse »
yse p q

Le tableau suivant permet au maitre d’ouvrage de s’assurer que
scs exigences ont bien été prises en considération par le maitre
d’eeuvre (v. Tab. VIII.100.5-1).
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Grille d'analyse - phase « esquisse »

i. Conireintes da site

Types de conlrainies

Points d'examen

Commentaires

Environnement naturel :

- ensoleillement ;

- vents dominants ;

- infempéries ;

~ pollufions ;

- almosphéres agressives.

- Orientation etexposition des batiments, des fagades et
des locaux.

~ Morphologie générale.

- Sensibilité des fagades, des parties vilréas, des cou-
vertures.

- Nécessité d’occulfations et de protfections solaires.

- Un btiment bien concu, bien implenté par rapporf a son
envirennement nafurel, vigillira moins vite,

~ Lo benne disposition des batiments, la bonne lecalisa-
tion des fagades ouverfes, la consfituion d'écrans, per-
mettent un bon comportement de |'équipement.

- Les prolections soluires mobiles sont souvent sources de
désordres.

_wchitacture

Qualité, reconnaissance, séduction,

Un batiment dont lu voleur architecturale est recannue
sera plus respecté par les passants et par les utilisateurs,

Vendalisme extérieur

- Localisotion des occes.

- Implantetion dans le terrain.

- Sensikilité des limites des batiments.
- Sensibilité des limites du terrain.

Des accds judicieux et une sensibilité limitée des pariies
susceplibles d'agression peuvent permetre de réduire les
inconvénients du vandalisme : intrusion, bris de gluce, vol
de pelits équipements, dégradations.

2. Contraintes d'ufilisalion

Types de contraintes

Paints d'examen

Commentfaires

Occupation des lacaux dans le temps
{quolidienne, hebdomadaire)

- Regroupement des focaux.
- tvalutivité, flexibilité des espaces.

- Permet de maftriser la fréquentation, donc ['usure et l
mainfenance.
- Permet une plus grande continuité d’occupotion donc
une mailleure rentobilité de ¥investissement et de la
maintenance.

Adeptabilité

- Evolutivité de I'équipement dens 'espace et dans le
temps : implantation sur le terrain,
- Possibilité de fransformations intérieures,

Si cet aspect est évoqué dans le programme, il faudra
tenir cample du rythme des transfermations envisagées,
qui détermine les conslitucnts & examiner : cloisons
mobiles pour le courtterme, skruclures verticales porieuses
pour le moyen terme, zones d'extension pour e long
terma,

Locaux de stockage e! de réserves

localisation et dimensions.

Un ben fraitement de ces locaux évile, par exemple,
I'encombrement ultérieur des circulations et leur dégrada-
tian due & un usage infempuestil.

Surveillance

Localisation du gardien, du personnel permanent, du
personnel d'accueil.

La présence aftentive d'agents est dissuasive de dégro-
dations évenfuelles.

Archifecture, matériaux

Qualité, fonctionnalité, chaleur, femiliarié,

La voleur orchitecturale des espaces intérieurs et leur
bonne pratique permettent de minimiser les dégradalions.

3. Contraintes d'organisation de la mairfenance

Types de confrainfes

Points d’examen

Commenlaires

icilité d'vsage des locaux techniques

localisation, accessibilité, surface.

- Des locaux bien concus permettent des interventions
rapides et moins coiifeuses : remplacement d'éléments de
grandes dimenstons ou lourds, par exemple.

- Da bonnes conditions permeitent d'améliorer la produc-
tivité, qui se fraduit soit en moindre codl, soit en meilleure
qualité.

Conditions d'infervention du personnel
de neftoyage :
- nelloyage das sols ;

- nelloyage extérieur (fogodes, bales
wées, couvertures).

- Superficie des sols : circulations et locaux tés fréquen-
tés, locaux privés ou peu fréquentés.

- Accessibilité cux engins de neftoyage pour les gran-
des surfaces,

- Superficies, hauteur.
- Accessibilifé des parties & nefloyer régulizrement.

- Matériaux : neifoyage, renouvellement.

- Superficie & neftoyer, facilité du netioyage.

- Repérage des handicaps : complexité des circulations,
difiérences de niveoux, passages extérieurintérieur,
zones de fragilité.

- Audela de 12 m de hauteur, 'accés ost plus difficile.
- L'utilisalion d'un comion-nacelle est plus onéreux
qu'vn sysiéme d'ovvrants judicieux pour le nettoyage des
vilres,

- Certains matériaux supparlent mieux que d'aulres les
salissures {patine) ou se lavent Irés facilement : examen &
faire en fonclion de F'exposition des fogades.

Locaux sanitaires

lecalisation, nombre.

Un regroupement permet un réseau plus ralionne! {occa-
sicns de fuites, dispersion d'eau chaude] et une pralique
de reltoyage meins frackiennée.

Espaces extériaurs

Nombrs, surface, statuf, caractéristiques générales.

Les espaces extérieurs générent des colls de maintenance
impoertants : entretien des espaces verls, réparafion des
voities et réseaux. On peut les minimiser en réduisant les
surfaces de voiries lourdes, en simplifiont le traitement des
sols [végétaux, niveaux), en parlageantles dépenses avec
d'aufres utilisateurs [parc public, par exemple).
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Grille d’analyse - phase « esquisse »

4. Facleurs de consommation

Types de contrainles

Poinfs d’examen

Commentaires

Chauffage des locaux

- Yolumes, ou surfaces plus volumes exceptionnels.

- lmplantafion des batiments et orientation des fagades.
- Associclion des locaux entre sux,

- Apports énergéliques gratuils.

La consommation est direclement lige aux volumes &
chauffer mais pevt tre trés dilférente selon la disposition
des batiments et des locaux - facades froides oy chaudes,
contiguité des volumes chauffés {en plan, en coupel,
regroupement des locoux par franches horaires d'uﬁﬁsc-
fion... -, et selon les isolations thermiques mises en ceuvre

Ascenseurs, montechorge

Existence, nombre.

s mérifent une altention particuliére : les coils des contr(
de maintenance de ces équipements etlour consommatit..
d"électricité sont importants. Leur enfrelien est délicat,
Un ben éclairage noturel est foujours cpprécié ef permet
une économie d'électricité.

Electricité

- Eclairage nafurel.
- Profondeur des locaux.

Un bon éclairage noturel est toujours apprécié et permet
une économie d'éleciricité.
Leur regroupement permet des écenomies d'ecu chaude.

Sanitaires

Locafisation, nombre.

Leur regroupement permet des économies d'eau chaude,

Tab. VIl.100.5-1 - Source : Intégrer la mointenance & la conception des batiments publics, MIQCP, Editions Le Monifeur, 1988.
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Maintenance corrective : le colt de I'imprévision

Mauvaise qualité MAUVAISES Surcolt
CONDITIONS B - .
des prtztations DE CONCURRENGE d'investissement
L)
BUDGET REPARATIONS
INSUFFISANT A LIDENTIQUE
[ 3
. RUPTURE +
Surcoiit = Pas d’amétforation

TRAVAUX
URGENTS

d'investissement

4

des performances

TRAVAUX NON INTEGRES

DES,L“@&:I,@"S DANS DES PROGRAMMES
GLOBAUX
[
Réduction d’activité, GENE QU INTERRUPTION . # )
surcoiit de fonctionnement DES TRAVAUX Obstacle 4 une modernisation

cohérente

Fig. VIll.100.1-1 - Figure de Michel Rabatel éloborée en collaboration avec Alain Bénini, archifecte DPLG.

Maintenance et vie d’un bhien
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-
w
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s

Fig. VIll.100.1-2 - Figure de Michel Rabatel.
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_ Terminologie technique
et architecturale
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VIIL101.1

OBLIGATIONS DE MAINTENANCE

Cadrage réglementaire

REGLEMENTATION

- Code de la construction et de 'habitation, art. L. 132-1, R. 111 et
R. 125.

- Code du travail, art. R. 232 et R. 235.

- Déeret n° 2002-824 du 3 mai 2002, pris pour application de article 52 de
Ta Toi n® 2001-1062 du 15 novembre 2001 relative 4 1a sécurité quotidienne
et modifiant le Code de [a construction et de I'habitation, JO du 5 mai
2002,

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de séeurité contre les risques d’incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du 14 aoit
1980.

— Arrété du 18 octobre 1977 portant réglement de sécurité pour la
construction des immeubles de grande hauteur et Teurs protections contre
les risques d’incendie et de panique, JO du 25 octobre 1977,

- Réglement sanitaire départemental type issu de la circulaire du 9 aofit
1978 relative 4 la révision du réglement sanitaire départemental, JONC du
13 septembre 1978,

DOCUMENTATION

— Guide Socotec de la maintenance et de la réhabilitation, classeurs 4 mises
4 jour permanentes, Bditions du Moniteur.

— J-R. Albano, La maintenance des bitiments en 250 fiches pratiques,
collection « Méthodes », Editions du Moniteur, 2¢ édition 2005,

- Socotec, Sécurité m(‘end!e classeurs 4 mises 4 jour permanesntes ou
cédérom, Editions du Moniteur.

Globalement, ’obligation [égale de maintenance imposée parla
réglementation est relativement minime. Pourtant, les différen-
tes réglementations applicables aux bétiments selon leur desti-
nation comportent des exigences de maintenance.

La destination de Pouvrage permet de déterminer la réglemen-
tation 4 laquelle est soumis [e batiment. Ainsi, pour les établis-
sements recevant du public (ERP), il s’agit du réglement de
sécurité du 25 juin 1980 modifié. Pour les locaux recevant des
travailleurs, on se référe au Code du travail. Pour les locaux
d’habitation, la réglementation de référence est le Code de la
construction et de P'habitation, auquel viennent s’ajouter des
textes de portée plus générale tels que le réglement sanitaire
départemental type.

Mais cette démarche n’est pas suffisante. Il convient d’y asso-
cler les documents techniques unifiés (DTU) et les normes qui
visent tous les batiments, plus exactement tous leurs compo-
sants, et dans lesquels figurent des prescriptions fechniques
d’entretien.

Enfin, les actions de maintenance imposées par un contrat
d’assurance sont égatement a prendre 4 compte.

B Esprit des textes. Les obligations de sécurité sont devenues
plus nombreuses et plus rigoureuses. Flles générent des
actions de maintenance spécifiques qui ont pour unique objectif
d’¢viter fa dégradation progressive du niveau global de per-
formance réalisé 4 Porigine du bitiment, 11 s’agit ici principa-
lement du niveau de sécurité qui, en aucun cas, ne peut
étre diminué. C’est donc pour garantir cette exigence que les
obligations de maintenance sont exprimées dans la réglemen-
tation.
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] Responsablhsailon des acteurs
de la mamiemmce

REGLEMENTATION

— Code du travail, art. R, 235.

— Décret n° 2002-824 du 3 mai 2002, pris pour application de I'article 52 de
1a [oi n° 2001-1062 du 15 novembre 2001 relative a la sécurité quotidienne
et modifiant fe Code de la construction et de I’habitation, JO du 5 mai
2002,

Dés les années soixante-dix, le réglement sanitaire départemen-
tal type aborde la notion de maintenance des équipements. Ce
texie ne traite pas de la maniére dont on construit les batiments
d’habitation mais de la fagon dont on en use. Pourtant il reste
succinct sur Ia notion d’obligation d’entretien puisque Iaction
dentreprendre n'est pas définie. La fréquence n’est pas indiquée
non plus. L’obligation d’entretien existe mais sans autre préci-
sion. Ainsi article 33 indique les équipements qu’il faut entre-
tenir de maniére 4 ne pas donner passage 4 des infiltrations d’eau
ou de gaz.

D’une fagon générale, les obligations faites aux gestionnaires de
bitiment visent au minimum le maintien du nivean de sécurité
et de salubrité d’origine.

La transmission d’informations liées & la connaissance des
locaux et surtout A leur exploitation est une notion récente,
parfaitement explicitée par exemple dans Particle R. 235-5 du
Code du travail relatif au dossier de maintenance. Un dossier de
maintenance doit &tre élaboré par le maitre de I"ouvrage et
transmis aux utilisateurs des locaux dés leur entrée dans les lieux.
Enfin, dans certains cas, le 1égislateur rend obligatoire [a mise en
place d’équipements et prévoit également Pentretien des dits
équipements, Il est en ainsi du gardiennage et de la surveillance
des immeubles d’habitation régis, entre autres, par Iarticle
R. 1275, issu du décret n® 2002-824 du 3 mai 2002. Ce texte
précise que le bailleur doit installer et entretenir un éclairage
assurant une bonne visibilité et installer et entretenir les systérmes
permettant ’accés aux partics communes des immeubles aux
résidents.

B Exigences liées aux différents
types de béatiment

REGLEMENTAZION

— Code de Ia construction et de Phabitation, art. L. 132-1, R, 111 et R, 125,
— Code du travail, art. R, 232 et R. 235,

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de sécurité conire les risques d’incendie et de
panique dans les établissements recevani du public, JO du 14 aofit
1980.

~ Arrété du 18 octobre 1977 portant réglement de séeurité pour la
construction des immeubles de grande hauteur et Ieurs protections contre
les risques d’incendie et de panique, JO du 25 octobre 1977,

- Réglement sanifaire départemental type issu de la circulaire du 9 aofit
1978 relative 4 la révision du réglement sanitaire départemental, JONC du
13 septembre 1978,




VHI.10L.3

QBLIGATIONS DE MAINTENANCE

DOCUMENTATION

~ Guide Socotec de la maintenance et de la réhabilitation, classeurs & mises
& jour permanentes, Rditions du Moniteur.

— J-R. Albano, La maintenance des bitiments en 250 fiches pratiques,
coilection « Methodes », Fditions du Moniteur, 2¢ édition 2005,

- Socotec, Sécurité mcendfe, classeurs 4 mises & jour permanenies ou
cédérom, Editions du Moniteur.

Les obligations en termes de maintenance sont décrites en
fonction des catégories de batiments, & savoir : locaux d’habi-
tation (dossier V1I1.102), locaux recevant des travailleurs (dos-

sier VII.103), locaux recevant du public (dossier VII1.104),
immeubles de grande hauteur (dossier VIIL.103).

Un méme bitiment peut relever d’une ou de plusieurs catégo-
rics, Ainsi les locaux recevant des travailleurs peuvent étre
également des établissements recevant du public (ERP). Les
obligations auxquelles les bitiments sont assujettis se cumulent
ou se substituent dans le sens de la prévention des risques les plus
¢levés. Dans un méme domaine, les prescriptions de Ia régle-
mentation la plus emgcante se substituent ce]les des autu:s
reglementatlons qui le sont moins. :
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VIIL102.1

Exigences réglementaires liés
aux batiments d'habitation

REGLEMENTATION

~ Code de ia construction et de I’ habltfltlou arl. L, 132- et art. R. 111-3,
- Code civil, art. 606.

~ Loi n® 65-557 du 10 juillet 1965 fixant le statut de la copropriété des
immeubles bitis, SO du 11 juillet {965,

- Loi n® 2000-1208 du 13 décembre 2000, relative 4 la solidarité et au
renouvellement urbain, JO du 14 décembre 2000,

— Loi ne 86-1290 du 23 décembrel986, dite « Loi Méhaignerie », tendant
 favoriser I'investissement locatif, "accession 4 [a propriété de logements
sociaux ct le développement de 'offre fonciére, JO du 23 décembre [986 :
art. 18,

— Décretne 2001477 du 30 mai 2001, fixant le contenu du carnet d’entretien
de Pimmeuble prévu par Iarticle 18 de [aloi du 10 juil!et 1965 fixant le statut
de [ copropriété des immeubles btis, O du 3 juin 2001.

- Décrets n° 87-712 et n° 87-713 du 26 aolit 1987, relatifs aux reparatlons
locatives et aux charges récupérables, JO du 30 ao(it 1987,

~ Décret ne 78-1132 du 29 novembre [978, relatif aux régles générales de
construction des bitiments d’habitation, JO du 5 décembre 1978,

— Arrété du 31 janvier 1986, relatif 4 la protection contre Pincendie des
immeubles d’habitation, SO du 5 mars 1986.

— Réglement sanitaire départemental type issu de la circulaire du 9 aofit
1978 relative & la révision du réglement sanitaire départemental, JONC du
13 septembre 1978 : art. 29, 32, 33 ot 53,

[ 1] Obligations d’entretien découlant du respect
des régles de sécurité

Le Code de la construction et de Phabitation ne traite que de
Pentretien et de la vérification des équipements de séenrité sans
les lister exhaustivement. Le 1égislateur donne au propriétaire
ou au gestionnaire de copropriété une obligation de résultat sans
autre précision sur les moyens a metire en ceuvre,

Malgré tout, force est de constater que ces obligations ne sont
guére respectées, En revanche, en cas de sinistre, la responsa-
bilité du propriétaire ou de son représentant sera clairement
recherchée, '

Coda de la construction of do Fhabitation

Art, R, T11-3.

(Décret ne 78-1132 du 29 novembre 1978) Les installations et aména-
gements et dispositifs mécanigues et automatiques ou non mis en place
pour permettre la protection des habitants des immeubles doivent étre
entretenus et vérifiés de telle maniére que fe maintien de leurs carac-
téristiques ¢t leur parfait fonctionnement soient assurés jusqu'a la
destruction des dits immeubles. Les propriétaires sont tenus d’assurer
Pexécution de ces obligations d’entretien et de vérification, Ils doivent
pouvoir en justifier, notamment par la tenue d'un registre.

Tl faut donc se référer aux prescriptions techniques de chaque
équipement assurant la sécurité, par exemple les blocs d’éclai-
rage de secours. L'article 3 ci-aprés propose une liste, non
exhaustive, des preseriptions d’entretien & respecter par équi-
pement.

Arrété du 31 janvier 1986

Titre Viil. Obligations des propriétaires

Art, 100 - Le propriétaire ou, le cas échéant, [a personne responsable
désignée par ses soins, est tenu d’afficher dansles halls d’entrée, prés des
accds aux escaliers et aux ascenseurs:

— les consignes & respecter en cas d’incendie ;

— les plans de sous-sols et du rez-dechaussée.
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Les consipnes particulidres 4 chaque type d'immeuble A respecter en cas
d’incendie “doivent &tre &galement aflichées dans les parcs de
stationnement, 8'il en existe, & proximité des accés aux escaliers et aux
ascenseurs. o

Art, 101 - Le propriétaire ou, le cas échéant, la personne responsable
désignée par ses soins, est tenu de faire effectuer, au moins une fois par
an, les vérifications des installations de détection, de désenfumage, de
ventilation, ainsi que de toutes les installations fonctionnant automa-
tiquement et des colonnes séches,

1l doit s’assurer, en particulier, du bon fonctionnement des portes
coupe-feu, des ferme-portes ainsi que des dispositifs de manccuvre des
ouveriures en partie haute des escaliers,

11 doit éga[ement assurer 'entretien de toutes les installations concou-
rant & Ta sécurité et doit pouvoir le justifier par la tenue dun registre de
sécurité. ;

Art. 102 - Le propriétaire doit s’assurer que les transformations
apportées aux immeubles en ce qui concerne Paflectation des locaux, les
matériaux constitutifs des revétements des couvertures ou des fagades,
les revétements de sols et des parois des circulations communes, des
celliers ainsi que des parcs, 1a constitution de ces parois ne soient pas
de nature 4 diminuer les caractéristiques de réaction et de résistance au
fen exigées pour ces divers éléments par le présent arrété.

Art, 103 - Les vérifications visées 4 I'article 101 ci-avant doivent &tre
effectuées par des organismes ou techniciens compétents, choisis par le
propriétaire,

An, 104 - Le propriétaire est tenu de présenter toules les justifications
utiles concernant l'entretien et la vérification des instaliations sur
demande des agents assermentés et commissionnés A cet effet.

Cet article montre 'importance de tenir a jour le registre de
sécurité et Pobligation, si nécessaire, de justifier des actes
techniques de vérification par des factures, notamment dans le
cas d’investigations approfondies consécutives a un incendie.
En matiére de séeurité incendie, dans son article 53 relatif aux
installations de chauffage, de cuisine ou de production d’eau
chaude par combustion, le réglement sanitaire fype n’impose
que I’entretien des conduits de fumées.

Réglement sanitaire départemenlal type

Art. 53.[...] Les conduits de raccordement desservant les foyers doivent
8tre apparents sur tout leur parcours, facﬂemcnt demontables et
maintenus en bon état,

[2] Obligations d’entretien découlant du respect ..
des régles d’ hyglene

Issu de la circulaire du 9 aofit 19738, le réglement sanitaire
départemental type rappelle au propriétaire ou au gestionnaire
de copropriété son obligation d’entretien, qui découle ici
d'impératifs d’ordre sanitaire.

Les réglements sanitaires sont propres 4 chaque département.
Iis constituent un ensemble de prescriptions et d’obligations
concernant aménagement et les conditions d*untilisation des
immeubles d’habitation.

Les articles 29, 32 et 33 traitent plus spécifiquement de 1’entre-
tien des batiments. Ils exigent que les travaux d’entretien soient
effectués régulierement en vue d’éviter les désordres liés a
Phumidité dont les conséquences sur la qualité de Pair et la
salubrité des logements sont préjudiciables 4 la santé des
occupants.
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Réglement sanitaire départemental type

Art. 29, [...] Les ouvrages d’évacuation des eaux pluviales et usées, tels
que gouttteres chéneaux, tuyaux de descente doivent étre maintenus en
bon é&tat de fonctionnement et d’étanchéité.

Art. 32. Les propriétaires ef occupants d’un immeuble sont tenus
d’assurer dans le cadre de leurs obligations respectives un entre-
tien satisfaisant des bétiments et de leurs abords. Les travaux
d’entretien doivent &tre exécutés périodiquement et toute détério-
ration imprévue de nature & porter préjudice i la santé des per-
sonnes doit faire, sans délai, Fobjet d’une réparation au meoins
provisoire,

Art, 33, Les couvertures et les terrasses, les murs et leurs enduits,
les cloisons, plafonds, sols, planchers, fenétres, vasistas, portes,
emplacements des compteurs ainsi que les paines de passage des
canalisations ou des lignes téléphoniques sont entretenus régulie-
rement pour ne pas donner passage & des infiltrations d’eau ou
de gaz, fout en respectant les ventilations indispensables. Les
causes d’humidité doivent &ire recherchées et il faut y remédier
dans les moindres délais. Les grillages et lanterncaux doivent étre
nettoyés et vérifiés pour remplir en permanence Iusage auquel ils sont
destinés. Les sols sont constamment maintenus en parfait état d’etan-
chéité,

Enfin, les réglementations locales peuvent également imposer
des obligations de maintenance particuliéres, pa1 exemple le
ramonage des cheminées d’agrément.

Autres obligations d’entretien

L’entretien régulier des fagades tel que le stipule Particle
L. 1321 du Code de Ia construction et de I’habitation est une
obligation aisée a faire respecter, Les communes ont en effet des
plans pluriannuels de ravalement de fagades par quartier.
Chaque propriétaire est contraint de s’y soustraire.

Code de la consfruction ot de 'habitation

Art. L. 132-1. Les fagades des immeubles doivent &tre constamment
tenues en bon état de propreté. Les travawx nécessaires doivent £tre
effectués au moins une fois tous les dix ans, surl® ]T‘leI'lCthl‘l qui est faite
au propriétaire par ’autorité municipale.

[4] Cas des immeubles en copropr' été

s lors qu'un immeuble ou groupe d’immeubles appartient 4
plusieurs personncs morales ou physiques, il s’agit d'une copro-
priété. S’appliquent alors la loi du 10 JUlllct 1965 et ]a 101 du
13 décembre 2000, dite loi SRU, :

Ces réglementations imposent un suivi technique des immeubles
répertorié dans un carnet d’entretien. L’existence de ce carnet
&tait prévue par Particle 18 de la loi du 10 juillet 1965.
1 article 78 de la loi SRU précise que le décret n° 2001477 du
30 mai 2001 en définit le contenu. Selon Particle 2, le carnet doit
&tre établi et mis A jour par le syndic qui actualise les informa-
t:ons qu’ il contient {tab. VIII.102.2- 1) :

Décret n° 2001-477 dv 30 mai 2001

Art. 2. Le carnet est établi et mis 4 jour par le syndic qui actualise les
informations qu'il contient. Lorsque le syndicat gére plusieurs béti-
ments, le syndic ouvre dans le carnet d’entretien un chapitre par
bétiment.

Lorsqu'il existe un ou pluswurs syndicats secondaires, il est tenu un
carnet d’entrefien pour chacun d’eux. Dans ce cas le syndic ouvre, dans
le carnet du syndicat principal; un chapitre pour les parties communes
a I'ensemble des syndicats.

2

Teb. ViIl.102.2-1. Carnet d'entfretien d'un immeuble d’habitation.

Assuranca de ['immeubls

Confrat ne 5551417CR
fchéance du contrat : 21-10-2008

Travaux effectués
2003 : mise en sécurité de |'ascenseur par socisé

2001 : réfection de la Joiture terrsse par sociéts
Assurance DO n® 14200509 MP

Contrals da maintenance
- de la toituredersasse
- de 'escenseur
- du poriail
- des blocs de secours
- de la YMC
- des espaces verts
-~ de lo robinetierie

Echéancier du programme pluriannuel de fravaux
Remplacement du portail : 2005

Informations complémentaires
Année de construction _]981
Reglement de copropriéié : disponible auprés du syndic '
Fiudes et diagnostics :
- repérage amiante

-~ décret ascenseur

Art. 3. Le carnet d’entretien mentionne :

-~ l'adresse de 'immeuble pour lequel 11 cst etabh
- Tidentité du syndic en exercice ;
~ les références des confrats d’assurances de l’umneuble souscrits par
le syndicat des copropneta]res, ainsi que fa date d’échéance de ces
confrats,

Art, 4, Le carnet d’cntrct1cn md[que également :

— Pannée de réalisation des jravaux importants tels que le ravalement
des fagades, Ia réfection des toitures, le remplacement de ’ascenseur, de
la chaudiére ou des canalisations ainsi que ['identité des entreprises
ayant réalisé ces travaux ;

— la référence des contrats d’assurance dommages-ouvrage souseriis
pour fe compte du syndicat des copropnetalres dont fa garantie est en
cours ;
~5 1ls existent, les références des contrats d’entretien et de mainte-
nance des équipements communs ainsi que la date d’échéance de ¢es
conirats ;

- g'il existe, ’échéancier du programme pluriannuel de travaux décidés
par I'assemblée générale des copropriétaires.

An. 5. Le carnst d’eniretien peut en outre, sur décision de I’assemblée
générale des copropriélaires, contenir des informations complémen:
taires portant sur Fimmeuble, telles que celles relatives a sa constructlou
ot: celles relatwcs aux émdes t{:chmques réalisées.

Cus des immeubles en pleine propriété dédiés
@ la location

Dans le cas ol un immeuble est une propriété unique dédiée a
la location, le propriétaire bailleur iest pas soumis dla loi SRU
mais aux obligations citées précédemment en fonction de la
catégorie de 'immeuble. 1l est cependant judicicux qu’il 5'ins-
pire des informations contenues dans le carnet d’entretien pour
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gérer son patrimoine et notamment pour recenser les informa-
tions indispensables & sa gestion.

1 est intéressant de noter que le cofit des contrats de mainte-
nance obligatoires au regard des textes évoqués ci-avant n’est
pas récupérable sur le locataire dés lors qu’ils concernent la
séeurité des occupants. Tl s’agit d’une charge incombant au
propriétaire. En effet, les baux d’habitation ne peuvent pas
déroger au décret n° 87-713 du 26 aofit 1987.

En revanche, les baux autres que ceux d’habitation définissent
les charges récupérables. 11 est souvent fait référence 3 1'arti-
cle 606 du Code civil, les travaux en découlant étant fes seuls 4
la charge du propriétaire. Les cofits consécutifs aux contrats de
maintenance sont donc récupérables dans les charges.

Cods civil

Art. 606, Les grosses réparations sont celles des gros murs et des voiites,
le rétablissement des poutres et des couvertures entiéres, celui des
digues et des murs de souténement et de cléture aussi en entier. Toutes
les autres réparations sont d’entretien.
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Exigences réglementaires liées
«ux proprietes privées

Le propriétaire d*un immeuble biti n’est tenu 4 aucune obliga-
tion d’entretien. Dés lors qu’il ne cause aucune nuisance
particuliére & un tiers, il gére son bien sans aucune contrainte
réglementaire,

Dans le cas d’une maison équipée d’une cheminée, il existe
généralement un arrété préfectoral o municipal qui impose le
ramonage des cheminées une a deux fois par an.

Quant aux contrats d’assurances habitation, ils n’imposent
généralement pas d’obligation d’entretien. Ainsi, ils n’exigent
pas systématiquement qu’un ramonage de la cheminée soit
effectué anmuellement. En effet, les sociétés d’assurances ne
privent pas leurs assurés de la garantie incendie si le ramonage
n’a pas été effectué. Cependant, certaines d’entre elles réduisent
Pindemnisation, mais une clause du contrat doit prévoir expli-
citement cette réduction.







BLIGATIONS REGLEMENTAIR

VIIE103.1

Depuis le 1¢ mai 2008, le nouveau Code du travail est en
vigueur. Le plan du code est plus développé et sa mimérotation
comporte désormais quatre chiffres au lieu de trois.

Le nouveau Code du travail s’articule en huit parties. La
partie I'V traite de la santé et la sécurité au travail. C’est dans
cette partie que les obligations de vérification des locaux et des
équipements de travail sont précisées,

La Partie VII relative au contréle de l’apphcatlon de la régle-
mentation du travail reprend sous I"angle répressif les disposi-
tions relatives aux obligations de vérification qui s’imposent &
lemployeur.

Le site Legifrance met 4 disposition une table de concordance.
De méme, l¢ site www, travail-solidarite.gouv.ir du ministére du
Travail met 4 disposition un logiciel trés platique pour faciliter
le passage de Pancien code au nouveau et vice-versa. Il est
te]echalgeable glatmtement S

Pty Dossier de mumiemmce des Ileux
de travail

REGLEMENTATION

~ Code du travail. i

~ Décret n° 94-347 du 2 mai 1994, rclatlf aux dispositions concernant la
séeurité et la santé que doivent observer les maitres d’ouvrage lors de la
construction des lieux de travall et modifiant le Code du travail, JO du 4 mai
1594,

- Décret n° 92-332 du 31 mars 1992, relatif aux dispositions concernant la
séeurité et la santé lors de la construction des heux de travail ou leur
aménagement, JO du ¢ avril 1992,

~ Décret n° §3-722 du 2 aodt 1983 complétant le Code du travail (2¢ partie)
et fixant les régles relatives a "éclairage des lieux de travail auxquelles
doivent se conformer les maitres d’ouvrage entreprenant la construction ou
Paménagement de bitiments destinés a Pexercice d*une activité industrielle,
commerciale ou agricole, JO du 2 aolt 1983

— Décret n® 88-1056 du 14 novembre 1988, pris pour Pexécution des
dispositions du livre 1l du Code du travail (titre IIT: hygiéne, sécurité et
conditions du travail) en ce qui concerne la protection des travailleurs dans
les établissements qui mettent en ceuvre des courants électriques, JO du
14 novembre 1988,

— Circulaire DRT n° 9507 du [4 avril 1995, relativé aux lieux detravaﬂ non
parue au JO.

Depuis Pentrée en vigueur du décret ne 92-332 du 31 mars 1992
codifié dans les articles R. 4211-3 & R, 4211-5 ¢t Darticle
R. 4224-19 du Code du travail, les maitres d’ouvrage doivent
élaborer et transmettre un dossier d’entretien des lieux de travail
aux utilisateurs, au moment de la prise de possession des locaux
et au plus tard dans le mois qui suit.

Ce document est en quelque sorte un mode d’emploi des locaux
a Pattention de Putitisateur, Il lui permet par exemple de mettre
en place 1 contrat d’entretien de la toiture ainsi que le contrat
de nettoyage puisque figurent dans ce dossier les préconisations
relatives au lavage des vitres, 4 Pentretien des facades, etc. Il est
tenu & la disposition de linspection du travail et doit &tre
transmis & 'occupant suivant,

Le dossier de maintenance des lieux de travail regroupe égale-
ment les différentes notices relatives a 1’éclairage, au réseau de
ventilation ainsi que le descriptif de I’installation électrique du
site.
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Le dossier de maintenance des licux de travail est complémen-
taire du dossier des ouvrages exécutés (DOE), qui comprend
généralement des plans de récolement et des schémas techni-
ques remis par les entrepreneurs.

Dans le cadre de travaux effectués dans des locaux de travail et
pour lesquelsla remise d’un dossier d'intervention ultérieure sur
Pouvrage (DIUQ) est prévue, le dossier de maintenance doit
étre inclus dans le DIUO. Il ne remp}ace pas le DIUQ mais en
est un élément & part enti¢re.

Code du kravail

Art. R. 4211-3. Le maitre d’ouvrage elabore et transmet auxutﬂ[satcurs
au moment de la prise de possession des locaux et au plus tard dans le
mois qui suit, un dossier de maintenance des lieux de travail,

Ce dossier comporte notamment, outre les notices et dossiers techni-
gues prévus aux articles R. 4212-7, R. 42134 et R 42153, les
dispositions prises :

I* Pour le nettoyage des surfaces vitrées en élévation et en toiture en
application de Patticle R. 4214-2 ;

20 Pour ’accés en couverture, notamment :

a) les moyens d’arrimage pour les interventions de courte durée,

b) les possibilités de mise eni place rapide de garde-corps ou de filets de
protection pour les interventions plus importantes,

¢) les chemins de circulation permanents pour les interventions fré-
quentes ;

30 Pour faciliter I’entretien des fagades, notamment les moyens d’arn—
mage et de stabilité d’échafaudage ou de nacelle ;

4o Pour faciliter les travaux d’entretien intéricur, notamment pour

a) le ravalement des halls de grande hauteur,

b) les accés aux machineries d’ascenseurs,

¢} les accés aux canalisations en galerie technique, ou en vide sanitaire.

Art, R. 4211-4. Le dossier de maintenance des licux de travail indique,
lorsquils ont été amenages 4 cet effef, les locaux technigues de
nettoyage et les locaux sanitaires pouvant étre mis 4 dlspDSItIOI‘l des
travailleurs chargés des travaux d’entrefien,

An, R, 4211-5. Le dossier de maintenance des lieux de travail est tenu
4 la disposition de ’inspéction du travail et des agents des services de
prévention des organismes de sécurité sociale.

Ar. R, 4224.19. Lorsque l'entreprise quitte les locaux, employeur
restitue le dossier de maintenance des Jieux de travail au propriétaire ou
le transmet 4 Poccupant suivant.

% Maintenance des équipements

REGLEMENTATION
~ Code du travail.

Le Code du travail traite explicitement de la maintenance des
équipements installés dans les locaux de travail dans les quatre
domaines suivants :

— les installations et dispositifs de sécurité, dans son article
R. 4224-17;

— les installations d’aération et d’assainissement, dans son
article R. 422220 ;

— les installations d’éclairage, dans son article R. 4223-11 ;

- les portes et portails automatiques et semi-automatiques, dans
son article R. 4224-13.

Les installations électriques des locaux de travail font I'objet
d'une réglementation spécifique : le décret n® §8-1056 du
14 novembre 1988 et Parrété du 10 octobre 2000. Mais cette

I
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réglementation traite de Ia vérification des installations et non de
Ia maintenance ; elle sera donc citée dans le point clé suivant.

# Installations et dispositifs fechniques et de sécurité La
maintenance des équipements de sécurité est imposée par
Particle R. 4224-17 qui, toutefois, ne premsemla penodwltem
le contenu explicite de la venﬁcatlon b

Code du travail

Arl. R. 4224-17, Les installations ¢t dispositifs techniques et de sécurité
des lieux de travail sont entretenus et vérifiés suivant une périodicité
appropriée. Toute défectuosité susceptible d’affecter la santé et Ia
sécurité des travailleurs est éliminée le plus rapidement possible. La
périodicité des contrdles et les interventions sont consignées dans un
dossier qui est, le cas échéant, annexé au dossier de maintenance des
lieux de travail prévu a Particle R. 4211-3, Ce dossier regroupe
notamment Ja consigne et les documents prévus en matiére d’aération,
d’assainissement et d’éclairage aux articles R, 4222-21 et R, 4223-11.

B Aération et assainissement.’ Conformément 3 Particle
R. 4222-20 du Code du travail, les équipements de ventilation
mécanique ainsi que ceux assurant une ventilation naturelle
permanente des locaux doivent fonctmnner :

Code du fravail

Ar. R, 4222-20. L’employeur maintient ensemble des msta]lattons
mentionnées au présent chapitre en bon etat de fonctlonnement et en
assure régulitrement le contrdle.

# Eclairage. Dans son article R, 4223-11, le Code du travail
évoque la maintenabilité du matériel d’éclairage et exige un
entretien périodique. Il revient ici 4 Pemployeur de deﬁmr ses
propres gammes de mamtenance en la matlere

Code du fravail

Art. R, 422311, Le matériel d’ec]auagc estmstalle de maniére apouvmr
étre entretenu aisément. L’employeur fixe les régles d’entretien péric-
dique du matériel en vue d’assurer le respect des dispositions de la
présente section. Les reg]es d’entretien sont consignées dans un docu-
ment qui est communiqué aux membres du comilé d’hygiéne, de
séeurité et des condmons de travat[ ou, a defaut aux delégués du
personne[

B Portes et portails. Tout équipement de type portes automa-
tiques, portails automatiques ou semi-automatiques présents sur
des lieux de travail sont concernés par les obligations de
maintenance décrites ci-apres. I en est amsl par exemple des
portes sectionnelles et porte de quais.

Cods du travail

Art, R, 4224-12, Les portes et portails sont entretenus et contrdlés
réguliérement. Lorsque leur chute peut présenter un danger pour les
travailleurs, notamment en raison de leurs dimensions, de feur poids ou
de leur mode de fixation, ka périodicité des contrdles et les interventions
sont consignées dans le dossier prévu 4 Particle R. 4224-17.

Art, R. 4224-13. Les portes et portails automatiques fonctionnent sans
risque d’accident pour tes travailleurs. Les caractéristiques auxquelles
obéissent les installations nouvelles et existantes de portes et portails
autematiques ainsi que leurs conditions de maintenance et de vérifica-
tion sont définies par arrété conjoint des ministres chargés du travail et
dePagriculture. Ainsi’arrété du 21 décembre 1993, relatif 4 Pentretien
des portes et portails automatiques et semi-automatiques, est-il réfé-
rencé dans Particle R, 4224-13. La fréquence de cet entretien est au
minimum de deux fois par an mais eHe est laissée 4 l’apprectatlon de
['employeur. : ‘ S

Arrété du 21 décembre 1993

Art. 9. Les portes et portails. automatiques ou semi-aufomatiques
installés sur les lieux de travail doivent &tre entretenus et vérifiés
périodiquement et 4 la suite de toute défaillance.

La périodicité des visites est au minimum semestrielle et adaptée a 12
fréquence de P'ufilisation ef & la nature de la porte ou du portail. Les
personnes compétentes désignées i cet effet sont :

— soit des techniciens diiment qualifiés ef spécialisés appartenant 4
Pentreprise et spécialement formés 4 cette tiche ; ces opérations doivent
alors faire 'objet d*un document précisant les méthodes et procédures ;
~ soit, auterme d’un contraf écrif, un prestataire extérieur & 'entreprise
exercant cette activité,

Les méthodes et procédures ou le contrat d’entretien précisent les
opérations d’entretien et de vérification prévues en fonction de la nature
de la porte et du portail et de son utilisation. Ces documents
mentionnent notamment ’entretien et la vérification :

~ des éléments de guidage (rails, galets...) ;

— des articufations (charniéres, pivots...) ;

— des fixations ;

—.des systémes d’équilibrage ;

— de tous les équipements concourant 4 Ia sécurité de fonctionnement.
Toutes . les interventions (visites périodiques, travaux divers,
dépannages) sont consignées dans un lvret dentretien.

Il y est indiqué Ia nature de I'intervention, la date et le nom de Ia
personne ou de la société qui est intervenue.

Les méthodes et procédures internes ou le contrat d’entratien et le livret
d’entretien doivent étre joints au ciossterprevu alarticle R. 232-1-12du
Code du travail. . }

Des arrétés spécifiques aux équipements installés dans les locaux
de travail existent et sont codifiés dans le Code du travail. De
plus, les obligations réglementaires relatives aux locaux de
travail sont fonction de 'activité exercée. Il convient donc de se
reporter 4 la réglementation spécifique a chacune de ces activi-
tés.

Enfin, des obligations peuvent également &tre founulees dans la
conventlon collective de chaque entreprise.
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vii.104 MAINTENANCE DES LOCAUX RECEVANT DU PUBLIC

Exigences réglementaires

REGLEMENTATION

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de sécurité contre les risques d’incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du £4 aofit 1980.
- Arrété du 14 février 2000, portant approbation de dispositions complé-
tant et modifiant le réglement de séeurité contre les risques d'incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du 2§ mars 2000,
- Arrété du 19 novembre 2001, portant approbation de dispositions
complétant et modifiant [e réglement de sécurité contre fes risques d’incen-
die et de panique dans les établissements recevant du public, JO du 6 février
2002.

— Arrété dun 23 j _]anwcr 2004, portant appmbatlon de dispositions complé-
tant et modifiant te réglement de sécurité contre les risques d’incendie et de
panique dans les établissements recevant du publie, JO du 22 février 2004.

Dans les deux derniers articles de chaque chapitre, le réglement
de sécurité définit de fagon quasi systématique Pentretien et Ia
vérification 3 effectuer sur les équipements. Dans certains cas
comnme Péclairage, un article tratte spécifiquement de Pexploi-
tation.

Sont done ict complétement lies les notions d’exploitation,
d’entretien et de maintenance obligatoire ainsi que les notions
de vérifications réglementaires qui seront traitées dans le point
clé suivant,

Seuls les articles du réglement de sécurité qui Jmposeut une
maintenance des équipements sont ici proposés. Les textes
relatifs 4 exploitation ne sont pas détaillés dans ce point clé qui
ne traite que des obligations en termes de maintenance. Mais le
respect des dispositions lies & Texploitation est également
primordial dans la gestion d’un bétiment.

Enfin, une fois encore, il convient de ne pas se limiter aux seules
prescriptions du réglement de sécurité mais de corréler Pinfor-
mation avee les réglements tels que les DTU, ete.

D'une fagon générale, tout équipement d’un ERP doit étre
entretenu, Pour certaing équipements, des précisions sur
I’action & mener sont proposées par les textes réglementaires ;
it est parfois clairement indiqué que les dits équipements doivent
faire 'objet d'un contrat de maintenance.

[iRf% Maintenance des équipements

REGLEMENTATION

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de séeurité contre les risques d’incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du 14 aoiit 1980,
— Arrété du 14 février 2000, portant approbation de dispositions complé-
tant et modifiant [e réglement de sécurité contre les risques d’incendic ¢t de
panique dans les &tablissements recevant du public, JO du 21 mars 2000.
~ Arrété du 19 novembre 2001, portant approbation de dispositions
complétant et modifiant le réglement de sécurité contre les risques d’incen-
die et de panique dans les établissements recevant du public, JO du 6 février
2002,

~ Arrété du 23 janvier 2004, portant approbation de dispositions complé-
tant et modifiant le réglement de sécurité contre les risques d’incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du 22 février 2004.
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[1] Installations de chauffage, de ventilation,
de réfrigération, de conditionnement d’air,

de praduction et de distribution de vapeur
et d’eau chaude sanitaire

REGLEMENTATION

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
generalcs du réglement de sécurité contre les risques d'incendie et de
panique dans les établissements recevant du publlc JO du 14 aofit
1980, :

Les articles CH traitent des installations de chauffage mais
également, plus globalement, des installations de ventilation, de
réfrigération, de conditionnement d’air, de production et de
distribution de vapeur et d’eau chaude sanitaire. Ils font wf‘e—
rence 4 Parrété du 14 février 2000,

Arrd18 du 25 juin 1980 modiﬁé

Art, CH 57, Entrelien

Les installations doivent &re entretenues régulidrement et maintenues
en bon &tat de fonctionnement. En particulier les conduifs de fumées,
les cheminées et tous les appareils doivent 8tre ramonés et nettoyés une
fois par an. L

Installations de gaz

REGLEMENTATION

~ Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de sécurité contre les risques d’incendie et de
paniqee dans les établissements recevant du public, JO du 14 aocit
1980.

— Arrété du 23 janvier 2004, portant approbanon de dispositions complé-
tant et modifiant le reglement de sécurité contre les risques d’incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du 22 février
2004.

Toute installation utilisant comme combustible gazeux, soit
celui provenant d’un réseau de distribution, seit cefui provenant
de récipients d’hydrocarbures liquéfiés (gaz de pétrole liquéfiés)
est sournise aux articles GZ du réglement de sécurité modifié par
Parrété du 23 janvier 2004,

Avant Pentrée en vigneur de 'arrété du 23 janvier 2004, Particle
GZ 29, relatif 3 Pentretien, mentionnait Pobligation d™un
controle visnel du bon état- des installations par Pexploitant.
L’arrété du 23 janvier 2004, il ne précise pas davantage le
contenu des prestations 4 effectuer, renforce clairement la
responsabilité du chef d’établissement par l’cmstence du livret
d’entretien. S

Arré1é du 25 juin 1980 modifié

Art, GZ 29. Eniretien

§1. L'exploitant de I’établissement doit entretenir réguliérement et
majntenir en bon état de fonctionnement les installations, appareifs et
accessoires qui relévent de sa responsabilité.

§2. Un livret d’entretien, sur lequel Pexploitant est tenu de noter les
dates des vérifications et des opérations d’entretien effectuées sur les
installations et appareils visés au paragraphe 1 ci-dessus, doit &tre
annexé au registre de séeurité de I'établissement.




VHI.104.2

MAINTENANCE DES EOCAUX RECEVANT DU FUBLIC

Installations électriques

REGLEMENTATION

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de sécurité contre les risques d’incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du 14 aofit
1980.

~ Arrété du 19 novembre 2001, portant approbatlon de d1sposmons
complétant et modifiant le reg[ement de séeurité contre les risques d’incen-
die et de panique dans les etabhssemenis recevani du public, JO du 6 février
2002,

Lesinstallations électriques équipant un ERP sont soumises aux
articles EL. du réglement de séeurité issus de Parrété du
19 novembre 2001, .

Le paragraphe 3 de I’aItlcle EL 18 renvoie & I'article EC 14
relatif 3 Pexploitation de 'éclairage de séeurité, Le paragraphe4
traite de Pentretien du groupe électrogéne.

Arrété du 25 juin 1980 modifié

Art, EL 18. Maintenance, exploitation

§ 1. Les installations doivent &ire entretenues et maintenues en bon dtat
de fonctionnement. Les défectuosités et les defauts d’fsolement doivent
étre réparés dés leur constatation.

§ 2, Dans tout établissement de 1 ou 2¢ catégorie, la présence physique
d’une personne qualifiée est requise pendang la présence du public pour,
conformément aux consignes données, assurer l’exploﬂat[on et }’entre-
tien quotidien.

Une telle mesure peut &tre imposée aprés avis de la commis-
sion départementale de sécurité dans les établissements de 3¢ et 4¢ caté-
gorie, si Pimportance ou Pétat’ des installations’ electnques le
justifie.

§ 3, L’exploitation de I'éclairage de sécurité doit étre cfiectuée dans les
conditions de Particle EC 14,

§ 4, Les groupes électrogénes de sécurité doivent faire [objet
d’un eniretien régulier et d’essais selon la périodicité minimale sui-
vante :

— tous les quinze jours, vérification du niveau d’huile, d’eau et de
combustible, du dispositif de réchauffage du moteur et de I'état de la
source utilisée pour Ie démarrage (batteric ou air comprimé) ;

~ tous les mois, en plus des vérifications ci-dessus, essai de démarrage
automatique avec une charge minimale de 50 % de la puissance du
groupe et fonctionnement avec cette charge pendant une durée mm1-
male de trente minutes.

Les interventions ci-dessus et leurs résultats doivent étre consignés dans
un registre d’entretien qui doit &re tenu A Ia disposition de la
commission de sécurité,

Eclairage de secours

REGLEMENIATIGN

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de sécurité conire les risques d’incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du 14 aoiit
1980.

— Arrété du 22 novembre 2004, portant approbation de diverses disposi-
tions complétant et modifiant le réglement de sécurité contre les risques
d’incendie et de panique dans [es établissements recevant du public, JO du
29 décembre 2004,

La maintenance de Pinstallation de 'éclairage de secours d’un
ERP fait Pobjet de Particle EC 13 basé sur Iarrété du 22 novem-
bre 2004.

Le chef d’établissement doit disposer de piéces de rechange et
inscrire, dans une notice, les conditions de maintenance et de
fonctionnement de l'installation.

Les articles suivants EC 14 et EC 15 {raitent respectivement de
Pexploitation et de la vérification de I’éclairage de secours.

2

Arr14 dv 25 juin 1980 modifié

Art. EC 13. Maintenance

En complément de l'article EL 18§, Ies dispositions suivantes sont
applicables :

- I'exploitant de I'établissernent doit pouvoir disposer en permanence
de lampes de rechange correspondant aux modéles utilisés dans
Péclairage de sécurité, que celui<i soit alimenté par une source
centralisée ou constitué de blocs autonomes ; '
- une notice descriptive des conditions de maintenance et de fonction-
nement doit éire annexée au registre de sécurité. Elle devra comporter
les caractéristiques des piéces de rechange ;

- la maintenance de blocs autonomes doit 8ére réalisée conformement
aux dlspos;ttons de la norme NF C 71-830

Systémes de sécurité incendie

REGLEMENTATION

- Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de séeurité contre fes risques d'incendie ef de
panique dans les établissements recevant du public, JO du [4 aoiit
1980, :

Le systeme de sceurité incendic d’'un ERP est un ¢lément ¢
essentiel de la sécurité du batiment. I a pour objet de collecter

les informations et d’effectuer les fonctions nécessaires 4 la mise
en sécurité : évacuation des personnes, compartimentage des
volumes, par exemple.

Mais cette installation n’est utile que si, d’une part, le matéricl
quii la corpose est fiable et, d’autre part, sila personne en char ge
de'son exploitation réagit avec efficacité.

I.a maintenance de chacun des équipements composant te
systéme de sécurité incendie (SSI) est essentte!]e a son bon
fonctionnement.

Le réglement de sécurité précise, pour chaque élément, Pentre-
tien quil faut effectuer, Dans certains cas, il est question de
contrat de maintenance et, dans d’autres, seulle maintien en bon
état de fonctionnement est requis par le réglement.

L’article MS 68 du réglement de sécurité définit I'entretien des
SSI en fonction de teur catégorie. Les SSI de catégorie A et B

doivent faire Pobjet d’un contrat d’entretien tandis que les SSI {

des autres catégories doivent étre maintenus en bon. état de ©

foncuonuement sans autre fo1mahte

Arréié du 25 juin 1980 medifié

Art, MS 68, Enfretien

Le systtme de sécurité incendie doit étre maintenu en bon état de
fonctionnement. Cet entretien doit &tre assuré :

— 501t par un technicien compétent habilité par I'établissement ;

- soit par Iinstallateur de chaque équipement ou son représentant
habilité.

Toutefois, les systémes de sécurité incendie de catégories A et B doivent
toujours faire Pobjet d’un contrat d’entretien.

Dans tous les cas, le contrat passé avec les personnes physigues ou
morales, ou les consignes données au technicien attaché a "établisse-
ment, doivent préciser la périodicité des interventions et prévoir la
réparation rapide ou échange des éléments défaillants. La preuve de
I'existence de ce contrat ou des consignes écrites doit pouvoir étre
fournie et &tre transcrite sur Ie registre de séeurité,

L article MS 59 liste les consignes d’exploitation des moyens de
secours. Il est ici proposé car la notion de constitution d*un stock
de piéces y est présente.

Or, Pexistence d’un stock de piéces de rechange adapté est 'une
des consignes auxquelles doit satisfaire toute société en charge
de la maintenance de Finstaflation.
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GENERAUTES ET OBUGATIONS REGLEMENTAIRES

VIILL104.2

Arrété du 25 juin 1980 modifié

Arl. MS 59, Consignes d'exploitation

Le personnel de I"établissement doit étre initié au fonctionnement du
systéme d’alarme.

L’exploitant ou son représentant doif s’assurer, une fois par semaine au
moins, du bon fonctionnement de installation et de Paptitude des
alimentations électriques et/ou pneumatiques de sécurité & satisfaire
aux exigences du présent réglement.

Eexploitant doit faire effectuer sous sa responsab]hte les remises en état
le plus rapidement possible.

L’exploitant doit disposer en permanence d’un stock de petites four-
nifures de rechange des modéles utilisés tefs que lampes, fusibles, vitres
pour déclencheurs manuels 4 bris de glace, cartouches de gaz inerte
compnme, ete.

La maintenance du systéme de détection incendie (SDI)
fait Pobjet de Particte MS 58. 11 est indiqué que le SDI installé
dans un ERP doit faire I'objet d’un contrat d’entietlen
écrit.

La brochure n® 5659 du Journal officiel traite de [a maintenance
des instaflations de détection &’ mcenche : :

Arrété du 25 juin 1980 modiFé

Art, MS 58. Obligations de 'installateur et de "exploitant

§ 1. Les matériels de détection automatique d’incendie dowcnt gtre
admis 4 la marque « NF-Matériel de détection d’incendic » et &ire
estampillés comme tels, ou faire Pobjel de foute autre certification de
qualité en VIgueur dans un Etat membre de Ia Communauté économi-
que européenne. Cette certification devra alors présenter des garanties
équivalentes 4 celles de la marque « NF-Matériel de détection d’incen-
die », notamment en ce qui concerne Pintervention d’une tierce partie
indépendante et les performances prévues dans les normes correspon-
dantes.

§ 2. L’installation des systémes de détection doit étre réalisée par des
entreprises spécialisées et dliment qualifides.

§ 3. Toute installation de détection doit faire 'objet d’un contrat
d’entretien avec un installateur qualifié. Ce contrat doit inclure les essais
fonctionnels prévus § article MS 56, § 3, deuxiéme tiret.

§ 4, Ce contrat d’entretien ainsi que la notice descriptive des conditions
d’entretien et de fonctionnement doivent étre annexés au registre de
sécurité.

Les essais prévus a {"article MS 56 consistent en la réalisation
dun feu type afin de s’assurer de I'efficacité de V'installation
lorsque celleci est neuve ou a été modifiée. Il s’agit également
de tester le fonctionnement des équipements. Par exemple,
Putilisation de perches permettant de tester un par un les
détecteurs ioniques par 'envoi localisé d'un gaz est Pune des
prestations de contrdle d’un SDI.

Arrété du 25 juin 1980 modifié

Art. MS 56, Principes généraux

[

§ 3. Cette exigence est réputée satisfaite lorsquune installation remplit
sa fonction :

- lors de la combustion d’un foyer type adapté 2 l2 nature du risque
rencontré dans Pétablissement (ou lors de I'utilisation d’un dispositif
reconnu équivalent par le ministre de I'Intérieur) dans le cas de la
premiére vérification d'une installation neuve ou modifiée, on dans le
cas d’un changement de Ia nature des risques de I*établissement ;

— lors d’essais fonctionnels réalisés aux moyens d’appareils de vérifi-
cation adaptés au type de détecteur mis en place, dans les autres
cas.

Les dispositifs d’extinction et d’alerte font Pobjet de article
MS 72 du réglement de sécurité. Cet article est particulidgrement
intéressant parce qu’il y est fait mention de la maintenance de
Pinformation dans le temps. Une nouvelle fois, "accent est mis
sur Pimportance de la qualification du personnel en charge du
SSIL
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Arrété du 25 juin 1980 modifié

Ari. M5 72. Entretien et signalisation

§ 1, Tous les appareils ou dispositifs d’extinction et d’alerte doivent étre
soigneusement entretenus et maintenus en permanence en bon état de
fonctionnement. Le personnel de Pétablissement doit étre initié & leur
mis¢ en ceuvre. Cette information doit &tre maintenue dans le temps.

[¢] Désenfumage

REGLEMENTATION

— Arrdté du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de séeurité conire les risques d’incendie et de
panique dans les établisséments recevant du public, JO du 14 aofit 1930.

Bien qu*élément & part entiére du SSI, le désenfumage fait Pobjet
dun article spéeifique dans le réglement de sécurité. Les
dispositifs de désenfumage ne sont pas inclus dans les articles
MS du réglement de sécurité mais dans les articles DF. L’article
DF 9 traite de entretien et de I’explmtatmn en se référant aux
articles MS mais aussi aux dispositions prévues par les fabri-
cants des éléments composant le sysiéme.

Arrété du 25 juin 1980 modifié

Art, DF 9. Entrefien et exploitation

1l doit étre procédé périodiquement par un personnel compétent aux
opérations suivantes :

— entretien des sources de sécurité selon les dispositions de article
EL 18 ;

~ eniretien courant des éléments mécaniques ef électriques selon les
prescriptions des constructeurs ;

- entretien du systéme de sécurité selon les dispositions de 1article
MS 68 et suivant la notice du constructeur.

Les régles d’exploitation et de maintenance sont définies a Particle
MS 69 et dans la norme NF S 61933,

Dispositions relatives aux petits établissements

REGLEMENTATION

— Arrété du 25 juin 1980 medifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de séeurité contre les risques d'incendie et de
panigue dans les établissements recevant du public, JO du 14 aofit 1980,

1Les établissements dits de 5¢ catégorie, ¢’est-a-dire dont Peffectif
de public est inféricur au scuit fixé par la réglementation, sont
soumis & des dispositions allégées. Les obligations en maticre de
maintenance des équipements sont principalement proposées
dans I'article PE 4, qui traite plus globalement des vérifications.
Il est indiqué quun contrat d’entretien doit &tre souscrit pour les
systémes de détection automatique d’incendie.

Drune fagon générale, les équipements techniques doivent &tre
entretenus. Une fois encore, entretien reléve de la responsa-
bilité de ’exploitant.

Arrété du 25 juin 1980 modifié

Art. PE 4, Vérifications techniques

§ 1. Les systémes de détection automatique d'ncendie, les installations
de désenfumage et les installations électriques dans les établissements
avec locaux a sommeil doivent étre vérifiés & la construction par des
personnes ou des organismes agréés. De plus, un contrat annuel
d’entretien des systémes de détection automatique d’incendie doit &tre
souscrit par I'exploitant,

§ 2. En cours d’exploitation, l'exploitant doit procéder, ou faire
procéder, par des techniciens compétents, aux opérations d’entretien et
de vérification des installations et des équipements techniques de son
établissement (chauffage, éclairage, installations électriques, appareils
de cuisson, ascenseurs, moyens de secours, etc.).




VHLI(,2

MAINTENAMCE DES LOCAUX RECEYANT DU PUBLIC

Ascenseurs

REGLEMENTATION

— Arrété du 25 fuin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de sécurité conire les risques d’incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du 14 aofit 1980,
~ Arrété du 18 novembre 2004, relatif aux travaux de sécurité 4 réaliser dans
les installations d’ascenseurs, JO du 28 novembre 2004,

Les ascenseurs ainsi que les escaliers mécaniques et trottoirs
roulants font Pobjet des articles AS du réglement de sécurité,
L’article AS 8 mentionne 'obligation d’entretien par un per-
sonnel qualifié ou par une société spécialisée sur la base d’un
contrat,

Les ascenseurs équipant les ERP sont également soumis a
Parrété.du 18 novembre 2004, cité dans Iarticle suivant.

Arrété du 25 juin 1980 modifié . _

Art. AS 8. Entreflen das ascenseurs, escaliers mécaniques et frottoirs roulants
§ 1, Les appareils doivent éire entretenus parun personnel spécialisé et
diiment qualtﬁe appartenant soit & un service de ["établissement [ui-
meéme, s0it 4 une entreprise exercant régulidrement celte activité et avec
laquelle it aura été contracté un abonnement,

|9] Grandes cuisines

REGLEMENTATION

~ Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de sécurité¢ contre les risques d'incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du 14 aofit
1980.

Une grande cuisine est une cuisine qui comprend des appareils
de cuisson ou un groupement d’appareils de cuisson d'une
puissance nominale totale supérieure & 20 kW. Compte tenu du
risque incendie qu’est susceptible d’engendrer ce type d’équi-
pements au sein d’un ERP, les articles GC du réglement de
sécuriié précisent certaines dispositions et imposent I'entretien
régulier des équipements en place.

Arcété du 25 juin 1980 modifié

Art. GC 18. Entretien

Appareils de cuisson : aussi socuvent que nécessaire.

Conduits de _fimées : au moins deux fois par an.

Circutits d’extraction d'air vicié, ventilation, dzsposmﬁ de recupemfron de
chaleur : au moins une fois par an.

Filtres : au moins une fois par semaine.
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LEMENTAIR

vii.105 MAINTENANCE DES IMMEUBLES DE GRANDE HAUTEUR (IGH)

YHIL105.1

| Exigenees réglementaires

REGLEMENTATION

— Code de [a construction ef de Phabitation, art, R. 122-1 a R. 122-29.

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de sécurité contre les risques d'incendie et de
panique dans fes établissements recevant du public, JO du 14 aoiit 1980,
— Arrété du 18 octobre 1977, portant réglement de sécurité pour Ia
construction des immeubles de grande hauteur et leurs protections contre
fes risques d’incendie et de panique, JO du 25 octobre 1977,

Le Code de la construction et de Phabitation et 'arrété du
18 octobre 1977 n’imposent la maintenance des équipements
que dans une faible mesure. En revanche, les dispositions
concernant la conception et la vérification des immeubles et de
leurs ¢quipements sont détaillées. Lobligation de vérifications
périodiques explique le peu de références a la maintenance
puisque, implicitement, pour que les équipements fonctionnent
lors des vérifications il faut qu’ils soient correctement entrete-
nus.

Cods de la consfruction et de ’habilation

Art. R. 122-16. Les propriétaires sont tenus de maintenir et d’entretenir
les installations en conformité avec les dispositions de la présents
réglementation. IIs font procéder, par une personne ou un organisme
agréé par le ministre de PIntéricur, aux vérifications imposées par le
réglement de sécurité avant ef pendant occupation des locaux,

FIRTLE Service de sécurité

REGLEMENTATION

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de sécurité contre les risques d'incendie et de
panique dans les établissements recevant du public, JO du 14 aofit 1980.
— Arréié du I8 octobre 1977, portant réglement de sécurité pour la
construction des immeunbles de grande hanteur et leurs protections contre
les risques d’incendie ¢t de panique, JO du 25 octobre 1977,

— Arrété du 22 octobre 1982, portant approbation du réglement de sécurité
pour la construction des immeubles de grande hauteur et leur protection
contre les risques d’incendie et de panique, JO du 22 décembre 1982.

~ Instruction technique provisoire du 7 juin 1974, relative au désenfumage
dans les immeubles de grande hauteur,

La présence du service de sécurité tel que décrit dans Particle
GH 62 explique également le fait que Pobligation de mainte-
nance ne soit pas détailiée. Pour tout ce qui concerne les
équipements de sécurité, Pentretien est assuré par le service de
securité. Quant aux autres équipements d'un IGH, ils sont
généralement soumis aux articles du réglement de sécurité des
ERP.

Arrété du 18 oclobre 1977 modifié

Arf. GH 62, Service de séeurité
§ 1. (Arrété du 22 octobre 1982) La composition et les missions
particuliéres du service de séeurité, prévues par [article R. 122-17 du
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Code de [a construction et de 'habitation et U'article GH 60 ci-dessus,
sont précisées par les dispositions propres 4 chaque classe d’immeuble,
§ 2. (Arrésé du 22 octobre 1982) Le chef et les agents permanents de ce
service ne doivent jamais étre distraits de leur fonction spécifique de
séeurité incendie et de maintenance technique. Ils doivent aveir regu
une instruction technique spécialisée dans la prévention, la détection, la
luite contre I'incendie et I'entretien des matériels de secours.

Iis doivent se trouver en liaison permanente avec le poste central de
sécurité et pouvoir &tre rassemblés dans les meilleurs délais.

§ 3. Ce service est chargé de Porganisation générale de [a séeurité dans
Iimimeuble. Il a notamment pour mission :

a) d’assurer une permanence au poste de séeurité mentionné a Iarticle
GH 50;

b} d’assurer accés & tous les locaux communs ou recevant du public aux
membres de la commission consultative départementale de la protec-
tion civile en visite de sécurité ;

¢y d’organiser des rondes pour prévenir et détecter les risques d’incen-
die, y compris dans [es locaux non occupés ;

d) de faire appliquer fes consignes en cas d’incendie ;

¢) de diriger les secours en attendant Parrivée des sapeurs-pompiers ; fe
chef du service de sécurité ou son remplacant se met ensuite aux ordres
du chef de détachement d’intervention des sapeurs-pompiers ;

) (Arrété du 22 octobre 1982) de veiller au bon fonctionnenient de tout
le matériel de protection conire I'incendie, d’en effectuer ou faire
effectuer ’entretien {extincteurs, équipements hydrauiiques, dispositifs
d’alarme et de détection, de fermeture des portes, de désenfumage,
groupes électrogénes, etc.) et de tenir A jour le registre de sécurité prévu
a Particle R. [22-29 du Code de [a construction et de 'habitation ;

g} d’instruire, d’entrainer et de diriper le personnel chargé dans
certaines classes d’immeubles de 'application des consignes d’évacua-
tion et de Putilisation des moyens de premiers secours dans chaque
comparfiment ;

b} de surveiller les travaux visés a "article GH 65.

T ¥
[ikl% Désenfumage

REGLEMENTATION

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, pertant approbation des dispositions
générales du reglement de sécurité contre les risques d'incendic et de
panique dans les établisserments recevant du public, JO du 14 aotit 1980
— Instruetion technique provisoire du 7 juin 1974, relative au désenfumage
dans les immeubles de grande hauteur.

Seul le désenfumage des IGH fait 'objet d’une réglementation
spécifique. Linstruction technique provisoire du 7 juin 1974
précise, dans son article 7.1, que Pentretien des matériels
assurant le désenfumage doit étre effectué suivant les instruc-
tions des fabricants.

Instruction technique proviseire du 7 juin 1974
Désenfumage dans les immevbles de grande hauteur

7.1, Entretien

Les matériels (détecteurs, volets, ventilateurs...) doivent étre entretenus
réguliérement suivant les indications des constructeurs.

A cet effet, ces derniers devront remettre pour chacun de leurs matériels
une notice indiquant la nature de Pentretien 4 effectuer, la périodicité,
la quatification éventuelle du personnel chargé de cef entretien, Cette
notice sera jointe au regisire de sécurité.







VilL.106 PRESCRIPTIONS D’ENTRETIEN A CARACTERE TECHNIQUE

VIIL106.1

il Obligutions de mainfenance
dans les textes non codifiés

REGLEMENTATION

— NF C71-830 {aofit 2003 —indice de classement ; C 71-830) : Maintenance
des bloes adtonomes d’éclairage de sécurité BAES et BAEH.

~ NF P 31-2023 (DTU 40.21 — septembre 2001 - indice de classement :
P 31-2023) : Couvertures en tuﬂes de ferre cuite & embmtement ou a
glissement 4 relief, :

Certains textes comuine les DTU définissent les régies de Iart
applicables aux travaux neufs : il s’agit de régles de mise en
ceyvre, Is précisent également les opérations d’entretien qu’il y
a lieu d’effectuer pour assurer le bon comportement des ouvra-
ges dans le temps.

Ainsi le DTU 40.21 précise les conditions d’enfretien des
toitures et énumére les prestations 3 effectuer :

~ enlévement des mousses, de 1a végétation, des débris divers
pouvan{ nuire au bon fonctionnement de la couverture ;

- maintien en bon état de fonctionnement des évacuations
d’eaux pluviales ;

— maintien en bon état des ouvrages accessoires tels que solins,
souches de cheminées, etc.

Dans le cas des toitures, ’entretien n’est pas une obligation
réglementaire. En revanche, cette prestation est une obligation
pour le propriétaire qui sonhaite assurer la pérennité de son
ouvrage.

Lors de la rédaction d’un contrat d’entretien, il peut s’avérer
utife de se reporter & des textes tels que les DTU.

1.es normes comportent également les indications relatives a la
maintenance des équipements. Ainsi ’annexe A de la norme
NE C 71-830 traite des opérations de maintenance & effectuer
sur les blocs autonomes d’¢clairage de sécurité. Celles-ci sont
reprises dans le tableau V1i1,106.1-1,

La norme NF C 71-830, applicable aux BAES et aux BAEH,
blocs antonomes d’éclairage de sécurité pour les bétiments
d’habitation, définit les régles de maintenance applicables & ces
équipements. L'article EC 13 du reglement de sécurité premse
que la maintenance doit ire conforme & cette norme.

¥l Mainfenance des équipements
techniques

REGLEMENTATION

— Loine 2003-590 du 2 juillet 2003, foi Urbanisme ¢t Habitat, JO du 3 juillet
2003.

— Loine 89-421 du 23 juin 1989, relative a 'information et 4 la protection
des consommateurs ainsi qu'd diverses pratiques commerciales, JO du
29 juin 1989.

— Ordonnance du 21 septembre 1951 pour les immeubles d’habitation.

~ Décret du 9 septembre 2004, relatil & [a sécurité des ascenseurs et
modifiant le Code de [a construction et de Phabitation, JO du 10 septerubre
2004,

- Décret n° 45-800 du 23 avril 1945 pour les licux de travail.

- Décret n° 90-567 du 5 juillet 1990, relatif aux portes automatiques de
garage, JO du 7 juiltet 1990, .
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Tob. VI 106.1-1. Maintenance ef exploitation des BAES {source : NFC 71-830,
annexe A).

Personne

Exploitent qualifiée

Opérations -
Tous les Tautes Tows les trois

jours | les semaines | mois
BAES en place X
BAES X

parfaitement
visibles

Etat physigue
extérieur das
BAES
satisfaisant
Témoin de X . X
charge ou tube :
selon le cas

Annuellement

Voyant vert X ) : X
pour le BAES &
performance
Sch

lampe(s) de
séeurité

Conformité des _ X
composants
remplagubles

Autonomie . . X X

Aspecide la |
balterie

Neftayage ' : ' X -
général de - A ‘ '
'appareil -

Télécom- o X
mande

Mise en place : : : X

de ["étiquette de ) . o o L
maintenance et
la remplir [1)

Rapport de X

vérification (1}

Registre de X
séeurité

(1) A effectuer aussi en cas d'intervention excepiicnnefle.

- Arrété du' 18 novembre 2004, relatif aux conirdles techniques a réaliser
dans les installations d'ascenseurs, JO du 28 novembre 2004,

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, porfant approbation des disposi-
tions généra]es du réglement de sécurité contre les risques d’incendie et
de panique dans les établissements recevant du public, JO du 14 aoft
1980.

— Arrété du 25 avril 1985, relatif a la vérification et A Pentretien des
installations collectives de ventilation mécanique contrdlée : gaz, JO du
26 mai 1985.

~ Arrété du 30 mai 1989, modifiant 'arréte du 235 avril 1983, refatif 4 la
vérification et 4 Pentretien des installations collectives de ventilation méca-
nique controlées-gaz, JO du 9 juin 1989,

- Arrété du [2 novembre 1990, relatif 4 I’entretien des portes automatiques
de garage des bitiments d’habitation, JO du 7 novembre 1990,
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— Arrété du 21 décembre 1993, relatif aux portes et portails automatiques
et semi-automatiques sur les lieux de travail, JO du [3 janvier 1994

Sont ici proposées les prestations de mainienance obligatoires
par type d’équipement. I ne s’agit en aucun cas d’une liste
d’équipements exhaustive.

[1] vMC-gaz

REGLEMENTATION

— Arrété du 25 juin 1980 modifié, portant approbation des dispositions
générales du réglement de sécurité contre les risques d’incendie et de
panique dans les étgblissements recevant du public, JO du 14 aofit 1980,
~ Arrété du 30 mai 1989, modifiant Iarcété du 25 avril 1985, relatif 4 [a
vérification et & Pentretien des instailations collectives de ventifation méca-
nique controlées-gaz, JO du 9 juin 1989,

Les installations de VMC-gaz et les chaudiéres raccordées
doivent faire I’objet dun entretien obligatoire tel que le stipule
Parrété du 25 avril 1985 modifié par arrété du 30 mai 1989,
Ies installations de chauffage au gaz individuelles sont fréquen-
tes dans les immeubles de logement collectif. Le propriétaire ou
le gestionnaire de 'immeuble doit s’assurer que 'occupant
effectue 'entretien et la vérification de son installation dans les
régles de Part. D’une fagon générale, il est préférable de
souscrire un contrat global pour procéder 4 I'entretien des
installations de VMC-gaz, prestation intégralement récupérable
dans fes charges locatives de 'immeuble.

Arrété du 25 avril 1985

Le propriétaire ou le syndic d'un immeuble équipé d’instaltations
collectives de ventilation mécanique contrélée auxquelles sont raccor-
dés des appareils 4 gaz (ventilation mécanique contrdlée-gaz) est tenu
de faire entretenir et vérifier périodiquement *ensemble de ces instal-
lations et d’en assurer la maintenance avx termes de contrats écrits
faisant référence au présent arrété, passés avec un ou plusieurs profes-
sionrnels qualifiés.

Dans chaque logement d’un tef immeuble, I'utilisateur d’appareils 4 gaz
raccordés 4 la ventilation mécanique contrélée-gaz et situés dans ledit
logement est tenu de les faire entretenir et vérifier périodiquement par
un professionnel qualifié.

Dans le cas ol les opérations visées au deuxidme alinéa ne sont pas
exécutées dans le cadre des contrats passés au titre du premier alinéa,
les utilisateurs d’appareils sont tenus de fournir au propriétaire ou au
syndic de 'immeuble une attestation des opérations d’entretien effec-
tuées sur les appareils sous leur responsabilité. Ils doivent laisser libre
accés aux entreprises chargées des opérations visées au premier alinéa.

Portes automatiques

REGLEMENTATION

— Loi n° 89421 du 23 juin 1989, relative & Pinformation ef & [a protection
des consommateurs ainsi qu'a diverses pratiques commerciales, JO du
29 juin.

— Décret n® 90-567 du 5 juillet 1990, relatif aux portes automatiques de
garage, JO du 7 juillet 1990.

- Artrété du 12 novembre 1990, relatif 2 Pentretien des portes automalzques
de garage des bétiments d’habitation, JO du 17 novembze 1990,

~ Arrdté du 21 décembre 1993, relatif aux portes et portails automatiques
et semi-antomatiques sur les lieux de travail, JO du 13 janvier 1994,

Les portes automatiques de garage ont causé des accidents dont
ies enfants ont été les principales victimes. Ces €équipements
présents dans les immeubles d’habitation font l’objet d'ane
réglementation spécifique.

La loi ne 8§9-421 introduit dans son article 8 la notion d’*obliga-
tion d’entretien des portes automatiques de garage. Cet article

2

est codifié dans Particle L, 125-5 du Code de la construcllon et
de ’habitation.

Code de la construction et de I'habitation

Art, L, 125.5, Les régles de sécurité applicables aux portes automatiques
de garage, les mesures d’entretien destinées A assurer le respect de ces
régles, ainsi que les modalités de justification de 'exécution de cette
obligation d’entretien sont fisées par décret en Conseil d’Etat.

Le décret n° 90-567 entré en vigueur le 7 janvier 1991, codifié
dans Particle R. [25-5 du Code de la construction et de
[habitation, oblige les propnetan’es & souscrire un contrat
d’entretien écrit.

Code de la construction ef de I'habitafion

Art, R, 125-5, Les propriétaires d’un bitiment ou groupe de bétiments
d’habitation équipés de portes automatiques de garage sonf tenus de les
faire entretenir et vérifier périodiquement aux termes de contrats écrits.
Toutes les interventions sont consignées dans un livret d’entretien.
Un arrété des ministres chargés de Pindustrie et du logement définit les
apérations que devront obligatoirement prévoir ces contrats ams1 que
leur panodlclte

Enfin, Parrété du 12 novembre 1990 fixe le contenu de la
prestation d’entretien obli lgatmre qu1 compiend a minima deux
VlSIteS par an.

Arrété du 12 novembres 1990

La conformite d’une porte aufomatique de garage, msta!lee sur le lieu
d’utilisation, ne dépend pas uniquement de la compétence du fabricant,
mais aussi du bon choix des composants qui aura été fait par I'instal-
lateur et du « maintien de Pélat de conformité » garanti par la
maintenance ¢t les vérifications, lesquelles font Pobjet de ce texte
réglementaire.

Ant, 1. L’entretien évoqué 4 Particle R, 125.5 du déeret n° 90-567 du
5 juillet 1990 comprend :

— Tes visites d’entretien nécessaires au bon fonctionnement (nettoyage
graissage, réglage des organes mécaniques, électriques, électroniques) ;

~ lecontrdle delefficacité des eIemcnts liés au bon fonctionnement des
disposilifs de séeurité ;

- la fourniture des prociuits de lubrification ¢t de nettoyage nécessaires
au bon fonctionnement ainsi que la réparation ou le remplacement de
pitces hors d*usage constituant les systeémes de sécuriié, de pidces usées
par un fonctionnement normal de la porte ;
— Ia fourniture du livret d’entretien.

Art. 2. L’entretien porte sur les éléments suivants :

- iablier (panneau, vaniail), €léments de guidage, articulations,
fixations ; _
- éléments de
pompes... ;

— chatnes, cables, courroies, fins de course ;

— organes de commande, de sécurité des personnes, limiteurs d’effort ;
— armoire de contmande, équilibrage, débrayage mannel ;

— signalisation lumineuse, marquage au sol, propreté de I'équipement.

Art, 3. L’entretien défini aux articles précédents est exéeuté au cours de
visites périodiques 4 raison de deux visites par an.

A, 4. Les visites semestrielles comprennent systématiquement les |
vérifications suivantes : ]

- fonctionnement des dispositifs de sécurité des personnes (barres
palpeuses, cellules photoélectriques, débrayage manuel, limiteur
d’effort) ;

- articulations, charniéres, pivots... :

- cycles de fonctionnement dans les ZONES de fin d’ouverture et de fin
de fermeture ;

~ fonctionnement de la signalisation, de l’écla;rage ¢état du marquage
au sol ;

- elements de transnission du mouvement {bras articulés, suspen-
fes...) ;

— lubrification et réglages nécessaires au bon fonctionnement ;

— groupe de motorisation (mmotoréducteur, groupe hydraulique...) ;

— examen général et contréle du bon fonctionnement de la porte.

transmission du mouvement, motoréductenrs,
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Art. 5. A raison d’une visite sur deux, il convient de rajouter aux
prescriptions définies 4 Particle 4 les vérifications suivantes ;

- verrouillage de Ia porte, éléments de guidage ;

— organes de commande et télécommande ;

— systéme d’équilibrage (contrepoids, ressoris...) ;

— armoire de commande et de ses composants ;

~ fixation de Ia porte, systéme empéchant la chute du tablier ;

- &tat des peintures, présence de corrosion.

Ar. 6, Toutes les interventions (visites périodiques, travaux divers,
dépannages) seront consignées dans le livret d’entretien; I sera indigqué
la nature de I'intervention, ]a date, I’heure et le nom de Pinter-
venant. .

Pour les portes et portails automatiques et semi-automatigues
€quipant un batiment recevant des travaillears, Pinstallation est
soumise 4 Parréié du 21 décembre 1993, Ce texte s’applique 3
un plus grand nombre d’équipements que le texte cité précé-
demment puisque, par exemple, les portes piétonnes y sont
soumises.

Arrété du 21 décembre 1993

An. 1. Pour Papplication du présent arréié : les portes ou portails
automatigues et semi-automatiques sont des fermetures automatiques
et semi-automatiques ; [...] une porte automaﬁque pour piétons est une
porte, normalement utilisée par les piétons, qui s'ouvre et se ferrne
automauquement sans action volontaire des wilisateurs,

L’obligation d’entretien figure dans i’ariicle 9 avec des dispo-
sitions qui différent quelque peu de celles énoncées dans "arrété
du 12 novembre 1990, La fréquence des visites est au minimum
de deux fois par an mais elle est lalssee Pappréciation de
l’explmtant R

Arrété du 21 décembre 1993

Art. 8. En application de Particle R. 235-5 du Code du travail, le maitre
d’ouvrage doit élaborer e transmeftre & Putilisatenr un dossier de
maintenance des portes et portails qui doit préciser :

1. fes caractéristiques principales des portes et portails ;

2. les informations permettant d’entretenir et de vérifier le fonctionne-
ment ef notamment la périodicité des opérations d’entretien et de
vérification en fonction de la nature des portes et portails et de leur
utilisation, les éléments a entretenir et & vérifier.

Art. 9. Les portes ou portails automafiques ou semi-automatiques
installés sur les lienx de travail doivent &itre entretenus et vérifiés
péricdiquement et a la suite de toute défaillance. La périodicité des
visites est au minimum semestrielle et adaptée A la fréquence de
Patilisation et A la nature de la porte ou du portail. Ies personnes
competentes désignées & cet effet sont :

— soit des techniciens diiment qualifiés et spécialisés appartenant
I'entreprise et spécialement formés a cette tiche ; ces opérations
doivent alors faire l’objet & un document précisant les méthodes &t
procedures

- 80it, au terme d’un contrat écrit, un prestataire extérieur & Pentreprise
exercant cette activité, Les méthodes et procédures ou le contrat
d’entretien précisent les opérations d’entretien et de vérification
prévues en fonction de la nature de la porte et du portail et de son
utilisation. Ces documents mcnﬂonuent notamment lentrelzen et la
vérification :

— des éléments de guidage (rails, galets...) ;
— des articulations (charniéres, pivots...) !
— des fixations ;

— des systéines d’equshbmge

- de tous les eqmpements congourant a
nement.

a la sécurité de f0nct1ou~

Toutes les interventions (visites périodiques, travaux divers,
dépannages) sont consignées dans un livret d’entretien ot sont indiqués
la nature et [a date de 'intervention, le nom de la personne ou de la
société qui est intervenue. Les méthodes et procédures internes ou le
contrat d’entretien et le livret d*entretien doivent étre joints au dossier
prévu a Particle R. 232-1-12 du Code du travail,
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Ascenseurs

REGLEMENTATION

— Code de Ia construction et de I'habitation.

— Loin® 2003-590 cu 2 juilfet 2003, loi Urbanisme etHabnat JOdu 3 juillet
2003.

- Décret n° 2004-964 du 9 scptembze 2004 relatif & [a séeurité des
ascenseurs et modifiant le Code de la construction et de "habitation, JO du
10 septembre 2004,

— Arrété du 18 novembre 2004, relatif aux contrdles techniques 4 réaliser
dans les installations d’ascenseurs, JO du 28 novembre 2004,

La réglementation relative aux ascenseurs est importante. Les
premiers textes réglementant ces équipements datent de 1945
pour les lieux de travail, et de 1951 pour les immeubles
d’habitation. Ils sont désormais régis par Ia loi ne 2003-590 du
2 juillet 2003 et son décret d’application n° 2004-964 du
9 septembre 2004 codifié dans les articles R. 125 du Code dela
construction et de habitation.

Tl g’agit du seul équipement présent dans un bitiment et assurant
le transport de personnes, A ce titre, il doit garantir la sécurité
des occupants. De plus, tout arrét du fonctionnement de
Pappareil est fortement plejudtmable a Pactivite du baumeut et
plus globalement a son image,

Quel que: soitle batiment danslequelil est installé, tout ascenseur
est soumis aux dispositions du décret n° 2004-964 du 9 septem-
bre 2004, tel qu’il est stipulé & article R. E25 1 du Code de la
construction et de habitation.

Code de la construction et de Fhabitation

Art, R. 125-1, Les ascenseurs auxquels s’appliquent les dispositions de la
présente section sont les appareils qui desservent de maniére perma-
nente les niveaux de bitiments et de constructions A "aide d*une cabine
qui se déplace le long de guides rigides dont Pinclinaison sur Phorizon-
tale est superleure 4 15 degrés, et qui est destinée au transporf soit de
personnes, soit de personnes et d’objets, soit uniquement d’objets dés
lors qu *elle est accessible sans difficulté & une personne et qu’elie est
équipée d*éléments de commande situés & l’mtcncur ou & portée de [a
personne qui 'y trouve.

Les ascenseurs foni "objet d’un entretien propre & les maintenir
en bon état de fonctionnement et 4 assurer la séeurité des
personnes. Toutes les opérations de maintenance a effectuer
aussi bien curatives que préventives sont décrites dans Particle
R. [25-2 du Code de la construction et de Phabitation.

Code de la construction el de I'habitation

Art, R. 125-2, L’entreticn d’un ascenseur & pour objct d’assurer san bon
fonctionnement et de maintenir le niveau de sécuriié résultant de
Papplication du décret n° 2000-810 du 24 aofit 2000 relatif & la mise sur
le marché des ascenseurs ou de 1"1pphcdt10n des articles R. 125-1-2 4
R. 125-1-4. A cet effet, le propriétaire d’une msta]]auon d’ascenseur
prend les dispositions minimales suivantes :

1¢) opsérations el vérifications penodlques :

a) une visite toutes les six semaines en vue de surveiller le foncttonnc-
ment de I'installation et effectuer les réglages nécessaires ;

b) [a vérification toutes les six semaines de U'efficacité des serrures des
portes paliéres et, s'il y a liau, des dispositifs empéchant on lmntfmt les
actes portant atteinte au verrouillage des portes paliéres ;

¢) Pexamen semestriel du bon état des céibles et la verlﬁcatlou annuelle
des parachutes ;

d) Ie nettoyage annuel de la cuvette de 'installation, du toit de cabine
et du local des machines ;

¢) la lubrification et Ie nettoyage des pigces ;

2°) opérations occasionnelles

a) la réparation ou le remplacement, si elles ne peuvent pas &tre
réparées, des petites piéces de linstallation présentant des signes
d’usure excessive ;




VIIL106.2

FRESCRIPTIONS D'ENTRETIEN A CARACTERE TECHNIQUE

b}les mesures d’entretien spécifiques destinées A supprimer ou atténuer
les défauts présentant un danger pour la sécurité des personnes ou
portant atteinte au bon fonctionnement de 'appareil qu’aura repérés le
contrdle technique mentionné 4 Particle R, 125-2.7 ;

¢) en cas d'incident, les interventions pour dégager des personnes
bloquées en cabine ainsi que le dépannage et la remise ‘en
fonctionnement normal de "ascenseur. En outre, lorsque des piéces
importantes de Pinstallation, autres que celles mentionnées au a) du 2°,
sont usées, le propriétaire fait procéder 4 leur réparation ou a leur
remplacement si elles ne peuvent pas &tre réparées.

Art. R, 125-2.1. |, Le propriétaire passe un contrat d’entretien écrit avec
une entreprise dont le personnel chargé de Pentretien doit avoir regu
une formation appropriée dans les conditions prévues & 1'article 9 du
décret n° 95-826 du 30 juin 1995 fixant les prescriptions particuliéres de
sécurité applicables aux travaux effectués sur les ascenseurs, ascenseurs
de charges, escaliers mécaniques, trottoirs roulants et instatlations de
parcage automatique de véhicules.

Le contrat comporte les clauses minimales suivantes :

a) 'exécution des obligations prescrites a Particle R. 125-2, e\ceptlon
faite de son dernier alinéa ;

b) la durée du contrat, qui ne peut étre inférieure 4 un an, les modalités
de sa reconduction ou de sa résiliation ;

¢)les conditions de dlspomblllte et de fourniture des pleccs de rechange,
et Pindication du délai garanti pour le remplacement des pitces
mentionnées au a) du 2¢ de article R. 1252 ;

d} la description, éiablie cOutradictoircmen_t, de Iétat initial de Pinstal-
lation ; -
e) la mise & jour du carnet d’eniretien ;

) les garantles apportees par les contrats d’assurances de lentreprise
d’entretien ;

g} les pénalités encourues en cas d'inexécution ou de mauvaise exécu-
tion des obligations contractuelles ainsi que les modalités de réglement
des litiges ;

h) les conditions et modalités de recours évenfuel a4 des sous-
traitants ;

1) [es condttmns dans Iesquel.[es peuvent &tre passes des avenants ;

i) la formule détaillée de révision des prix.

It. Lors de la signature du contrat, le propriétaire remet 4 ’entreprise
la notice des instruciions nécessaires au maintien en bon état de
fonctionnement de 'ascenseur. Cette notice comporte une description
des caractéristiques de Pinstallation. A défaut, Pentreprise élabore ce
document. En fin de contrat, la notice d’instructions est remise au
propriétaire. Lors de la signature du contrat, Pentreprise remet au
propriéfaire, & titre d’information, un document décrivant organi-
sation de son plan d’entretien.

IH, Les visites, opérations ef interventions effectuées en exécution du
contrat d’entretien font objet de comptes rendus dans un carnet
d’entretien tenu 4 jour. En outre, U'entreprise remet au propriétaire un
rapport annuel d’activité.

Cette obligation incombe au propriétaire de ’ascenseur. Celui-ci
confie ou délégue ’entretien de Pascenseur & un prestataire de
services dans le cadre d’un contrat écrit. Toutefois, 8"l dispose
des capacités techniques nécessaires, il peut y pourvoir par ses
PIOpres moyens. o o

Code de lu consfruction et de ["habitation

Art, R, 125.2-3. Lorsque le propriétaire ne recourt pas i un presta-
taire de services mais décide d’assurer par ses propres moyens Uentre-
tien de P'ascenseur, il est tenu au respect des prescriptions de larti-
cle R. 125-2. 11 tient a jour le carnet d’entretien et établit un
rapport annuel d’activité dans les conditions fixées au III de I'arti-
cle R. 125-2-1. Le personnet qu'il emploie pour Pexercice de cette
mission doit avoir regu une formation appropriée dans les condi-
tions prévues 4 article’ 9 du décret no 95-826 du 30 juin 1995 fixant
les prescriptions particuliéres de sécurité applicables aux travaux
effectués sur les ascenseurs, ascenseurs de charges, escaliers mécani-
ques, trottoirs roulants et installations de parcage aufomatique de
véhicules.

Le législateur prévoit a Particle R. 152-1 une amende en cas de
non-respect de 1a souscription du contrat d’entretien.

4

Code de la construction et de I"habitation

Ar. R. 152-1. 1, Est puni de 'amende prévue pour les contraventions de
1a 3¢ classe le fail pour une personne, propriéiaire d’ascenseur : {...] de
ne pas souscrire un contrat d'entretien conformément 3 Particle
R. 125-2-1 on, 4 défaut, ne pas assurer par ses propres moyens
Ientretien . de l’ascenseur conformement aux articles R. 1252 et
R. 125-2-3.

L’arrété du [ 1 mars 1977 aété abrogéet arrété du 18 novembre
2004 régit désormais les conditions d’entretien des ascenseurs.
Cet arrété compléte les dispositions du décret repris dans kes
articles R. 125. Il renforce les prestations des ascensoristes et
précise les modalités d’exécution notamiment les délais d’infer-
vention. La notion de contrat Complet presente dans Parrété de
1977 n emste plus.

—_—

Arrété du 18 novembre 2004

Art, 1. L’entretien des ascenseurs visé a ’article R. 125-2 du Code de la
construction et de I’habitation comprend obligaioirement la réparation
ou le remplacement des pidces défaillantes ou usées. Les pigces de
rechange peuvent provenir du fabricant d’origine comme d’un autre
fabricant. Dans le cas d’un entretien confié par contrat  une entreprise,
’adaptation de pi¢ces sur 'installation, sielle est nécessaire, reléverade
la responsabilité de Pentreprise chargée de Pentretien. (

Art. 2. Les opérations d’entretien des installations d’ascenseurs et
leurs conditions d’exécution doivent tenir comptie des caraciéristiques
du lieu desservi, des technologies spécifiques de Pinstallation, de la
fréquence d'utilisation ainsi que des prescriptions des constructeurs.
Elles sont précisées par ’entreprise d’entretien dans le plan d'eniretien
mentionné 4 Varticle R. 125-2-1 du Code de [a construction et de
I’habitation. L’intervalle entre deux visites d’entretien ne peut éire
supérieur 4 six semaines. Les opérations minimales d’entretien a
effectuer, prévues 4 article R, 125-2 ef au IV du R. [25-2-1 du Code
de la construction et de I'habitation, sont détaillées en annexe du
présent arrété ainsi que les périodicités minimales de mise en ceuvre 2
respecter. :

Art. 3, Le contrat d’entretien est conclu pour une période d’un an
minimum, Conformément au décret du 30 mai 2001 susvisé, les
références du contrat d’entrefien de P'ascenseur ainsi que la date
d’échéance de ce contrat doivent &tre inscrites dans le carnet d’entretien
de Pimmeuble en copropriété. Les fréquences des visites d’entretien
sont définies dans le contrat d’entretien.

An. 4, En cas de changement de prestataire, un état des leux initial et
contradictoire de Pinstallation doit &tre dressé entre le propriétaire et le
nouveau prestataire et annexé au nouveau contrat.

An, 5. Le titulgire du contrat d’entretien assure fa direction et la
responsabilité de ’exécution des prestations. Il est seul responsable des
dommages que 'exécution de ses prestations peut causer dans les limites
de ses obligations contractuelles :

- & son personnel ou a des tiers ;

~ 4 ses biens, & ceux du propriétaire ou A ceux de tiers.

L’entreprise doit avoir souscrit un contrat d’assurance en cours de
validité garantissant les conséquences pécuniaires de la responsabiliié
civile qu'elle peut encourir en cas de dommages corporels etfoun
matériels causés aux tiers et au propriétaire & l'cccasion des
interventions. Elle doit produire, # toute demande de la personne
signataire du contrat, une atfestation de son assureur indiguant la {
nature, fe montant et la durée de la garantie, ainsi que la franchise, si
elle existe. Les factures d’entretien doivent mentionner les références de
1a police d’assurance souscrite par entreprise d’entretien et ses dates
de prise d’effet et d’expiration.

Art. &, Aucune sous-traitance partiefle ou totale du contrat d’entretien
n’est admise sans 'accord préalable écrit du propriétaire. En cas
d’accord de ce dernier, la responsabilité de Uentreprise reste entidre
pour les travaux sous-traités.

Art, 7, Toute modification du contrat d’entretien doii faire Pobjet d’'un
avenant.

Art. 8. Les pidces de Pinstallation d’ascenseur, mentionnées & Iarticle
R. 125-2 du Code de 1a construction et de Phabitation, dont Pentretien,
la réparation ou le remplacement font partie des clauses minimales du

e,
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GENERALTES ET OBLGATIONS REGIEMENTAIRES

VIIL106.2

contrat d’entretien visé & Particle R, 125-2-1 de ce méme code, sont les
suivantes :

Cabine : boutons de commande, y compris leur signalisation luminsuse
et sonore, paumelles de portes, contacts de porte, ferme-porte automa-
tique de porte battante, coulisseaux de cabine, y compris garnitures,
galets de suspension et contact de porte, interface usager d’appet de
secours (boutons avec leurs signalisations, haut-parleur), dispositif
mécanique de réouverture de porte.

Padiers : ferme-porte automatique de porte battante, serrures, contacts
de porte, paumelles de porte, galets de suspension, patins de guidage des
portes et boutons d’appel, y compris voyants humineux, contrepoids ou
ressort de fermeture des portes paliéres,

Machinerie : balais du moteur et tous fusibles.

Gaine : coulisseanx de contrepoids.

FEelaivage : ampoules cabine, machinerie et gaine, ainsi que ['éclairage
de secours (batteries, piles et accumulateurs).

La réparation ou le remplacement des piéces citées ci-dessus incombe
aPentreprise titulaire du conirat d’entretien borsque, dans Ies conditions
normales d’utilisation, elles présenient une usure excessive ou sont
défaillantes.

Art, 9. Les prestations suivantes ne sont pas comprises dans les clauses
minimales du contrat d’entretien visé a Iarticle R, [25-2-1 du Code de
la construction et de habitation :

— le remplacement des pi¢ces dégradées par vandalisme, par corrosion
en ambiances spécifiques ou par accident indépendant de ’action de
Ientreprise d’entretien ;

— les interventions nécessitées par les travaux ou les aménagements
effectués par d’autres entreprises, qu’ils soient en rapport ou non avec
lascenseur ;

- le nettoyage de Pintérieur de ia cabine ¢t de son ameublement, le
nettoyage des vantaux et seuils de porte cabine et palidres et le nettoyage
des parlies vitrées, cabine et gaine ;

— les travaux de modernisation ou de mise en conformité de Pappareil
avec les réglements applicables.

Art. 10, Les éléments de révision de prix convenus au contrat d’entretien
doivent étre explicites et illustrés par une application chiffrée. Les
factures appliguant la formule de révision du prix doivent préciser et
justifier les éléments de calcut de fagon & permetire au propriétaire de
contrdler gue les modifications appliquées sont conformes aux clauses
du contrat. La révision des prix prend effet 3 la date anniversaire du
contrat ou bien 4 une autre date choisie par [es contractants. La date de
révision des prix doit dans tous les cas figurer explicitement dans les
contrats.

Art. T1. La date de la visite, les heures d’arrivée et de départ ainsi que
les noms et signatures des techniciens qui sont intervenus doivent étre
poriés sur le carnet d’entretien prévu par Particle R. 125-2-1 du Code
de Ia construction et de ’habitation, Ce dernier doif comporter de plus
obligatoirement les informations suivantes :

- nature des observations, interventions, travaux, modifications, rem-
placements de piéces effectués sur Pappareil au titre de Pentretien ;

— date et cause des incidents, et réparations effectuées au titre de
dépannage.

Le carnet d’entretien doit étre mis & la disposition du propriétaire de
"appareil sous une forme et dans un endroit précisés dans le contrat
d’entretien. Le carnet d’entretien doit &tre mis 4 jour lors de chaque
visile et de chaque intervention de dépannage. Au cas ol Pappareil
comporte un dispositif permettant de reconstituer 'historique des
opérations d’entretien, le propriétaire de I'appareil doit pouvoir avoir
acces a ces informations sans surcofit.

Art. 12, Les interventions en vie du dépannage des installations doivent
gtre effectuées quel que soit le jour, ouvrable ou non. Le débiocage des
personnes bloguées en cabine doit 8tre prévu 24 heures sur 24, tous les
jours de 'année. Tous les contrats d’entretien doivent comporter
obligatoirement une clause relative aux délais de déblocage des per-
sonnes, de dépannage et de remise en service ainsi qu’une clause relative
3 Pinformation des utilisateurs lors de ces pannes. En aucun cas une
intervention de dépannage seule ne peut tenir lieu de visite d’entretier.

Les contrats d’entretien conclus ou renouvelés depuis le 10 sep-
tembre 2004 doivent &tre conformes au plus tard le 30 septem-
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bre 2005. Les contrats d’entretien signés avant le 10 septembre
2004 quiarrivent & échéance aprés le 30 septembre 2005 devront
eux étre mis en conformité au plus tard lors de leur renouvel-
iement,

Décret n® 2004-964 du 9 septembre 2004

Art, 4, Lorsqu’un contrat d’entretien d’ascenseur en cours a Ia date de
publication du présent décret arrive & échéance aprés le 30 septembre
2005, les dispositions de Particle R. 125-2-1 sont applicables au
renouvellement du contrat. Tout contrat d°entretien conclu aprés la
publication du présent décret doit &tre conforme aux dispositions de
Particle R. 125-2-1 ou mis en conformité avec ces dispositions an plus
tard le 30 septembre 2005,

Aires de jeux

REGLEMENTATION

— Décret n® 96-1136 du 8 décembre 1996 fixant les prescriptions de
sécurité relatives aux aires collectives de jeux, JO du 26 décembre 1996,

Les aires de jeux sont des espaces présents dans les résidences
d’habitation. 11 est indispensable que le gestionnaire d’un
immeuble d’habitation dans lequel se trouve une aire de jewx
eniretienne cet équipement conformément an décret n® 96-1136
du 18 décembre 1996. Ce texte impose en effet I'élaboration
d'un plan d’entretien de l’aire elleméme et d’un plan de
maintenance des équipements le composant.

Décret ne 94.1134 du 18 décembre 1994

Anrnexe au paragrephe 4

a) Tes exploitants ou gestionnaires doivent &laborer un plan d’entretien
de Iaire de jeu et un plan de maintenance des équipements qui y sont
tmplantés et respecter ces plans. Ces derniers doivent mentionner le
rom ou la raison sociale du ou des organismes chargés de les exéeuter
ainsi que la nature et la périodicité des contrdles 4 effectuer ;

b) les exploitants ou gestionnaires doivent organiser Pinspection régu-
lidre deFPaire de jeux et de ses équipements, pour en vérifier ['état et pour
déterminer les actions de réparation et d’entretien qui doivent 8étre
entreprises. L.a nature et la fréquence des inspections doivent étre
fonction, notamment des instructions du fabricant, du degré de fré-
quentation de Paire de jeux et des conditions climatiques ;

¢) Paccés aux équipements qui ne répondent plus aux exigences de
sécurité légales ou réglementaires doit &tre interdit ;

d) les plans , ainsi qu*un registre comportant , pour chaque site, la date
et le résultat des contrdles effectués, seront tenus i la disposition des
agents de contrdle, habilités a cet effet par I’article L. 222-1 du Code de
la consommation.

Toute aire de jeux collective, quel que soit son emplacement, est
soumise au décret no 96-1136 du 18 décembre 1996. Les
¢quipements présents sur les aires de jeux doivent &tre confor-
mes au décret du 10 aoiit 1994,

Si le terme de contrat de maintenance n’est pas utilisé par le
legislateur, il est parfaitement clair 2 la lecture du décret
qu'une mission de maintenance doit &tre confiée & un prestataire
pour satisfaire aux exigences réglementaires. Par ailleurs, le
texte précise qu’une inspection doit &ire organisée. il convient
en fait de considérer cefte prestation comme une vérification
technique a effectuer au méme tifre que toutes les autres
vérifications (dossier VIILIO7). Les organismes agréés de
contrdle technigue de construction proposent d’ailleurs ce type
de mission.
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VHI.107 MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS DE SECURITE ET ASSURANCE

Intéréfs des assureurs

DOCUMENTATION
- Régles APSAD.

L’objectif de toute assurance est de garantir la protection des
biens des personnes et de ceux des entreprises, voire la protec-
tion de I'environnement,

Dés lors que le contrat d’assurance prévoit Iexistence de
dispositifs de sécurité, la détection incendie par exemple, il est
impératif que ces équipements fonctionnent parfaitement et
sans défaillance afin que le titulaire puisse bénéficier de 'indem-
nisation en cas de sinistre.

Il est également dans 'intérét du titulaire de respecter les
consignes inscrites au contrat puisque celles— c¢i peuvent influer
directement sur la séeurité des locaux ¢t donc sur la prime
d’assurance.

Mais les assureurs sont également indirectement bénéficiaires
de la qualité des équipements protégeant le bitiment qu'ils
assurent. En effet, le montant des dégts & rembourser sera
moins élevé qu’il ne Paurait été si aucun dispositif n’avait ét€ mis
en place. Ainsi, tes assureurs, regroupés au sein de la Fédération
francaise des sociétés d’assurance (FFSA), peuvent aider finan-
ciérement leurs assurés qui possédent des dispositifs améliorant
Ia sécurité de 'immeuble,
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Ces démarches concernent principalement les bitiments &
caractére industriel et commercial mais peuvent étre appliquées
aux établissements recevant de public et aux bitiments d’habi-
tation.

Regles Apsad

DOCUMENTATION
- Régles Apsad.

Les assureurs ont édicté des régles qui concernent tout a la
fois la conception des installations, les conditions de mise
en ccuvre et la maintenance des équipements. Dénommeées
régles Apsad (assemblée plénigre des sociétés d’assurance
dommage), elles font fréquemment office de réglementa-
tion,

Ainsi, quet que soit le bitiment concerné, il est fréquent que les
installations soient soumises aux régles Apsad. La référence a
ces régles existe pour les bitiments publics, bien que ceux-ci ne
fassent Pobjet d’aucun contrat d’assurance, I'Etat étant son
propre assarenr.
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VI, 108 GENERALITES RELATIVES AUX VERIFICATIONS REGLEMENTAIRES

] Texte de référence

[1] Réglementation

~ Code de Ia consiruction et de habitation, art. R.111-13.

- Code du travail.

— Arrété du 25 juin 1980 modlﬁe portant approbation des
dispositions générales du réglement de sécurité contre les
risques d’incendie et de panigue dans les établissements rece-
vant du public, JO du 14 aciit 1930. o

— Arrété du 18 octobre 1977, portant réglement de s¢curité
pour la construction des immenbles de grande hauteur et leurs
protections contre les risques d’incendie et de pamque JO du
25 octobre 1977. :

[2] Documentuﬂon

- Gwde Socofec de la maintenance et de la rehabzlzfatwn
classeurs & mises 3 jour permanentes, Editions du Moniteur.
~- IR, Albano, La maintenance des bitiments en 250 fiches
pratiques, Editions du Moniteur, 2¢ édition, 2005,

- Socotec, Sécurité Incendie, classeurs a mises a jour perma-
nentes ou cédérom, quatre mises a jour par an, Editions du
Moniteur,

—. Guide des contréles et obligations réglementaires, DEKRA
Industrial, Edition 2010. :

~ Principales vérifications pez iodiques, référence ED 828,INRS,
Edmon 2006.

[3] Siies Internet

- mvw 51tesecur1te com ‘
~ www.inrs.fr : site de IInstltut natlonal de recherche et de
séeurits,

VIl.105.2 lere reglemenlmre ;

Si l’obligatron de maintenance fraitée dans le dossier VIIL107
est diffuse et encore relativement minime dans les textes, ia
vérification des constructions et de leurs équipements est davan—
tage réglementée. -

La destination de 'ouvrage permet de déterminer la reglemen—
tation 4 laquelle il est soumis : pour les ERP, il s’agit du
réglement de sécurité du 25 juin 1980 ; pour les locaux recevant
des travailleurs, te Code du travail s’impose ; pour les locaux
d’habitation, le Code de la construction et de 'habitation est la
réglementation de référence, & laquelle viennent s’ajouter des
textes de portée plus générale tels que le réglement sanitaire
departemental type. :

Il faut y associer les DTU et normes qui wscnt tousles batunents

plus exactement tous leurs composants, et dans lesquels figurent
les vérifications & effectuer périodiquement.

Enfin, les clauses ¢'un contrat d’assurance peuvent egalement
imposer des vérifications réguliéres.
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II] Termmologle

a Contréle — Vérification - Examen « Contrdle » réglemen-
taire est le terme parfois employé bien que le mot « vérification »
soit plus approprié. C’est d’ailleurs celui généralement retenu
par le iégislateur. De plus, il évite toute confusion avec a notion
de contréle technique.

Le mot vérification est ensuite précisé au cas par cas par la
réglementation. L’action de vérifier consiste en un constat dont
Pobjet est de s’assurer du maintien en conformité des équipe-
ments. 1l peut s’agir d’épreuve, d’examen, d’essai, de vérifica-
tion de I’état de conservation, de contréle wsucI de visite,
d’inspection, de mesure, ete.

Lors d’une vérification de conformité d’un matériel, le vérifi-
cateur, qui est dans ce cas un organisme agréé ou un represen—
tant de Padministration, analyse la conformité d’un matériel 3
des cxigences d’ordre reglemcntaire

Toute visite réglementaire renvoie a la notion d’examen d'un
équipement. Ce vocabulaire est par exemple utilisé dans les
textes relatif‘s aux Cuves, canahsatmns etc '

B Requalification Jeterme « requaliﬁéation>> estutilisé dansle
domaine des appareils 4 pression (I'ancienne terminologic
utilisait le terme « épreuve »). Cette vérification consiste a
soumettre Pappareil & une pression hydraufique appropriée,
supérieure & la pression maximale en service, Cetfe pression est
maintenue pendant tout le temps nécessaire & I’examen complet
de Pappareil et, en particulier, de ses parois. L'appareil est
réputé avoir subi la requalification avec succés s’il a supporté la
pression d’épreuve sans fuite ni déformation permanente.

e Surveillance d’exploitation Ces prestations différent des
actions de surveillance qui font partie de 'exploitation d’un
bien. I utilisateur doit en effet vérifier que I'équipement fonc-
tionne normalement et que les dispositifs de sécurité remplissent
leur fonction. La prestation consiste alors en un essai qui doit
avoir lien avant chaque utilisation. ‘Si la notion de tierce
personne est requise pour effectuer une vérification réglemen-
taire, & I'inverse, dans le cas d’une surveillance, il est souhaitable
que Pusager effectue lui-m&me ces tests afin qu'il prenne cons-
cience de l’mteret de mamtenlr en bon état les drsposmfs de
secunte

[ REMARQUE| Ces notions sot plus au moins différencites selon les réglemen:
tations. Dans tous les cas, une vérification périodique confide & un organisme
de contrdle ne peut jamais se substituer & une swrveillance réguliére dont la
Jréquence est plus ou moins rapprochée selon la nature des risques.

2] Deflmtions

D’une fagon générale, une Venﬁcatlon reglementmre se carac-
térise par le fait que Paction est conduite avec une fréquence
imposée et par un prestataire diiment qualifié, Cette définition
permet ainsi de différencier la vérification réglementaire de la
prestation de vérification qui reléve exclusivement de la notion
d’exploitation. Ainsi, ne sont pas traitées dans le présent dossier
les vérifications ponctuelles, par exemple celles faisant suite a

1
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GENERALTES RELATIVES AUX VERIFICATIONS REGLEMENTAIRES

des travaux ’aménagement dans un établissement recevant du
public (ERP).

Les vérifications initiales ne sont pas.nton plus abordées parce
qu’elies font partie de la réception des ouvrages. De méme, les
vérifications obligatoires avant fa mise en service de certains
équipements techniques ne sont pas développées parce qu'elles
ne présentent pas un caractére récurrent. Il ’agit par exemple
de I'attestation de Consuel, qui est une vérification des instal-
lations électriques intérieures avant leur mise sous tension
électrique, rendue obligatoire par le decret n° 72-1120 du
14 décembre 1972, :

Obijectifs

L’objectif .des vérifications est de protéger les travailleurs, le
public ou encore I"environnement. Cela conduit & ’assurer du
bon fonctionnement d*un équipement ou d’une installation & un
instant donné, Ainsi les obligations de vérification définies dans
la réglementation ont-elles principalement un caractére lié 4 la
secunte

*état de chaque élément de l’mstailatlon est apprécié. Il s’agit
de repérer toule détérioration qui pourrait entrainer un danger
afin de déterminer si une réparation est nécessaire ou si
Pinstaliation peut remplir correctement sa fonction jusqu’a
Ia prochaine vérification. Par conséquent, les vérifications ne
consistent pas seulement en un contrdle du bon fonctionnement
global dune installation mais en Pexamen attentif de ses élé-
ments constitutifs et de ses dispositifs de sécurité, Si les textes
réglementaires décrivent généralement précisément le contenu
de la vérification, il n’en existe pas pour toutes les installations,
I appartient alors au responsable de Pinstallation, ¢’est-a-dire
son propri€taire ou encore le chef d’établissement, d’élaborer
ses propres procédures de vérification. :

[4] 2] Corrélation entre vérification et mainfenance des
équipements

11 est question dans ce dossier uniquement des vérifications
réglementaires périodiques parce guw’elles sont indissociables de
Iactivité d’exploitation-maintenance d’un bétiment. Le gestion-
naire technique d*un batiment se voit confier la responsabilité de
Pexploitation-maintenance d’un site et, par 1 méme, la bonne
exécution des vérifications réglementaires associées au batiment
et & ses équipements techmques

Comme cela.a été noté ci-avant, la reglementation associe
fréquemment les notions de maintenance et de vérification. En
effet, comme Iillustrent les textes applicables aux IGH, pour que
les équipements fonctionnent fors des vérifications encore faut-il
qu’ils soient correctement entretenus.

Toutefois, ces deux actions n’ont pas a étre traltees identique-
ment. Le contenu d’une vérification. est spécifié par les textes
réglementaires, et le travail du gestionnaire consiste & identi-
fier les ouvrages qui doivent faire objet de vérifications, et &
respecter les périodicités et le classement des rapports de
vérification. En revanche, la maintenance d’un bien peut étre
définie différemment selon Pouvrage, sa destination et sa durée
de vie telle que définie par le gestionnaire.

Vérifier implique parfois la nécessité d’expérimenter le matériel
afin d’évaluer son état. C’est pourquoi la présence de la sociéte
en charge de la maintenance est parfois requise fors des
vérifications réglementaires. 1l est alors préférable d’inscrive
cette assistance dans les clauses du contrat de maintenance.

2

Organisation des vérifications réglementaires

Les vérifications réglementaires sont globalement plus aisées a
appliquer que Pobligation de maintenance. Il s’agit en effet d’un
domaine largement encadré par la réglementation. De plus,
dans la plupart des bétiments, Pexistence d’un registre de
sécurité matérialise concrétement le suivi ; et le caractére
périodique incite 4 1a rigueur. Clest aussi parce que les presta-
taires en charge des vérifications ne sont pas diffus, comme ¢’est
le cas pour la maintenance. Toutefois, cet encadrement régle-
mentaire ne doit pas masquer le risque non négligeable d’oubli
qui peut exister dans I’1denttﬁcat10n des équipements soumis &
vérification.

Les organismes agréés proposent des listes de vérifications
réglementaires généralement classées par type d’équipements.
Un Guide des contrdles et obligations réglementaires est égale-
ment édité chaque année par le département documentation
de la société DEKRA Industrial. De méme, un fascicnle infi-
tulé Principales vérifications périodigues, rédigé en 2006 par
P'Instifut national de recherche et de sécurité (INRS), est
disponible sous la référence ED 828. II est telechangeable
gratnitement.

En outre, fa piupart des sites Internet des organismes agréés
proposent un accés en ligne aux rapports de vérifications. Cette
mise & disposition des rapports réglementaires est intéressante
dans le cadre d’unt patrimoine immobilier diffus. Ainsi, par
exemple, le chef d’établissernent de chaque site peut-il disposer
des informations qui Iui sont nécessaires tandis que le rapport
imprimé est centralisé par le gestionnaire technique du site.

B Mise en ceuvre des vérifications réglementaires partype de
béatiment. Pour les locaux d’habitation, les notions de vérifica-
tion et d’entretien sont proches, Généralement, un seul et
unique contrat de maintenance et de vérification des équipe-
ments peut &re souscrit : c’est le cas en particulier pour les
VMC-Gaz et les portails automatigues.

De méme que le cofit des contrats de maintenance obligatoires
west pas récupérable dans les charges payées par le Jocatdire dés
fors qu'ils concernent la séeurité des occupants, le colt de la
vérification des équipements n’est pas récupérable non plus.
Cette charge incombe au propriétaire. Toutefois, lorsque les
contrats répondent 4 la fois & 'obligation de maintenance et au
respect d’une vérification réglementaire, le colit du contrat est
intégralement récupérable sur les charges locatives de I'immeu-
ble. Les baux d’habitation ne peuvent en effet pas deroger au
décret n° 87-713 du 26 aofit 1987,

Pour satisfaire 4 Pobligation de I'article R. 111 13 du Code de
la construction et :de Phabitation, il appartient au gestion-
naire technique de confier & une entreprise spécialisée, par
I'intermédiaire d'un contrat, fa charge de Pentretien et de Ia
vérification de Pensemble des équipements concourant -4 la
sécurité de I'immeuble. I appartient alors au prestataire d’éta-
blir fa liste des équipements concernés. Cette liste est dressée fa
premiére année du conirat sous la forme d’un procés-verbal de
prisc en charge. Il appartient également au prestataire de définir
la nature et la fréquence de la prestation a réaliser. Cette
démarche ne déresponsabilise pas pour autant le gestionnaire
qui doit s’assurer de la qualité de la prestation par des visites
inopinées sur site etun suivi régulier des docurments transmis par
le prestataire.

Pour les ERP, il parait préférable de globaliser 1a prestation de
vérification en confiant & un organisme agréé, par le biafs d’un
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GENERALITES EF OBLIGATIONS REGLEMENTAIRE

VIIL108.3

contrat écrit, ensemble des vérifications réglementaires liés a
Pimmeuble et & ses équipements.

Il en de méme pour les IGH oti le gestionnaire peut également
souscrire un contrat de vérifications spécifique aux équipements
de sécurité.

En revanche, pour les locaux de travail, il est conseille de
raisonner par équipement, étant entendu que les vérifications
imposées par le Code du travail sont essentiellement liées aux
équipements de travail,

8 Agrément des organismes vérificateurs, Le législateur
agrée les organismes qu’il autorise ainsi & effectuer les presta-
tions de vérification obligatoires. Par exemple, Parrété du
28 décembre 2009 autorise certains organismes 4 vérifier les
installations électriques. Le texte comprend la liste des organis-
mes agréés mais ¢galement la durée de Pagrément.

La réglementation est trés précise sur ce sujet et la liste des
organismes agréés est publiée au fur et 4 mesure que les
agréments sont attribués ou renouvelés.

Pour les ERP, Particle GE 7 du réglement de séeurité définit
les personnes en charge des vérifications en fonction de la
catégorie des établissements, Il est en de m&me pour les IGH ol
Particle GH 63, pris en application de Iarrété du 2 mai 2005,
définit fa qualification du personnel composant le service de
sécurité,

Toutefois, lorsque la réglementation ne précise pas quelle
personmne peut &tre chargée de réaliser la vérification, il appar-
tient au chef d’établissement de désigner une personne qualifiée
et compétente.
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Exigences liées av type
de batiment

Les obligations en termes de vérifications réglementaires sont
décrites en fonction des catégories de bitimenfs suivantes :
locaux d’habitation, locaux recevant des travailleurs, locaux
recevant du public, immeubles de grande hauteur.

Un méme batiment peut relever d*une ou de phusieurs catégo-
ries. Ainsi les locaux recevant des travailleurs peuvent étre
également des ERP, Les obligations auxquelles les bitiments
sont assufettis se cumulent ou se substituent, dans le sens de la
prévention des risques les plus élevés. Dans un méme domaine,
les prescriptions de la réglementation la plus exigeante se
substituent aux réglementations d’un niveau d’exigence moin-
dre.

Toutefois, Pobligation réglementaire s’applique 4 des installa-
tions et des équipements ; leur vérification dépend du lieu ot ils
sont wtilisés.

[1] Vérification des équipements de sécurité
et assurance

DOCUMENTATION
- Régles APSAD.

Les assureurs effectuent périodiquement des vérifications des
installations concourant d la sécurité des biens assurés. Ces
inspections, généralement mentionnées dans les clauses du
contrat, sont plus ou moins développées ; elles sont laissées 4 la
discrétion de ’assureur.







vii.109 VERIFICATIONS REGLEMENTAIRES DES IMMEUBLES D’HABITATION

V111691

TRITE] Texte de référence

— Code de la construction et de Phabitation, art, R, 111-13.

- Décret n° 78-1132 du 29 novembre 1978, relatif aux régles
générales de construction des batiments d’habitation, JO du
5 décembre 1978,

— Arrété du 31 janvier 1986, relatif 3 la protection contre
Pincendie des immeubles d’habitation, JO du 5 mars 1986,

[TRlrY Exigences réglementaires liées
dux bafiments d’habitation

REGLEMENTATION

— Loi n° 65-557 du 10 juillet 1965 modifié, fixant le statut de ta copropriété
des immeubles bétis, JO du 11 juillet 1965.

— Loin° 2000-1208 du 13 décembre 2000 modifié, relative 4 la solidarité et
au renouvellement urbains, JO du $4 décembre 2000,

B Vérifications réglementaires relatives aurespect desrégles
de séeurité, Le Code de la construction et de ’habitation traite
de P'entretien et de la vérification des équipements de sécurité
sans les lister de maniére exhaustive. Le législateur traite
simultanément des prestations relevant de I'entretien et de fa
vérification qui, dans fe domaine des batiments d’habitation,
sont quasiment similaires.

Cods de la construction et da habitalion

Art, R, 11113, (Décrer ne 78-1132 du 29 novembre 1978). Les installa-
tions et aménagements et dispositifs mécaniques et automatiques ou
non mis en place pour permettre la protection des habitants des
immeubles doivent étre entretenus et vérifies de telle maniére que le
maintien de leurs caractéristiques et leur parfait fonctionnement soient
assurés jusqu’d la destruction des dits immeubles.

Les propriétaires sont tenus d’assurer I'exécution de ces obligations
d’entretien et de vérification. Ils doivent pouvoir en justifier, notam-
ment par la tenue d’un registre.

11 faut donc se référer aux prescriptions techniques de chaque
équipement assurant la séeurité.

Arrété du 31 janvier 1986
Titre Vill, Obligations des propriétaires
Art, 100. Le propriétaire ou, le cas échéant, la personne responsable
désignée par ses soins, est tenu d’afficher dans les halls d’entrée, prés des
accés aux escaliers ef aux ascenseurs :

. — les consignes 4 respecter en cas d’incendie ;
— les plans de sous-sols et du rez-de-chaussée.
Les consignes particuliéres a chaque type d’immeuble 4 respecter en cas
d’incendie doivent &tre également affichées dans les parcs de
stationnement, s’it en existe, & proximité des accés aux escaliers et aux
ascenseurs,
Art. 101, Le propriétaire ou, le cas échéant, la personne responsable
désignée par ses soins, est tenu de faire effectuer, au moins une fois par
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an, les vérifications des installations de détection, de désenfumage, de
ventilation ainsi que de toutes les installations fonctionnant
automatiquement, ef des colonnes séches.

Il doit s’assurer, en particulier, du bon fonctionnement des portes
coupe-feu, des ferme-portes ainsi que des dispositifs de maneeuvre des
ouvertures en partie haute des escaliers.

11 doit &galement assurer 'entretien de toutes Ies instaltations concou-
rant 4 la séeurité et doit pouvoir le justifier par fa tenue d’un registre de
sécurité.

Ar. 102. Le propriétaire doit s’assurer que les transformations
apportées aux immeubles en ce qui concerne affectation des locaux, les
matériaux constitutifs des revétements des couvertures ou des fagades,
les revétements de sols et des parois des circulations communes, des
celliers ainsi que des parcs, la constitution de ces parois ne soient pas
de nature 4 diminuer les caractéristiques de réaction et de résistance au
feu exigées pour ces divers éléments par le présent arrété.

Art. 103, Les vérifications visées & article 101 ci-avant doivent &ire
effectuées par des organismes ou techniciens compétents, choisis par le
propriétaire.

Art. 104. Le propriétaire est tenu de présenter toutes les justifications
utiles concernant Pentretien et la vérification des installations sur
demande des agents assermentés et commissionnés  cet effet.

L’article 103 de ’arrété du 31 janvier 1986 traite spécifiquement
des vérifications afin de préciser qu’elles doivent étre conduites
par des personnes compétentes,

L’article 104 montre I'importance de la tenue 4 jour du registre
de sécurité et de la possibilité, si nécessaire, de justifier des actes
techniques de vérification par des factures, notamment dans le
cas d'investigations approfondies faisant suite 4 un incendie.

8 Parties communes des immeubles d’habitation. Lesparties
communes des immeubles, ¢’est-d-dire les halls d’entrée, les
cages d’cscaliers, les caves et autres sous-sols peuvent, &
’extréme, étre considérés comme des locaux de travail pour les
entreprises de nettoyage. A ce titre, il est envisageable de faire
réaliser une vérification des installations électriques les équipant
au titre de Parrété du 10 octobre 2000,

& Cas des immeubles en copropriété. Dés lors qu'un immeu-
ble ou groupe d’immeubles appartient & plusieurs personnes
morales ou physiques, il s’agit d’une copropriété. S’appliquent
alors la foi du 10 juillet 1965 et Ia loi du 13 décembre 2000, dite
loi SRU.

Ces réglementations itnposent vt suivi technique des immeubles
enregistré dans un carnet d’entretien (point ¢1é VIIT1.102.1). La
notion de vérification n’est pas abordée dans ce document ot if
n’est question que d’entretien. L’objectif premier du carnet
d’entretien n’est pas d’améliorer ni de réglementer Pentretien
d’un immeuble mais d’en conserver Phistorique lors de chan-
gements de syndic ou de propriétaire.

Toutefois, comme les notions d’entretien et de vérification sont
quasiment communes dans les textes applicables aux immeubles
d’habitation, la liste des contrats de maintenance permet de
savolr si les équipements ont été vérifiés.







DES TRAVA!LLEURS

vii.110 VERIFICATIONS REGLEMENTAIRES DES LOCAUX RECEVANT

VL1101

Depuis le 1er mai 2008, le nouveau Code du travail est en
vigueur. Le plan du code est plus développé et sa numérotation
comporte désormais quatre chiffres au lieu de trois. -~

Le nouveau Code du travail s’articule en huit parties. La
Partie TV traite de la santé et la séeurité an travail, C'est dans
cette partie que les obligations de vérification des locaux et des
¢quipements de travail sont précisées.

La Partie VII relative au contrdle de application de la régle-
mentation du travail reprend sous Pangle répressif les disposi-
tions relatives aux obligations de vérification qui s’imposent 4
Iemployeur.

Le site Legifrance met 4 disposition une table de concordance.
Dre méme, le site www.travail-solidarite.gouv.fr du ministére du
Travail met a disposition un logiciel trés pratique pour faciliter
le passage de Pancien code au nouveau et v1cc-versa Il est
téléchargeable gratuitement. :

VIIE110,1 Reglslre unique de securlle

REGLEMENTATION

- Code du travail, art, L. 4711-5.

- Décret n°88-1056 du 14 novembre 1988 modifié, pris pour I'exécution des
dispositions du Livre 11 du Code du travail (Titre I : hygiéne, sécurité et
conditions du travail) en ce qui concerng la protéction des travailleurs dans
les établissements qui mettent en ceuvre des courants électriques, JO du
24 novembre [988.

- Arrété du 10 octobre 2000 fixant la périodicité, 'objet et P'étendue des
vérifications des installations électriques au titre de la protection des
travailleurs ainsi que le contenu des rapports relatifs auxdites venﬁcatxons
JO du 17 octobre 2000,

~ Ordonnance n® 2004-602 du 24 juin 2004, relative A la simplification du
droit dans les domaines du travail, de I’emplm etdela formatmn profes-
stonnelle, JO du 26 juin 2004, -

En application de Particle L. 4711-5 du Code du travail,
I’employeur peut rassembler en un registre unique les doco-
ments de vérification et de contrdle que laloi impose en matiére
d’hygiéne et de sécurité. Les informations 4 conserver cing
années sont les attestations, consignes, résulfats et rapports de
vérifications et controle technigue. Ces documents doivent étre
datés et préciser I'organisme vérificateur ainsi que e nom de la
personne qui a effectué la prestation,

Toutefois, Ia tenue de ce registre n'est pas obligatoire ;
Pemployeur n’est contraint qu’a la tenue et & la conservation de
ces documents. Le registre unique de séeurité n’est en fait qu'un
outil que suggére le ieg1siateur afin de permcttle le sum des
informations, :

Code du Imvail

A, L, 4711-1. Les attestations, consigncs, résultats et rapports relatifs
aux vérifications et controles mis 4 la charge de l’employeur au titre de
1a santé et dela sécurité au travail comportent des mentions obligatoires
déterminées par voie réglementaire.

Art, k. 47112, Les observations et mises en demeure notifiées par
Pinspection du travail en matiére de santé et de séeurité, de médecine
du travail el de prévention des risques sont conservées par Pemployeur.

Art, L. 4711-5. Lorsqu’il est prévu que les informations énumérées aux
articles L. 4711-f et L. 4711-2 figurent dans des registres distincts,
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Pemployeur est autorisé 4 réunir ces informations dans un registre
unique d2s lors que cette mesure est de nature a faciliter la conservation
et la consultation de ces informations.

. | | -
Art, D, 4711-2. Les attestations, consignes, résultats et rapports relatifs
aux vérifications et contrdles mis  la charge de 'employeur au titre de
Ia santé et de la sécurité au iravail sont datés. Ils mentionnent Videntité
dela personne ou de'organisme chargé du contréle ou de fa vérification
ainsi que celle de [a personne qui a réalisé le contrdle ou la vérification.
Art, D, 4711-3, Sauf dispositions partictliéres, 'employeur conserve les
documents concernant Iés observations et mises en demeure de I'ins-
pection du travail ainsi que ceux concernant les vérifications et controles
mis 4 la charge des employeurs au titre de la sants ot de la sécurité au
travail des 5 derniéres années et, en fout etat de cause, ceux dcs
2 derniers contréles ou vérifications. -

It convient de ne pas confondre le Fegistre unique de sécurité
avec le document unique d’évaluation des risques prescrit par le
décret n° 2001-1016 du 5 novembre 2001 et codifié a Particle
R. 4121-1 du Code du travail, relatif 3 I'évaluation des risques
pour fa santé et la sécurité des travailleurs. Il ne s°agit pas non
plus du registre du comité d’hygiéne, de sécurité et des condi-
tions de travail (CHSCT) sur lequel sont inscrits les avis de
danger grave et imminent.

fif) Verification réglementaire des
locuux et équipements de fravail

REGLEMENTATION

- Code du travail.

- Décretn® 88-1056 du 14 novembre 1988 modifié, pris pourl’exécution des
dispositions du Livee H du Code du travail (Titre I1L : hygitne, sécurité et
conditions du travail} en ce qui concerne la protection des travailleurs dans
les établissements qui meftent en ecuvre des courants electnques, JO du
24 novembre 1988,

— Arrété du 10 octobre 2000 fixant la périodicité, Uobjet et I'"étendue des
vérifications des installations Electriques au (itre de la protection des
travailleurs ainst que [e contenu des rapports telatifs auxdltcs vérifications,
JO du 17 octobre 2000.

Le Code du travail précise dans son Livre II les dispositions
relatives aux lieux de travail en phase de conception puis lors de
leur utilisation. Les vérifications que doit conduire 'employeur
sont définies dans ce chapitre. Elles sont généralement cou-
plées aux obligations de maintenance évoquées dans le dossier
VIIL103. Le Code du travail traite explicitement de la vérifica-
tion pour : ' o

~ les installations et dlSpOSltlfS de sécurité ;

~ Paération et ’assainissement ;

- les portes et portails,

Les organismes chargés de réaliser ces prestations sont agréées
par arrété. Chacune de ces obligations est associée & un article
du Liyre VII du Code du travail relatif au contrble qui précise
que Pinspecteur du travail peut exiger qu’une vérification soit
conduite.

Les installations électriques alimentant les locaux de travail ne
font pas I'objet darticle dans le Code du travail.




YII.116.2

VERIFICATIONS REGIEMENTAIRES DES LOCAUX RECEVANT DES TRAVAILLEURS

Les ¢quipements de travail sont réglementés par un grand
nombre d’articles du Code du travail. Tis doivent faire objet de
vérifications et la responsabilité incombe a ’employeur. Ces
vérifications ne sont pas détaillées dans le présent document car
elles ne portent pas sur le bitiment en tant que tel,

& Instalfations et dispositifs techniques et de sécurité, La
vérification des équipements de sécurité est imposée pararticle
R. 4224-17 qui, toutefois, ne précise ni la périodicité ni Ie
contenu explicite de la vérification.

Code du travail

Art, R, 4224-17, Les installations et dispositifs techniques et de sécurité
des lieux de travail sont entretenus et vérifiés suivant une périodicité
appropri¢e. Toute défectuosité susceptible d’affecter la santé et la
sécuzité des travailleurs est éliminée le plus rapidement possible.
La périedicité des contrdles et les interventions sont consignées dans
un dossier qui est, le cas échéant, annexé au dossier de maintenance
des lieux de travail prévu & Particle R, 4211-3, Ce dossier regroupe
notamment la consigne et les documents prévus en matiére d’aéra-
tion, d’assalmssement et d’eclalrage aux artacles R 4222 21 gt
R: 4223 1L o

| Aérafion et assainissement, Le Code du travail exige dans
Particle R. 4222-20 que les équipements de ventilation mécani-
que ainsi que ceux assurant une ventilation naturelle perma-
nente des locaux soient contrdlés, sans toutefols &ire davantage
explicite.

Code du travail

Art, R, 4222.20. L’employeur maintient Pensemble des installations
mentionnées au présent chapitre en bon éfat de fonctionnement et en
assure réguliérement le controle.

& Portes et portails. L’article R. 4224-13 du Code du travail
renvoie 4 Parrété du 21 décembre 1993 relatif aux portes et
portails qui impose une vérification @ minima semestrielle de ces
équipements, : : :

Code du travail

Art. R, 4224-13, Les portes et portails automatiques fonctionnent sans
risque d’accident pour les travailleurs. Les caractéristiques auxquelles
obéissent les instaltations nouvelles et existantes de portes et portails
automatiques ainsi que leurs conditions de maintenance et de vérifica-
tion sont définies par arrété conjoint des ministres chargés du {ravail et
de I'agriculture,

8 Installations " éleciriques, Les installations électriques des
focaux de travail font Pobjet d’un chapitre du Code du travail
mais ce chapitre ne comprend pas de dispositions réglementai-
Ies.

Ces ¢quipements font Pobjet d’une réglementation spécifique
décrite dans le décret n° 88-1056 et Parrété du 10 octobre 2000.
Cette réglementation porte sur Pobligation de vérifier fes ins-
tallations électriques lors de leur mise en fonctionnement puis
lors de leur utilisation. Des vérifications peuvent également étre
conduites sur mise en demeure

Arrété du 10 octobra 2000

Art. 1o, Le présent arrété fixe la périodicité, 'objet et I'étendue des
vérifications des installations électriques au titre de la protection des
travailleurs ainsi que le contenu des rapports relatifs auxdites vérifica-
tions.

2

Art. 2, Les vérifications opérées sur les installations électriques d'un
établissement en application de la Section VI du décret du 14 novembre
1988 susvisé comprennent :

-~ les vérifications initiales ; -

- les vérifications périodiques ; _

~ les vérifications sur mise en demeure,

Art. 3, Pour effectuer ces vérifications, le chef d’établissement met 4 la
disposition du vérificateur les éléments d’'information énumeérés a
I'annexe ITE du présent arrété. Les opérations 4 réaliser par [e vérifica-
teur, en cas d’absence ou d’insuffisance de certaines de ces informa-
tions, sont indiquées dans cefte annexe,

Au sens du présent arrété, on appelle vérificateur toute personne,
appartenant ou non 4 Pétablissement, qui effectue les vérifications
prevues a l’arttcle 53o0ud l’arttc[e 54 du décret du 14 novembre 1988
susvisé.

Ar, A. La vérification initiale est opérée [ors de [a mise en service :

— des installations de Iétablissement ;

~ des instalfations ou parties d’installations concernées par une modi-
fication de structure au sens de I'article.53 du décret du 14 novembre
1988 susvisé.

La vérification initiale a pour objet d’examiner la conformité des
instalfations aux dispositions des Sections II 4 V du décret du
14 novembre 1988 susvisé et des arréiés pris pour son application,
Les méthodes et I'étendue de Ia vérification initiale sont précisées dans
Pannexe L.

Le contenu du rapport de vérification initiale est défini & Pannexe T
(Parties I et 2).

Lorsque le rapport est transimis au chef d’&tablissement par un vérifi-
cateur extéricur 4 1’établissement, le délai de transmission ne doit pas
excéder cing semaines 4 compter de la date d’achmrement de Ia
vérification.

Art, 5, La vérification penod1que & pour ob_]ct de s'assurer du maintien
en état de conformité des installations aux dispositions des Sections 11
4V du décret du 14 novembre 1988 susvisé et des arrétés pris pour son
application. .

Elie a également pour objet :

— Pexamen de toute modification, autre que de structure, en vue de
vérifier la conformité aux dispositions réglementaires des parties
d’installation ainsi modifiées ;

— le cas échéant, Pexamen de Pincidence d’une modification d'affec-
tation de locaux ou emplacements.

Les méthodes et I'étendue de la vérification périodique sont précisées
dans ["annexe 1.

Le contenu du rapport de vérification périodiquc est défini & 'annexe I
(Parties 1 et 3).

Lorsque le rapport est transmis au chef d’établissement par un vérifi-
cateur extérieur a 'établissement, le délai de transmission ne doit pas
excéder cing semaines 4 compier de la date d’achévement de la
vérification.

La périodicité des vérifications est fixée 4 un an, le point de départ de
cette périodicité étant [a date dela vérification initiale. Toutefois, le délai
enfre deux vérifications peut &tre porté 4 deux ans par le chef d’éta-
blissement, si le rapport précédent ne présente aucune observation ou
si, avant "échéarce, le chef d’établissement a fait réaliser les travaux de
mise en conformité de nature & répondre aux observations contenues
dans le rapport de vérification.

Le chef d’¢tablissement informe Pinspecteur du travail par letire
recommandée avec accusé de réception, accompagnée des éléments
prouvant qu'il n’y a pas de non-conformité ou que les non-conformités
ont ét¢ fevées. Cet envoi doit comprendre, le cas échéant, I'avis des
membres du CHSCT ou des délégués du personnel

Bien que la périodicité des vérifications puisse étre portée &
deux ans, Ia procédure permettant ce report étant refativement
lourde, il parait préférable de considérer cette vérification
comine une prestation & reconduire chague année,
Conformément 4 I'article 3, le chef d’établissement doit mettre
a la disposition du vérificateur des documents parmi lesquels le
schéma unifilaire de Vinstallation. Si ce document est manquant,
le chef d’établissernent se doit de fe faire réaliser par un
électricien préalablement a la vérification.

Les annexes de arrété précisent les méthodes de vérification
ainsi gue le contenu du rapport de vérification.
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Arrété du 10 octobre 2000

Annexe II Contenu des rapports de vérification

1. Généralités sur In rédaction des rapports

Les rapports sont établis & I’issue des différentes vérifications par le
vérificateur, Ces rapports doivent permettre de prendre ou de faire
prendre toutes les mesures propres a assurer la conformité des instal-
lations avec les prescriptions du décret n® 88-1056 du 14 novembre
1988.

Tis doivent localiser nettement les points sur lesquels les installations
s’écartent des prescriptions réglementaires ¢t motiver les observa-
tions en se référant aux articles du décret, sans les reproduire ni les
paraphraser.

Les pages des rapports doivent &tre numérotées d’une maniére continue
avec indication du nombre total de pages (par exemple avec rappel sur
toutes les pages du numéro de la derniére) ; un sommaire comportant
un renvol aux numéros de ces pages doit &ire joint,

La signification de chaque abréviation utilisée doit &tre indiquée et
unifiée dans le rapport, Les renvois, codes, notes de bas de page, etc.
doivent &tre réduits au strict minimum.

Les informations qui ne concernent que le distributeur public d’énergie
électrique telles que celles relatives aux comptages, aux relais de
protection, aux schémas des mises a la terre du réseau HT ne doivent
pas figurer dans le rapport.

2. Contenu des rapporés de vérification initiale et sur mise en demeure

a) Sonmwndire :

Le sommaire, avec indication des numéros de page, doit permettre
d’identifier le confenu des rapports de vérification initiale et de
vérification sur mise en demeure.

Ce sommaire doit comporter les éléments suivants :

- renseignements généraux concernant ’établissement et la vérifica-
tion opérée, comme détailié en 2 (b} ;

— liste récapitulative des observations relatives aux non-conformités
constatées, comme détaillé en 2 {c) ;

— caractéristiques principales des installations vérifiées, comme détaillé
en 2 (d);

— examen des articles du décret, comme détaillé en 2 () ;

— résultats des mesurages et essais, comme détaillé en 2 (f).

3. Contenu des rapports de vérification périodique

a) Sommaire :

Le sommaire, avec indication des numéros de page, doit permettre
d’identifier le contenu des rapports de vérification périodigue.

Ce sommaire doit comporier les léments suivants :

— renseignements généraux concernant I'établissement et la vérifica-
tion opérée, comme détaillé en 3 (b) ;

— observations relatives aux non-conformités, comme détaillé en
3(c};

— résultat des mesurages et essais, comme détaillé en 3 (d).

b) Renseignemenis généraux concernant létablissement et la vérification
opérée ;

- Désignation de Iétablissement ou de Pinstallation vérifice, de Pacti-
vité principale précise ;
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~ Indication des modifications de structure, extensions ou nouvelles
affectations des locaux (une mise a jour compléte sera effectuée tousles
quatre ans) ;

— Délimitation de la vérification (locaux, chantier, domaines de ten-
sion, efc.) ;

— Nature de la vérification (périodique) ;

— Dates et durée d’intervention ;

— Date d’envoi du rapport ;

— Date de [a précédente vérification ;

— Pour les vérifications opérées par un organisme extérieur ou une
personne extérieure, désignation de 'organisme cu de Ia personne ;
—~ Nom du ou des vérificateurs ;

- §ilyalien, nom et qualité dela personne 4 quiest fait le compte rendu
de fin de visite ;

- Nom et qualité de fa personne ou de I’entité chargée delasurveillance
des installations ; dans ce dernier cas, préciser en outre le nom du
membre du personnel chargé de prendre toutes les dispositions utiles ;
— Nom et gualité de la ou des personnes ayant accompagné le
vérificateur ;

— Existence et visa du registre prévu a Iarticle 55 du décret ne §8-105¢
du 14 novembre 1988 ;

— Référence du rapport de vérification initiale.

c) Observations relatives aux non-conformités constatées

— Les indications mentionnées en 2 (¢} devront &tre respectées ;

— Les non-conformités seront accompagnées, le cas échéant, des
valeurs de mesurage.

d} Résultats des mesurages et essais

Qutre les résultats des mesurages faisant apparaitre une non-conformité
avec Pobservation correspondante {¢f. ¢), serent indiquées dans le
rapport les vateurs des résistances des prises de terre {en précisant sile
mesurage a été fait avec la prise de terre connectée ou non au réseau de
conducteurs de protection).

Enfin, lorsque le rapport mentionne une ou plusieurs not-
conformiiés, il est important de préciser que le rapport de
vérifications doit &ire transmis & un électricien pour que ces
observations soient levées. Cette démarche est logique puisqu’il
s'agit de supprimer des risques et évite de reconduire d’année en
année des non-conformités. De plus, elle est simple dans sa mise
en eeuvre puisque le rapport peut étre fransmis en Pétat 4 un
professionnel.

Mais les obligations réglementaires relatives aux locaux de
travail sont fonction de Pactivité exercée. Le chef d’établisse-
ment doit donc se reporter a la réglementation spécifique &
chacune de ses activités. Des arrétés spécifiques aux équipe-
ments installés dans les locaux de travail existent et sont codifiés
dans le Code du travail. Il faut également mentionner que des
obligations peuvent également é&tre formulées dans la conven-
tion collective de chaque entreprise.
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VIIL.113 VERIFICATIONS REGLEMENTAIRES DES EQUIPEMENTS TECHNIQUES

Sont proposées dans ce dossier quelques prestations de vérifi-
cations réglementaires périodiques obligatoires par type d’équi-
pement ou d’installation. I ne s’agit en aucun cas d’une liste
exhaustive mais de quelques équipements qui doivent faire
I’objet d’une vérification en application de textes reglementalres
spec:ﬁqnes rappelcs cl-aprés,

rl
-

Equipemenis de roiechon
individuvelle (EPI

REGLEMENTATION

— Décret n° 9341 du 11 janvier 1993, refatif aux mesures d’organisation,
aux conditions de mise en ceuvre et d'utilisation applicables aux équipements
de travail et moyens de protection soumis  articte L. 233-5-1 du Code du
travail et modifiant ce code, JO du 13 janvier 1993,

— Arrété du 19 mars 1993, fixant la liste des équipements de proiection
individuelle qui doivent faire 'objet des vérifications générales périodiques
prévues a Particle R. 23342-2 du Code du travail, JO du 28 mars 1994,

— NF EN 795 (septembre 1996 - indice de classement : § 71-513) :
Protection contre les chutes de hauteur - Dlsposmfs d'ancrage - Exlgences
et essais, .

Les équipements de protection individuelle sont soumis 4 une
vérification en application de Particle R. 432399 du Code du
travail, issu du décret n° 9341 du 11 janvier 1993. L objectif de
cette prestation est de déceler toute défectuosité de I'équipe-
ment. L'arrété du 19 mars 1993 fixe la Hste des équipements
devant faire 'objet d*une vérification depuis moins de douze
mois au moment de leur utilisation. :

Code du travail

Art. R, 4323-99, Des arrétés des ministres chargés du travail ou de
I'agriculture déterminent les équipements de protection individuelle et
catégories d’équipement de protecttoa individuejle pour lesquels
Pemployeur procéde ou fait procéder & des vérificationis générales
périodiques afin que soit décelé en temps utile toute défectuosité
susceptible d’8tre & origine de situations dangereuses ou tout défaut
d*accessibilité contraire aux conditions de mise & disposition ou d*uti-
lisation déterminées en application de article R. 4323-97. Ces arrétés
précisent [a périodicité des vérifications ¢t, en tant que de besoin, Eeur
nature et leur contenu,

Art, R, 4721:12. L’inspecteur ou le contrdleur du travail peut meftre
Pemployeur en demeure de réduire Pintervalle entre les vérifications des
équipements de protection individuelle ou catégories d’¢quipements de
protection individuelle prévues par les arrétés mentionnés 4 l’article
R. 4323-99 Torsque, en raison notamment des eonditions de stockage ou
d’environnement, du mode de fonctionnement ou de la conception de
certains organes, les équipements de protectlon individuelle sont
soumis & des contramtes susceptlbles de nuire & Eeur fonctlon ‘profec-
trice, -

Art, R. 4323-100. Les vérifications périodiques sont réalisées par des
personnes qualifiées, appartenant ou nton & Pétablissemnent, dont la liste
est tenue 2 la disposition de 'inspection du travail. Ces personnes ont
la compétence nécessaire pour exercer leur mission en ce qui concerne
les équipements de protection individuelle soumis & vérification et
connaiire les dispositions réglementaires correspondantes.

Art. R, 4323-101, Le résultat des vérifications périodiques est consigné
sur le ou les registres de sécurité mentionnés & Particle L. 4711-5.

Art, R. 4323-102. Lorsque les vérifications périodiques sont réalisées par
des personnes n’appartenant pas & Pétablissement, les rapports établis
# Ia suite de ces vérifications sont annexés au registre de sécurité. A
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défaut, les indications précises relatives & la date des vérifications, a4 Ia
date de Temise des rapports correspondants et & feur archivage dans
Pétablissement sont portées sur le registre de sécurité,

Art. R. 4323-103, Le registre de sécurité et les rapports peuvent étre
tenus et conservés sur tout support dans les conditions prévues par
Particle L. 8113-6.

Arrete du 19 mars 1993

Art. 1. Sans préjudice de la vérification 4 chaque utlhsallon du maintien
en état de conformité des équipements de protection individuelle faite
enapplication del’article R. 233-1-1 du Code du travail, les équipements
de protection individuelle suivants, en service ou en stock, doivent avoir
fait ’objet, depuis moins de douze mois au moment de leur utilisation,
de la vérification générale périodique prévue a Particle R. 23342-2 du
Code du travail :

— appareils de protect:on respiratoire autonomes destlnés & Pévacua-
tion ;

- apparells de protecuon respiratoire et équipements complets destmes
4 des interventions accidentelles en milieu host;le H

- g:[ets de sauvetage gonflables ;

~ systémes de protection individuelle contre les chutes de hauteur ;

- stocks de cartouches filtrantes anugaz pour appareils de protection
respiratoire.

Ant. 2. La vérification périodique prévue i Particle fer a pour objet :
1} De s"assurer du bon état des équipements de protection individuelle
en service et en stock, conformément aux instructions de révision
incluses dans la notice d’instructions prévue par le paragraphe 1.4 de
I'annexe II & Particle R. 233-151 du Code du travail
Cette vérification concerne en particulier : C

- la source d’oxygéne et [élanchéité des appareils de protection
respiratoire autonomes destinés 4 Pévacuation ;
~ la source d’oxygéne, I'étanchéité et l’efﬁcacilé de Ia protection des
appareﬂs de protectmn respiratoire et équipements complets destmes a
des interventions accidentelles en milien hostile ; -
— lasource de gaz et Pétanchéité des gilets de sauvetage gonflables ainsi
que le fonctionnement du percuteur ;
— Pétat général des coutures et des modes de fixation des systémes de
protecﬂon individuelle contre les chutes de hauteur ;
2) De s’assurer du respect des 1nstruct10115 de stockage incluses dans la
notice d’instructions. -

3) De prendre les mesures nécessalres pourqu’a I'expiration de a durée
de vie ou de la date de péremption des équipements de protection
individuelle, défini¢ par le fabricant, ceux-i soient éliminés en temps
utile.

aPoints d’ancrage en toiture, La liste des EPI définie par
Parrété du 19 mars 1993 inclut les systémes de protection
individuelle contre les chutes de hauteur, Les points d’ancrage
peuvent étre considérés comme parue mtegrante de ces syste-
mes de protection.

Par consequent lorsqu’une toiture est équipée de points
d’ancrage, ceux-ci doivent avoir fait Pobjét d’une vérification
dans les douze mois précédant leur utilisation. 11 est préférable
de considérer cette obligation comme une vérification 4 effec-
tuer annuellement ou, éventuellement, avant chaque utilisation.
L’attestation de vérification est alors mise 4 la disposition de
toute entreprises intervenant sur la toitore, par exemple Pentre-
prise en charge de son entretien, de celui des caissons de VMC
ou encore les sociétés ayant des antennes de radiotéléphonie. De
plus, les organismes de vérification apposent une étiquette
attestant de leur passage et de la vérification.

Mais force est de constater que peu d’entreprises 'exigent parce
que, en pratique, quelle que soit la validité de la vérification, le
technicien travaillant en toiture privilégie généralement d’autres
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moyens pour se sécuriser. Par exemple, il utilise les édicules
magonnés présents en toiture pour s’accrocher. Enfin, d'une
fagon generale la mise en cuvre d’¢ qulpements de protection
collective est a privilégier,

La prestation de vérification est fonction du type de points
d’ancrage et de leur mise en ceuvre. Il convient de se référer aux
normes et notamment a la norme NF EN 795 relative aux
dispositifs d’ancrage.

IMPORTANT

Les essais & a traction des points d'ancrage posés dans wn support sain ne sont
pas destructifs. En revanche, lorsque le support est doutenx, le vérificateur est
dans I'obligation d'effectuer une série d'essais a!iant Jusqu'a larrachement
pour dérermmer la cizarge de service reei!e ' : B

Appareils de levage

REGLEMENTATION

— Arrété du 30 novembre 2001, fixant les conditions de vérification des
équipements de travail ufilisés pour le levage de charges, I'éévation de
postes de travail oule transport en élévation de personne (ET-2-A, art. 9, § 1,
§ 3 et § 6), JO du 2 décembre 2001,

— Areété du [< mars 2004, relatif aux vérifications des appareils et
accessoires de levage, JO du 31 mars 2004,

Les équipements de travail utilisés pour le levage de charges,
I’élévation de postes de travail ou le transport en élévation de
personnes sont soumis & des vérifications définies par I'arrété du
1er mars 2004, Cet arréié vient en complément de I'arrété du
30 novembre 2001 mais abroge Parrété du 9 juin 1993. If est
entré en application & compter du 31 mars 2005. I définit
explicitement fes vérifications 4 effectuer avant mise en service,
a4 chaque démontage de Pappareil ainsi que les conditions de
réalisation des épreuves statiques. Ainsi, Pessai de Pappareil en
charge réelleest desmmals 1mperat1f‘ pour que la vérification soif
valable.

Les prestatmns de vérification perlodlque des appareﬂs de
levage sont a effectuer tous les ans, sauf pour certains équipe-
ments servant au transport en élévation de personnes dont la
périodicité peut 8tre ramenée a trofs ou. six mois.

Arrdié du 1% mars 2004

Ar. 1, Le présent arrété détermine les équipements de travail utilisés
pour le levage de charges, I'élévation de postes de travail ou le transport
en €lévation de personnes auxquels s’appliquent les vérifications géné-
rales périodiques, les vérifications lors’ de la mise en service et les
vérifications lors de la remise en service aprés toute opération de
démontage et remontage ou modification susceptible de mettre en cause
leur sécurité, prévues par les articles R. 233-11, R. 233-11-1 et R. 233-
11-2 du Code du travail, 4 la charge du chef d’établissement dans lequel
ces équipements de travail sont mis en service ou utilisés. Cet arrété
définit, pour chacune de ces vérifications, leur contenu, les conditions
de leur exécution et, le cas échéant, leur périodicité.

Art, 2, Les équipements de travail dont [a liste suit doivent subir les
vérifications définies a Particle 1¢0:

a) Les appareils de levage définis ci-aprés et leurs supports ; machines,
y compris celles mues par la force humaine employ¢e directement, et
leurs équipements, conduits par un ou des opérateurs qui agissent sur
les mouvements au moyen d’organes de service dont ils conservent le
contrdle, dont au moins une des fonctions est de déplacer une charge
constituée par des marchandises ou matériels et, e cas échéant, par une
ou des personnes, avec changement de niveau significatif de cetie
charge pendant son déplacement, la charge n’étant pas li¢e de fagon
permanente & Pappareil. N’est pas considéré comme significatif un
changement de niveau correspondant a ce qui est juste nécessaire pour
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déplacer la charge en la décollant du sol et n'est pas susceptible
d’engendrer de risques en cas de défaillance du support de charge. Dans
cet arrété, le terme appareils de levage désigne également les installa-
tions de levage répondant A la définition donnée précédemment et
précisée par annexe au présent arrété ;

b) Les accessoires de levage répondant 4 la définition suivante :
équipements non incorporés & une machine, 4 un tracteur ou i un autre
matériel et placés entre la machine, le tracteur ou tout autre matériel et
la charge, tels qu’élingue, palonmcr, pince auto-serrante, aimant,
ventouse, clé de levage. [...]

Art, 6. On entend par « essai de fonctionnernent d’un appareil de
levage » I’essai qui consiste :

a) A faire mouvoir dans les positions les plus défavorables, par Pappareil
de levage éventuellement muni de ses accessoires, la charge d’essai
susceptible de solliciter les organes mécaniques aux valeurs maximales
de la capac;te prévue par le fabricant ;

b) A s’assurer de Pefficacité de foncllonnement

— des freins ou dispositifs équivalents destinés 4 arréter, puis 4 main-
tenir, dans toutes leurs positions, la charge ou Pappareil ;

— des dispositifs contrflant la descente des charges ;

~ des dispositifs limitant les mouvements de Pappareil de levage et de
la charge tels que limiteurs de course, limiteurs de relevage, limiteurs
d’orientation, dispositifs anticollision, dispositifs parachutes ;

¢ A dec]encher lorsqu’ils existent, les limiteurs de charge et de moment
de renversement, de fagon 4 s’assurer de leur bon fonctionnement aux
valeurs définies dans la notice d'instructions du fabricant ou, i défaut,
aun-deld de fa charge maximale d’utilisation et 4 moins de 1,1 fois la
charge ou le noment maximal. [...]

Ari, 9. On entend par « examen de Pétat de conservation d’un appareil
de levage » Pexamen qui a pour objet de vérifier le bon état de
conservation de Pappareil de levage et de ses supports, et de déceler
toute détérioration susceptible d’&tre 4 I'origine de situations dange-
reuses intéressant notamment les éléments essentiels suivants :
a) Dlsposmfs de calage, amarrage et freinage, destinés 4 immobiliser
dans la position de repos les appareils de Ievagc mobiles ;
b} Freins ou dispositifs équivalents destinés 4 arréter, puis & maintenir,
dans toutes leurs positions, la charge ou 'appareil ; .
¢} Dispositifs contrdlant la descente des charges ;
d) Poulies de mouflage, poulies 4 empreintes ;
e} Limiteurs de charge et de moment de renversement ;
f) Dispositifs limitant les mouvements de Pappareil de levage et de la
charge tels que limiteurs de course, limiteurs de relevage, limiteurs
d’erientation, dispositifs anticollision, dispositifs parachutes ;

g) Crochets et appareils de préhension mécanique, €lectromagnétique
ou pneumatique ; . .
h) Cébles ¢t chaines de charge.
Cet examen comprend un examen visuel détaillg, complete en tant que
de besoin d’essais de fonctionnement, [...]

Art. 20. 1. La vérification lors de la remise ¢n service des apparells de
levage, prévus 4 Particle 19, doit &tre effectuée dans les cas suwants
a) En cas de changement de site ’utilisation ;

1) En cas de changement de configuration ou des condmons @ ut[llsa-
tion, sur un méme site ;

c). A la suite d'un demontage suivi d’un remontage de l’appareﬂ de
levage ;

d) Aprés tout remp[acement reparatmn ou transformatlon 1rnp0rtante
intéressant les organes essentiels de l’apparell de levage ;

e) A la suite de tout accident provoqué par ]a défaillance d’un organe
essentiel de Pappareil de levage.

1. En cas de changement de site d’utilisation, les apparer.[s de Ievage ne
nécessitant pas I'installation de support particulier sont dispensés de la
vérification de remise en service définie 4 U'article 19 du présent arrété,
sous réserve qu'ils aient fait 'objet, dans la méme conﬁguratmu
d’emploi :

- de la vérification de mise en service définie, selon les cas, aux
articles 13, 14 et 15 du présent arrété,

— et, depuis moins de 6 mois, d’une vérification générale périodique
telle que définie & Particle 22 du présent arrété. Sont visés par ces
dispositions les appareils suivants :

- grues auxiliaires de chargement sur véhicules ;

— grues & tour 4 montage rapide ou automatisé, sur stabilisateurs ;

- bras ou portiques dg¢ levage pour benmnes amovibles ;

- hayons &lévateurs ;

- monie-meubles ;

© GROUPE MONITEUR - GUIDE BONHOMME - SEPIEMBRE 2010




GENERALITES £T OBLGATIONS REGLEMENTAIRE

VILI13.3

- monte-matériaux de chantier ;

— engins de terrassement équipés pour le levage ;

- grues mobiles automotrices ou sur véhicule porteur, ne nécessitant
pas de montage ou de démontage de parties importantes ;

— chariots élévateurs ;

— tracteurs poseurs de canalisations ;

- plates-formes élévatrices mobiles de personnes.

1ll. En cas de changement de site d’utilisation, les appareils de levage,
non congus spécialement pour lever des personnes, mus par la force
humaine employée directement, doivent sitbir uniquement 1’examen
d’adéquation et examen de montage et d’installation prévus 2
Iarticle 5 (I et TF), sous réserve qu'ils aient fait 1'objet depuis moins de
6 mois, dans la méme configuration, d*une vérification générale
périodique felle que définie & 1’article 22 du présent décret.

V. En cas de déplacement, sans démontage, le fong d'un ouvrage, de
plates-formes suspendues, motorisées ou non, ne possédant pas de voie
de roulement ou de dispositif d’ancrage, ces appareils sont dispensés des
épreuves statigue et dynamique prévues au d et e de Particle 19 du
présent arrété, sous réserve qu’ils afent fait Pobjet, dans [a méme
configuration d’emploi, dune premiére vérification de remise en
service sur le site en question, et que leurs condmons d’appu[ aient été
vérifiées.

V. En cas de changement de configuration d’un ascenseur de chantier
ou d’une plate-forme de travail se déplagant le long d’un mét, instaliés
sur un site donné, concernant notamment la modification de la course
ou du nombre de niveaux desservis, ces appareils doivent uniquement
faire Pobjet de 'examen d’adéquation et de 'examen de montage et
d’installation prévus a Tarticle 5 (I et II} et les essais prevus a
Particle 19-I1.

Vi. En cas de déplacement le long d’un ouvrage d’une plate-forme de
travail se déplacant le long de méts et nécessitant la mise en cuvre
d’ancrage pour assurer la stabilité du mét, Pappareil peut &tre dispensg,
4 'oceasion de chagque déplacement, des épreuves statique et dynami-
que prévues au d et e de Iarticle 19 du présent arrété, sous réserve qu’il
ait fait "objet de ces épreuves lors de Ia premiére mise en service sur le
site, complétées d’essais significatifs permettant d’apprécier la résis-
tance des ancrages A mettre en cuvre sur I"ouvrage. :

VIl. La réutilisation d’un appareil de levage spécialement congu ou
assemblé pour effectuer une seule opération de levage est considérée
comme une premiére mise en service soumise  Particle 26 du présent
arrété.

Art. 22.I; Les apparcils de levage visés au a de l"article 2 du présent
arrété, utilisés dans un établissement visé 4 Particle L. 233-1 du Code du
travail, doivent, conformément a Particle R. 233-11 dudit code, faire
Pobjet d*une vérification generale eﬂ"ectuee seton la périodicii¢ définie
a P’article 23 ci-aprés.

1, Cette vérification comporte Pexamen de Iétat de conservation prevu
a Particle 9 et les essais prévus aux b et ¢ de Particle 6,

Art, 23, La vérification gencrale penodlque des appareils de levage
soumis & Particle 22 doit avoir leu tous les douze mois. Toutefms, cette
penodlc[té est de :

@) Six mois pour les appareils de levage ci-aprés :

- appareils de levage listés aux 11 et TH de I'article 20 ;

— appareils de levage, mus par une £nergie autre que la force humaine
employée directement, utilisés pour le transport des personnes ou pour
déplacer en élévation un poste de travail ;

b) Trois mois pour les appareils de levage, mus par la force humaine
employée directement, utilisés pour deplacer en elevatmn un poste de
travail.

Art, 24, Les accessoires de levage visés au b de Tarticle 2 du présent
arrété, utilisés dans un établissement visé A larticle L. 231-1 du Code du
travail, doivent, conformément & Particle R, 233-11 dudit code, &tre
soumis tous les douze mois 4 une vérification périodique comportant un
examen ayant pour objet de vérifier le bon état de conservation de
Paccessoire de levage et notamment de déceler toute détérioration, telle
que déformation, hernie, éiranglement, toron cassé, nombre de fils
cassés supérieur 4 celui admissible, linguet détérioré, ou autre lmite
d’emploi précisée par la notice d*instructions du fabricant, susceptible
d’&tre & Porigine de situations dangereuses.

Les échelles de nettoyage fixées & demeure sur les fagades des
batiments doivent faire Pobjet d’une vérification périodique.
Ces équipements, également appelés nacelles de nettoyage,
n’entrent pas exactement dans la catégorie des appareils de
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levage, mus par la force humaine, utilisés pour déplacer en
élévation un poste de travail et visés dans l'arrété du 1% mars
2004, 1ls sont 4 considérer comme des échelles et sont soumis de
fagon plus générale a article R. 4323-23 du Code du travail qui
impose une vérification des équipements de travail. Toutefois,
les rapports des organismes agréés se référent 4 Parcété du
Ter mars 2004, en absence d’arrété spécifique 3 ces équipe-
ments.

La périodicité des vérifications est alors 4 adapter en fonction de
Putilisation qui en est faite. Le nettoyage des fagades s’effectuant
une fois voire deux par an, une vérification annuelle parait
souhaitable. Mais les entreprises en charge de cette prestation
peuvent ausst exiger un rapport de venﬁcatton achacune de leur
intervention.

Code du travail

An. R. 4323-23. Des arrétés du ministre chargé du travail ou du ministre
chargé de 'agriculture déterminent les équiperments de travail ou les
catégories d’équipement de travail pour lesquels Pemployeur procéde
ou fait procéder & des vérifications générales périodiques afin que soit
décelée en temps utile foute détérioration susceptible de créer des
dangers. Ces arrétés précisent la périodicité des vérifications, leur
nature et leur confemu,

Nota. Code du travail R. 4335-6 - dispositions applicables aux travailleurs
indépendants.

FE Tours aéroréfrigérantes euvertes
REGLEMENTATION

— Arrété du 13 décembre 2004 relatif aux prescriptions générales applica-
bies aux installations classées pour la protection de environnement sou-
mises 4 déclaration sous fa rubrigue n° 2921 — Tnstallations de refroidisse-
ment par dispersion d’eau dans un flux d’air, JO du 31 décembre 2004,

- Arrété du 13 décembre 2004 relatif aux preseriptions générales applica-
bles aux installations classées pour 1a protection de Penvironnement sou-
mises & autorisation sous [a rubrique n® 2921 — Installations de refroidisse-
ment par dispersion d’ean dans un flux d’aie, JO du 31 décembre 2004.

Les installations classées pour la protection de I'environnement
(ICPE) font Pobjet de nombreuses et diverses vérifications
imposées - par les autorités administratives. Ainsi les tours
aéroréfrigérantes sont des ICPE soumises & autorisation ou a
déclaration. A ce titre, elles doivent faire objet de préfévements
d’eau en voe de Panalyse des légionnelles. Ces analyses penvent
&tre considérées comme des vérifications réglementaires pério-
diques puisqu’elles doivent &tre effectuées tous les mois pour les
installations autorisées et tous les deux mois pour les installa-
tions déclarées. Ces actions relévent de la responsabxhte du
propriétaire de Pinstallation,

Le terme exploitant, emplayé dans Farrété du 13 décembre 2004
refatif awx installations de refroidissement par dispersion d'eau dans wn flux
d'air fait référence au déclarant de linstallation, c'est-i-dire qu propriétaire.
I ne s'agit en aucun cas de la société de maintenance de U'installation.

Arréié du 13 décembre 2004 relatif aux ICPE soumises & autorisation

Art, 8.1, Fréquence des prélevements en vue de lanalyse des lgionelles
La fréquence des prélévements et analyses des Legionella specie selon
la norme NF T 90431 est au minimum mensuelle pendant la perlode
de fonctionnement de I’installation.

Si, pendant une période d’an moins 12 mois continus, les résultats des
analyses mensuelles sont inférieurs a 1 400 unités formant colonies par
litre d’ean, la fréquence des préldvements et analyses des Legionella
specie selon la norme NF T 90.431 pourra étre au minimum {rinies-
trielle.
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VERIFICATIONS REGLEMENTAIRES DES FQUIPEMENTS TECHNIQUES

Si un résultat d’une analyse en légionelles est supérieur ou égal 4
1 000 unités formant colonies par litre d’eau, ou si la présence de
flore interférente rend impossible la quantification de Legionella
specie, la fréquence des prélévements et analyses des Legionella specie
selon la norme NF T 90-431 devra &ire de nouveau au minimum
mensuelle.

Arrté du 13 décembre 2004 relatif aux ICPE soumises & déclaration
Annexe |

Art. 6.1, Fréquence des prélévements en vue de lanalyse des lgionelles

Si pendant une période d’au moins 12 mois continus, les résultats des
analyses sont inférieurs 4 1 000 unités formant colonies par litre d’eau,
la fréquence des prélévements et analyses des Legionella specie selon la
norme NF T 90-431 pourra &tre au minimum trimestrietle.

Si un résultat d’une analyse en légionelles est supérieur ou égal a
1 000 unités formant colonies par litre d’eau, ou si la présence de flore
interférente rend impossible la quantification de Legionella specie,
la fréquence des prélévements et analyses des Legaone].’a specie
selon fa norme NF T 90431 devra étre de nouveau au mmunum
bimestrielle.

m [ REMARQUE } L'annexe I de larrété du 13 décembre 2004 relatif aux ICPE
soumise & déclaration a été publié au Builetin Officiel n° 05/3 du minisiére de
FEn vrrormemem et de I'Ecologie en date du 15 fémer 2005.

VMC-gaz

REGLEMENTATION

— Arréfé du 25 avril 1985 relatlf 4 la vérification et 3 lentrenen “des
installations collectives de ventilation mecamque eontrdlée gaz, JO du
25 avn[ 1983. . . .

Les installations de VMC-gaz et les chaudiéres raccordées
doivent faire Pobjet d’un entretien et d’une vérification tels que
le stipule Parrété du 25 avril 1985 modlﬁe pa1 I’auete du 30 mai
1989.

Les installations de chauﬁ"age au gaz individuel sont fréquentes
dans les immeubles de logement collectif. Le propriétaire ou le
gestionnaire de Pimmeuble doit s’assurer que ’occupant effec-
tue Pentretien et Ia vérification de son installation dans les régles
del’art. D'une fagon générale, il convient de souserire un contrat
global afin de procéder & I'entretien et & la vérification des
installations VMC-gaz suivant les prescriptions imposées par
P'arrété du 25 avril 1985 modifié, Les vérifications doivent avoir
lieu tous les ans, auxquelles s’ajoute, tous les cmq ans, une
vérification compIete de I’msta]latlon .

Arrélé dy 25 avril 1985

Ar. 1. Le propriétaire ou le synd[c dun immeuble équipé d’mstallatmns
collectives de ventilation mécanique contrdlée auxquelles sont raccor-
dés des appareils 4 paz (ventilation mécanique contrdlée-gaz) est tenu
de faire entretenir et vérifier périodiquement ’ensemble de ces instal-
lations et d’en assurer la maintenance aux termes de contrats écrits
faisant référence au présent arrété passés avec un ou plusieurs profes-
sionnels qualifiés.

Dans chaque logement d'un tel immeuble, ["utilisateur d’apparcils 4 gaz
raccordés a [a ventilation mécanique controtée-gaz et situés dans ledit
logement est tenu de les faire entretenir et vérifier penodlquement par
un professrotmel qualifié,

Daus fe cas oil les opérations visées au deuxiéme alinéa ne sont pas
exécutées dans le cadre des contrats passés au titre du premier alinéa,
les utilisatears d’appareils sont tenus de fournir au propriétaire ou
au syndic de 'immeuble une atfestation des opérations d'entretien
effectuées sur les appareils sous leur responsabilit. Ils doivent laisser
libre accés aux entreprises chargées des opérations-visées au premier
alinéa.

4

Ar, 2,

2.1. Les modalités contractuelles des opérations visées au premier
alinéa de Particle 1<* comporteront notamment ;

A. Tous les ans au moins :

— Le netftoyage des pales de ventilateur ;

— Le remplacement des courroies de transmission, lorsqu’elles exis-
tent ;

— La vérification des paliers et des connexions électriques, des carac-
téristiques de fonctionnement du ventilateur (vitesse ou débit-pression,
etc.) et du fonctionnement des alarmes éventuelles ;

- La vérification de la vacuité des conduits aérauliques, conduits
collecteurs, conduits de liaison entre bouches d’extraction et conduits
collecteurs, et du bon état des manchettes souples, des dispositifs de pied
de conduits, des trappes de visite, des purges et siphons éventuels ;

~ La vérification de I*état et du fonctionnement des bouches d’entrée
d’air et d’extractlon ainsi que leur entretien ou leur échange standard
éventuel ;

- Ta venﬁcatron de 1a conformité a instalation d’orrgme abseuce de
hottes ou armoires séche-linge motorisées raccordées a fa ventilation
mécanique contrdlée - gaz, etc. ;

— Le bon fonctionnement du systéme de détection de defaut du
dispositif de sécurité collective. .
B.Tous les cing ans au moins : :

~.Le contrdle et le réglage giobal de Pensemble de l’mstallatmn et
notamment le réglage général du réseau aéraulique (volets de réglage,
etc.); le réglage ou le remplacement des bouches d’air et d’extractron,
le réglage du ventilateur (vitesse, débit-pression, etc.).

= Ya vérification du bon fonctionnement de ’ensemble du dlsposmf de
sécurité collective ; cette veriﬁcatlon dcvra porter ¢galement sur chaque
appareil raccordé.

— Lorsque I'installation n’est pas équipée d’un dispositif’ de sécurité
collective, la vérification par arrét de Pextracteur que certains appareils
raccordés ne restent en fonctionnement que si ’évacuation des fumées
est assurée par tirage naturel.

2.2, Le professionnel chargé des operatlons visées au deuxwme almea
de Particle 1¢r sur les apparc:fs 4 gaz raccordés 4 la ventilation
mécanique contrlée — paz s’assurera que:ces apparei[s sont bien
raccordables & une mstallanon de ventilation mecamque controlee e
gaz.

En outre, il procedera tous les ans au moins, sur ces appareﬂs aux
opérations suivantes :

- neftoyage du corps de chauffe, du brileur, de ]a veilleuse, du
ventilateur incorporé dans I'appareil, s’ils existent ;

- nettoyage du conduit de ragccordement de I’ apparel[ a gaz a Ia bouche
d’extraction ; :

~ vérification des dlsposmfs de séeurité de l’appare:l

— vérification de la mise en sécurité de Pappareil par srmulatmn de
Parrét de ’extraction mécanique ; :

- vérification des débits de gaz et rcglage eventue]

2.3. En tout étdt de Cause, l’entretren des installations défini au present
article implique la remise en état des équipements sur lesquels les
vérifications auront mis des défauts en évidence,

2.4, Aprés exéeution des opérations de vérification et d’entretien
prescrites ci-dessus, le professionnel &tablit un certificat attestant que les
opérations précitées ont &4¢ effectuées conformément aux dispositions
du présent arrété,

Un exemplaire du certificat est remis au propr1ela1re ou au syndic
Le distributeur pent exiger la présentation du certificat cité ci-dessus. A
défaut, le distributeur fait application des dispositions de I"article 31 (1%}
de Parrété du 2 aofit 1977 susvisé.

REGLEMENTATION

- Décret n° 90-567 du 5 juillet 1990, relatif aux portes automatiques de
garage, JO du 7 juillet 1990,

~ Arrété du 12 novembre 1990, relaif  Ventretien des portes antomatiques
de garage des bitiments d’habitation, JO du 17 novembre 1990,

~ Arrété du 21 décembre 1993, refatif aux portes et portails automatiques
et semi-automatiques sur les lieux de travail, JO du 13 janvier 1994.
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Les portes automatiques de garage ond causé des accidents dont
ont surtout été victimes les enfants. Ces équipements présents
dans les immeubles d’habitation font I’objet d’une réglementa-
tion spécifique.

Le décret e 90-567 du 5 juillet 1990, entré en vigueur le 7 janvier
1991 et codifié dans Particle R. 125-5 du Code de la construction
et de Ihabitation, oblige les propriétaires 4 souscrire un contrat
d’entretien écrit, lequel inclut des prestations de vérifications.

Code de la Construction at de ['habitation

Ari. R. 125-5, Les propriétaires d’un bitiment ou groupe de batiments
d’habitation équipés de portes automatiques de garage sont tenys de les
faire entretenir et vérifier périodiquement aux termes de contrats écrits.
Toutes les interventions sont consignées dans un livret d’entretien.
Un arrété des ministres chargés de 'industrie et du logement définit les
opérations que devronf obligatoirement prévoir ces contrats ainsi que
leur périodicité.

L’arrété du 12 novembre 1990 fixe le contenu de la prestation
d’entretien obligatoire ainsi que la liste des vérifications a
effectuer tous les semestres et tous les ans. La tenue d’un livret
d’entretien est imposée et permet de connaltre toutes les
interventions et vérifications eﬁ"ectuees

Arrété du 12 novembre 1990

La conformité d’une porie automatique de garage, installée sur le lieu
d’utilisation, ne dépend pas uniquement de la compétence du fabricant
mais aussi du bon choix des composants qui aura été fait par I'instal-
lateur et du « maintien de ’état de conformité » garanti par la
maintenance et les vérifications, lesquelles font i’objet de ce texte
réglementaire.

Art, 1. L’entretien évoqué a l’artlcie R, 1255 du decret ne 90-567 du
5 juiltet 1990 comprend :

— les visites d’entretien nécessaires au bon fonctlonnement {nettoyage,
graissage, réglage des organes mécaniques, électriques, ¢lectroniques) ;

— leconirdle de efficacité des éléments liés au bon fonctionnement des
dispositifs de sécurité ;

— la fourniture des prodmts de lubrification et de nettoyage nécessaires
au bon fonctionnenient ainsi que 1a reparatxon oule rempEaeement de
pidces hors d'usage constifuan( les systémes de sécurité, de pidces usées
par un fonctionnement normat de Ia porte ;

— la fourniture du liveet d’entretien.

Art. 2. L'entretien porte sur les fléments suivants :

- {ablier (panneau, vantail), éléments de gmdage articulations, fixa-
tions ;

- clements de transm.lssxon du mouvement, rnotoreducteurs, pom-
pes... .

— les chaines, cibles, courroies, fins de course ;

- organes de commande, de sécurité des personnes, limiteurs d’effort ;
— grmoire de commande, équilibrage, débrayage manuel ;

— sigralisation [umineuse, marquage au sol, propreté de I'équipement.

Art, 3, L’entretien défini aux articles precedents est exécnté au cours de
visites périodiques & raison de deux visites paran.

An. 4. Les visites semesirielles comprennent systemathuement les
vérifications suivantes :

- fonctionnement des dispositifs de sécurité des personnes (barres
palpeuses, celliles photo-€leciriques, debrayage manuel, limiteur
deffort) ;

- articilations, charniéres, pwots

- cycles de fonctionnement dans les zones de fin d’ouverture et de fin
de fermeture ;

- fonctionnement de Ia signalisation, de Iéclairage, état du marquage
au sol ;

- €léments de transmission du mouvement (bras articulés, suspen-
tes...) ; )

~ lubrification et réglages nécessaires au bon fonctionnement ;

- groupe de motorisation {motoréducteur, groupe hydraulique...) ;

~ examen général et contrile du bon fonctionnement de la porte.

Ari. 5. A raison d’une visite sur deux, il convient de rajouter aux
prescriptions définies a ’article 4 les vérifications suivantes :
— verrouillage de Ia porte, éléments de guidage ;
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— organes de commande et télécommande ;

~ systéme d’¢quilibrage (confrepoids, ressoris...) ;

- armoire de commande ¢t de ses composants ; :
- fixation de la porte, systéme empéchant 1a chute du tablier ;
— état des peintures, présence de corrosion.

Arl. 6. Toutes les interventions (visites périodiques, travaux divers,
dépannages) seront consignées dans le livret d’entretien. Il sera indiqué
Ia nature de I'intervention, la date, Pheure et le nom de P'intervenant.
Pour les portes et portails automatiques et semi-automatiques
équipant un batiment recevant des travailleurs, 'installation est
soumise & Parrété du 21 décembre 1993. Ce texte sapplique a
un plus grand nombre d’équipements que le texte cité précé-
demment puisque, par exemp]e les portes plctonnes gtles portes
sectionnelles y sont sountises.

Arrété du 21 décembre 1993

Art. 1. Pour I’application du présent arré : les portes ou portails
automatiques et semi-automatiques sont des fermetures automatiques
et semi-automatiques ; [...] une porte automatique pour piétons est une
porte, normalement utilisée par les piétons, qui s’ouvre et se ferme
automatiguement sans action volontaire des utilisateurs,
L’obligation d’entretien et de vérification figure dans I’article 9,
avec des dispositions qui différent quelque peu de celles énon-
ctes dans arrété du 12 novembre 1990. La fréquence des visites
est au minimum de deux fois par an mais elle est Ialssee a
l’applematlon de l’employeur :

Arréte du 2] décembre 1993

Ar. 8. En application de Particle R. 235-5 du Code du travail, le maitre
d’ouvrage doit élaborer et [ransmettre & Putilisateur un dossier de
maintenance des portes et portails qui doit préciser :

1. Les caractéristiques principales des portes et portails ;

2. Les informations permettant d’entretenir et de vérifier le fonction-
nement et notamment la périodicité des opérations d’entretien et de
vérification en fonction de la nature des portes et porfails et de leur
utilisation, les éléments & entretenir et & vérifier.

Art, 9. Les portes ou portails automatiques ou semi-automatiques
installés sur les lieux de travail doivent étre entretenus et vérifiés
périodiquement et A la suite de toute défaillance. La périodicité des
visites est au minimum semestrielle et adaptée 4 la fréquence de
I'utilisation et & la nature de la porte ou du portail. Les personnes
compétentes désignées 4 cei effet sont :

— soit des techniciens ditment qualifiés et spécialisés appartenant 2
Tentreprise et spécialement formés & cette tiche ; ces opérations doivent
alors faire objet dun document précisant les méthodes et procédures ;
— ‘soit, au terme d’un contrat écrit, un prestataire exiéricur  Pentreprise
exercant cette activité. Les méthodes et procédures ou le confrat
d’entretien précisent les opérations (’eniretién et de vérification pré-
vues en fonction dela nature de la porte et du portail et de son utilisation.
Ces documents mentionnent notamment ’entretien et la venﬁcatlon
~ des €léments de guidage (rails, galets Js

- des articulations (charniéres, prOtS ),

- des fixations ;

- des systémes d’équilibrage ;

- de tous les équipements concourant 4 la séeurité de fonctionnenient.
Toutes les interventions (visites périodiques, travaux divers,
dépannages) sont consignées dans un Hvret d’entretien. Il y est indiqué
la nature de Pintervention, Ia date et le nom de la personne ou de fa
société qui est intervenue. Les méthodes et procédures internes ou le
contrat d’entretien ef le livret d’entretien doivent étre ]OH'ltS au dossier
prévi 4 Particle R, 232-1-12 du Code du travail. .

kR Ascenseurs

REGLEMENTATION

- Loi ne 2003-590 du 2 juillet 2003, urbanisme ¢t habitat, JO du 3 juillet
2003.
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VERIFICATIONS REGLEMENTAIRES DES fFQUIPEMENTS TECHNIGUES

— Décret ne 45-800 du 23 avril 1945 pour les lieux de travail, modification
de Particle 11 du d. du 10 juillet 1913 (montecharges, ascenseurs, éléva-
teurs), JO du 23 avril 19435,

— Décret n° 2004-964 du 9 septembre 2004, relafif 3 la séeurité des
ascenseurs ¢t modifiant te Code de la construction et de 'habitation, JO du
10 septembre 2004.

- Arrété du [8 novembre 2004, relatif aux contrdles techniques & réaliser
dans les instaflations d’ascenseurs, JO du 28 novembre 2004,

- Décret n° 2008-291 du 28 mars 2008 modifiant le décret n° 2004-964 du
9 septembre 2004 relatif & fa sécurité des ascenseurs et le Code de la
construction et de ["habitation, JO du 30 mars 2008.

‘Tout ascenseur, quel que soit le bdtiment dans lequel il est
installé, est soumis aux dispositions du déeret no 2004-964 du
S septembre 2004 tel que le stipule Iarticle R. 125-1 du Code de
1a construction et de Phabitation, '

Code de la consiruction et de "habitation

Art. R. 125-1. Les ascenseunrs auxquels s’appliquent les dispositions dela
présente section sont les appareils qui desservent de maniére perma-
nente les niveaux de batiments et de constructions a 'aide d'une cabine
qui se déplace le long de guides rigides dont Pinclinaison sur Phorizon-
tale est supérieure § 15° et qui est destinée au transport soit de
personnes, soit de pérsonnes et d’objets, soit uniquement d'objets dés
lors quielle est accessible sans difficulté & une personne et qu'elle est
équipée d’éléments de commande situés 4 Pintérieur ou 4 portés de la
personne qui s’y frouve.

Silentretien des ascenseurs a presque toujours été réglementé,
la notion de vérification périodigue de ces équipements par une
tierce personne agréée a été introduite par la loi no 2003-590 du
2 juillet 2003 dite « Loi Urbanisme et Habitat » et son décret
d’application n° 2004-964 du 9 septembre 2004 codifié dans les
articles L. 125 et R. 125 <u Code de la construction et de
’habitation. .

La terminologie employée est ici celle de contréle technique
periodique, les prestations de vérifications étant en effet com-
prises dans [a prestation de maintenance. Pour éviter toute
confusion, le terme de contréle a été préféré. Cette prestation
doit étre conduite par une personne clairement distincte de la
société d’entretien mais également sans lien avec les fabucants
d’ascenseurs et les installateurs, : =

Code de la Construction of de I’habitation

Art, 1, 125-2-3, Les ascenseurs sont soumis d un contrdle technique
périodigue portant sur leur état de fonctionnement et sur la sécurité des
personnes,

Le contrdle techmque est confié Aune personne qualifiée ou compétente
dans ce domaine qui n’exerce aucune activité de fabrication, d’instal-
lation ou d’enfretien des ascenseurs et ne détient aucune participation
dans le capital d’une entreprise exercant une de ces activités. Lorsqu’il
§’agit d’une personne morale, son capital ne doit pas étre détenu, méme
a titre partiel, par une telle entreprise.

Toute personne disposant d'un titre d’occupation dans I’ immeuble peut
obtenir, 4 ses frais, du propriétaire de I’ascenseur, communication du
rapport du contrdle technique ou de ses conclusions.

Le rapport du contrdle technique est un document auquel s apphquent
dans les établissements mentionnés a Particle L. 231-1 du Code du
travail, les dispositions de 1'article L. 620-6 du méme code.

Art, R, 125-2-4, Le propriétaire d*un ascenseur est tenu de faire réaliser
tous [es cing ans un contrdle technique de son installation.

Le contrdle technique a pour objet :

a) De vérifier que les appareils auxquels s’applique fe décret ne 2000-810
du 24 aoiit 2000 refatif 4 fa mise sur fe marché des ascenseurs sont
équipés des dispositifs prévus par ce décret et que ceux-ci sont en bon
état ;

b) De vérifier que fes appareils qui n’entrent pas dans [e champ
d’application du décret du 24 aofit 2000 susmentionné, sont équipés des
dispositifs de sécurité prévus par les articles R, [25-1-T et R, 125-1-2 et
que ces dispositifs sont en bon état, ou que les mesures équivalentes ou
prévues a Particle R. 125-1-3 sont effectivemen( mises en ceuvre ;

6

¢) De repérer tout défaut présentant un danger pour la sécurité des
personnes ou portant atteinte au bon fonctionnement de Pappareil.

Trois arrétés datés du I8 novembre 2004 portent respective-
ment sur la maintenance, les travaux a réaliser ef le contrdle
périodique des ascenseurs. Ce dernier définit la prestation de
contrdle technique a réaliser et liste notamment les documents
a présenter au conirdleur ainsi que le contenu du rapport
d’inspection remis a I’issue du contrdle. L article 1 de cet arrété
a été modifié par Parrété du 31 juillet 2008 et les articles 2 et 3
ont été supprimés par ce méme arrété ; le dernier alinéa de
I*article 4 a été modifié par Parrété du ¢ aofit 2006, L’annexe
de ce dernier arrété a été remplacée dans son intégralité par
Parrété du 27 Juﬂlet 2005. Celui-ci précise les grandes lignes du
contrdle résumé Présence Réalisation Etat de conservanon et
Fonctionnement (contréle PREF), :

Arrété du 18 novembre 2004 m_odifié

Art, 1. Tout propriétaire d’ascenseurs est tenu de faire réaliser 3 ses Frais
un contrle technique de son installation selon Ia fréquence prévue &
P'article R. 125-24 du Code de la construction et de Phabitation.
Le propriétaire de I'ascenseur met a [a disposition du contrdleur
technique les informations et documents nécessaires 4 la bonne exécu-
tion du contréle, notamment :
- le dossier techmque cornportant les caractéristiques principales de
Pinstallation, s*il existe ;

- ladernigre étude de sécurité prévue par le decret n° 95-826 du 30 juin
1995, en sa possession ;

— le cas échéant, le rapport de vérification établi aprés toute transfor-
mation ou modification importante de Pinstatlation ;
~ le carnet d’entretien prévu & article R. 125-2-1 du Code de 1a
construction et de ’habitation ;

~ le cas échéant, le rapport de la persmme quia eﬂ'ectue le précédent
coutrola techmque

Art. 4. Le coniréleur technigue remet au propriétaire de Pascenseur,
conformément A Particle R. 125-2-6 du Code de [a construction et de
Phabitation, un rapport d’inspection, dans un délai de trente jours
suivant 'exécution de sa mission, Ce rapport doit mentionner, outre les
références servant & identifier Pascenseur concerné et la commande
faite par le propriétaire, les informations sujvantes :

— la liste des documents présentés au contrdleur technique ;

— la liste des parties de Pappareil contrflées conformément aux
indications du tableau de I'annexe précisant letendue du contro]e
technique ;

- les parties prévues de Pascenseur qui n'ont pu éire soumises au
controle technique en précisant les raisons ;

- un récapitulatif des dispositifs de sécurité non installés rendus
obligatoires sefon le cas par les articles R, 125-1-2 3 R. 125-14 du Code
de 1a construction et de Phabitation ou par le dearet du 24 aofit 2000
susvisé.

~ un récapitulatif des observations et anomalies auxquelles il doit &tre
remédié, notamment les défauts qui présenient un danger pour la
sécurité des personnes, et indiquant I'état de conservation et I'état de
fonctionnement des dispositifs de sécurité observés ; _

- ung mention indiguant en fin de rapport que Pappareil est
« conforme » ou « non conforme » selon le cas aux exigences ef aux
délais prévus aux articles R. 125-1-2, R, 125-1-3 et R. 125-1-4 du Code
de la construction et de 'habitation et applicables & la date du contrdle
ou aux exigences du déeret n° 2000-310 du 24 acilt 2000 relatif 4 Ia mise
sur le marché des ascenseurs.

Arrété du 27 juillet 2005

Annexe = Liste des contrdles at conditions de réalisation

Le tableau ci-dessous indique, pour les différentes parties d’une instal-
lation d’ascenseur, la nature des contrdles mlmmaux obligatoires A
eifectuer selon le canevas PREF, ¢ est—a-d[re

Présence (P) : Examen visuel consistant a s’assurer de Pexistence des
dispositifs déterminants pour Ia s€eurité. -

Réalisation (R) : Vérification de la présence des dispositifs concernés,
complétée par la vérification du respect de régles ou de prescriptions
techniques et, s’il y a lieu, par des appréciations dimensionnelles.

© GRCUPE MONITEUR - GUIDE BONHOMME - SEPTEMBRE 2010




GENERALITES ET OBLIGATIONS REGLEMENTAIRE

YHLE13.7

Etat de conservation (E) Examen visuel des parties visibles et accessibles
sans démontage ni mise en wuvie de moyens d’mvestxgatmn particu-
liers.

Cet examen a pour objet de vérifier que les éléments examinés ne
presentent pas de détériorations apparentes susceptlb]es d*étre a Pori-
gine de situations dangereuses,

Fonctionnement (F) : Vérification, & 1"aide d’essais de fonctionnement,
de la capacité des éléments examinés 4 accomplir Ia fonction requise.
1l appartient & chaque contrdleur d’établir, 4 partir de cefte grille
commune & foutes les instalfations, un mode opérateire détaillé et
adapté aux différents types d’installations.

La conformité s’évalue, pour les ascenseurs installés aprés le 27 aoit
2000, par rapport aux exigences cssenticlles de sécurité prévues a
Particle 3 du décret n® 2000-810 du 24 aofit 2000 relatif 4 1a mise sur le
marché des ascenseurs et, pour les autres ascenseurs, par rapport 4 [a
présence des dispositifs ou des mesures équivalentes visés aux articles
R. 125-1-2 et R. 125-1-3 du Code de la construction et de habitation.
Ces dispositifs sont repérés dans la colonne n° 2 du tableau
[tab. VIIL.113.6-1] avec la méme numérofation que dans Particle
R. 125-1-2 du Code de Ia construction et de 'habitation, soit :

1. Dispositifs devant &tre mis en place avant le 3 juillet 2008 ;

1. Dispositifs devant &tre mis en place avant le 3 juillet 2013 ;

111. Dispositifs devant étre mis en place avant le 3 juillet 2018.

Un méme dispositif peut concerner plusieurs parties différentes de
Pinstaliation.

La loi Urbanisme ¢t Habitat a défini les travaux de mise en
conformité des ascenseurs dits « travaux SAE » (sécurité des
ascenseurs existants), L’échéancier de réalisation de ces travaux
ayant été modifié par décret, par conséquent la date du premier
controle technique a également été modifiée, Ainsilarticle 2 du
décret n° 2008-291 du 28 mars 2008 prec:se le caiendnm des
contrdles,

Décret n° 2008291

Art. 2. Le paragraphe 11 de Particle 4 du décret du 9 septembre 2004
susvisé est ainsi rédigé :

« 1L Le premier contrdle technique ohhgatmre intervient au plus tard
aux dates limites indiquées ci-dessous :

1° Pour les ascenseurs installés avant le 27 acit 2000 :

- pourlesascenseurs misenconformité aveclesdispositions du premier
alinéa et du I de Particle R. 125-1-2 du Code de la construction et de
I’habitation avant le 3 juillet 2008 : ladate limite est fixée au 3 juillet 2009 ;
- pourles ascenseurs mis enconformité avecles dispositions du premier
alinéa et du I de T"article R. 125-1-2 du Code de la construction et de
Phabitation 4 partir du 3 juillet 2008 : Ia date limite est fixée un an aprés
la date d’achévement des travaux ;

- pour les ascenseurs ne répondant pas aux conditions fixées par les
deux précédents alinéas : 1a date limite est fixée au 31 décembre 2011,
20 Pour les ascenseurs installés & partir du 27 aoiit 2000 :

— pour les ascenseurs installés avant le 1+rjuillet 2004 : fa date limite est
fixée au 30 juin 2009 ;

~ pour les ascenseurs installés & partir du 1°* juillet 2004 : Ia date limite
est de ¢ing ans maximum aprés la date d’installation. »

Le tableau VIIL113.6-1 schématise cet article.

Ce contrble périodique doit ensuite étre effectue tous les 5 ans,
conformément a Particle R. 125, 2-4 du Code de la construction
et de I’habitation, : :

7] Disconnecieurs

REGLEMENTATION

- Réglement sanitaire départemental.
— Code de la santé publique.
DOCUMENTATION

— Résequx d’eau destinée 3 la consommation humaine 4 Pintéricur des
batiments — Partic 2 ; Guide technique de maintenance, coll. « Guide
réglementaire », éd. CSTB.

SITE INTERNET

— www.madis-france.com/disconnecteurs
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Tob. Vill.113.6-1. Date des coniréles fechmques rég.'emenrmres (scurce décrat
n° 2008-291, art. 2} . . ;

Dat remier confrble
Ascenseurs ol du p .

tachnique
Travaux SAEO8 Av plus tard le 3 juillet
recerhonnes avent le 2009
3 juillet 2008

Ascenseurs installés
avant le 27 aoiit 2000 | Travaux SAEQS - -

. réceplionnés aprés le
3 {uiﬁei 2008

Date de réceplion des
fravaux SAEOB +1 an
et au plus tard le

31 décembre 2011
Ascenseurs installés Av plus tard le 30 juin
Ascenseurs instollés avant le 1= juillst 2004 | 2009

aprés le 27 aolt 2000 | Ascenseurs installés Date d'installation .
o : aprés le 1+ juillat 2004 | + 5 aas

Les disconnecteurs sont des éléments de sécurité visant &
protéger les réseaux d’alimentation en ean de tout retour
susceptible de polluer le réseau d’alimentation principal.

e disconnecteur peut &fre de plusieurs types:

— CA : disconnecteur non contrdlable ;

- BA : disconnecteur & zones de plessu)ns 1edu1tes contro-
lables ;

- HA : disconnecteur d’extrémité.

Le choix du dispositif & mettre en place est fonction des usages
de Pcau et fait 'objet de la norme européenne EN 1717,
Leur fonctionnement étant mécanique, il est logique de pro-
céder & une vérification. La réglementation en la matitre se
trouve dans le réglement sanitaire type et dans le Code de la
santé publique. De plus, il convient de se reporter aux indica-
tions du fabricant de matériel. A titre d*information, le guide
technique du CSTB relatif 4 la maintenance des réseaux d’eau
destinée a4 la consommation umaine a I'intéricur des bitiments
suggére de procéder 4 une vérification semestrielle et & une
maintenance tous les ans ou tous les deux ans en fonction du
matériel. :

Lafréquence de remplacement des dlSCOﬂﬂCCtCUIS estde l’ordre
de 5 ans,

Larticle 16.3 de la section 3 du réglement sanitaire départe-
mental type précise, en application d’une circulaire datée du
26 avrit 1982, que les vérifications doivent &tre conduites
antuellement. La responsabilité du propriétaire est engagée.

Rdglement sanitaire départemantdl type -

Ari, 16.3. L’appareil et ses éléments annexes doivent &tre maintenus en
bon état de fonctionnement : des essais de vérification des organes
d'étanchéité et de mise 4 décharge comportant les mesures corres-
pondantes sont effectués périodiquement sous fa responsabilité
du propriétaire et au moins une fois par an ; les résultats sont notés
sur une fiche technique propre 4 l'appareil et transmis 4 Fautorité
sanitaire.

Le décret n° 200749 en date du 11 janvier 2007 codifié par
Particle R. 1321-61 du Code de Ia santé publique mentionne
Pobligation d’entretien et de vérification de ces équipements.

Code de lo santé publique

Art. R. 1321-61. Les dispositifs de protection ot de {raitement mention-
nés aux articles R. 1321-53 et R. 1321-57 équipant les installations
collectives de distribution doivent étre vérifiés et entretenus. Un arrété
des ministres chargés de la santé et de la construction, pris aprés avis
de I’Agence frangaise de sécurité sanitaire des aliments, définit les
fréquences et les modalités de la vérification et de Pentretien des
dispositifs de protection. .

Mais ces équipements sont fréquemment omis dans les contrats
de maintenance. Ils sont logiquement 4 intégrer dans la main-
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VERIFICATIONS REGLEMENTAIRES DES EQUIPEMENTS TECHNIQUES

tenance des équipements liés au chauffage, 4 la ventilation et au
rafraichissement, Le contrat de maintenance comprend alors
une partie plomberte incluant fa verlﬁcatlon et Pentretien des
disconnecteurs.

i) Systémes de climatisafion
et pompes a chaleur réversibles

REGLEMENTATION

— Décretne 2010-349 du 31 mars 2010 relatif & 'inspection des systémes de
climatisation et des pompes & chaleur réversibles, JO du 2 aviil 2010.

— Arrété du 16 avril 2010 définissant les critéres de certification des
compétences des personnes physiques réalisant I'inspection péricdique des
systemes de climatisation et des pompes a chaleur réversibles dont la
puissance frigorifique est supéricure 4 12 kW et les critdres d accreditation
des orgamsmes de certtﬁcanon JO du 27 avnl 2010,

En application du déeret e 2010-349 du 31 mars 2010, les
systémes de climatisation et pompes 4 chaleur réversibles sont
soumis 4 une vérification -réglementaire, La temnnologle
employée par le Iagislateur est celle d'inspection.

ia date de premitre inspection est fixée dans Particle 2 du
décret. Elle est fonction de la puissance frigorifique nominale
utile de Péquipement qu’il convient donc d’identifier prealable—
ment. Ainsi, les équipements de puissance supérieure 3 100 kW
sont & vérifier d’icile 2 avril 2012, les équipements de puissance
supérieure & 12 kW sont & venﬁer d’iCl le 2 avril 2013.

Décrat n° 2010- 349

Art. 2, La premiére inspection des systémes de climatisation existants et
des pompes & chaleur réversibles existantes doit avoir lieu dans un délai
de:

- 2 ans & compter dé la publication du présent décret pour [es systémes
centralisés, les pompes & chaleur réversibles et les pompes 4 chaleur sur
boucle d’eau réversibles dont la puissance frigorifique nominale utile est
superleure a0 kw,; .

~ Jansd compter dela publication du présent décret pour l’ensemble
des autres systemcs de climatisation et les pompes & chaleur réversibles
dont 1a puissance frigorifique nominale utile est supérieure & 12 kW.
La périodicité de cette inspection sera ensuite de 5 ans, comme
te précise Particle R, 224-59-4 du Code de Penvironnement, créé
par Particle 1e du décret n° 2010-349 du 31 mars 2010, Cet
article indique également que la premiére inspection d’une
nouvelle installation doit avoir Heu dans l’amlee qui suit sa
recept}on

Code de 'environnement

Art, R. 224-59-4. E’inspection doit étre réalisée au moins une fois tous
les 5 ans.

En cas de remplacement d'un systéme de climatisation ou d’une pompe
4 chaleur réversible ou d’installation d’un nouveau systeme de clima-
tisation ou d’une nouvelle pompe & chaleur réversible, la premiére
inspection doit &tre effectuée au plus tard au cours de Pannée civile
suivant le remplacement ou l'instaliation.

Cette inspection doit étre conduite par des techniciens diiment
certifiés, comme le précise Parrété du 16 avril 2010 définissant
les ¢ritéres de certification des compétences des inspecteurs.
L’arrété du 16 avril 2010 pris en application du décret
n° 2010-349 s’applique aux équipements de puissance frigorifi-
que supérieure 4 12 kW, La distinction des installations en
fonction de leur puissance est ici reprise sous la notion de :

— systémes complexes : installations dont la puissance frigori-
fique nominale utile est supérieure 4 100 kW ;
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— systémes simples : installations dont la puissance frigorifique
nominale utile est supéricure & 12 kW, exception faite des
systémes complexes.

Cet arrété précise le contenu de I'inspection qui comprend une
analyse documentaire, une analyse du rendement et du dimen-
sionnement de Pinstallation. Le rapport d’inspection conclut 3
des recommandations visant & optimiser le bon usage de
I’équipement voire & inciter a son remplacement.

Arrété du 16 aviil 2010

Annexe 5. Matérialisotion et contenu du rapport d'inspection

1. Matérialisation dv rapport d'inspechion

Le rapport d’inspection doit réunir Pensemble des £iéments listés an
point 2 de cefte annexe et les recommandations nécessaires. Ce
document ne doit pas pouveir étre confondu avec un autre doctment.
L’originat de ce document peut &tre remis au commanditaire sous forme
dématérialisée. Le commanditaire a la responsabilité de conserver le
rapport et de le tenir a la disposition des agents mentlormes a l’art[c[e
L. 226-2 du Code de Penvironnement, ‘

2. Modale de rapport d'inspection

Le rapport d’inspection devra, a minima :

— lister les informations et documents ayant pu gtre collectes sur le
bétiment et sur [e systémne ;

- mdtquer les résultats des vérifications effectuées sur cette documen-
tation ;

— inclureles résultats de Pinspection sur site, notamment fes opérations
de vérifications réalisées et les résultats des évaluations du rendement
et du dimensionnement ;

—. fournir, gn conclusmn, le cas ¢chéant, un recapltuiatif‘ des recom-
mandations nécessaires portant sur le bon usage du systéme en place,
tes améliorations possibles de 'ensemble de Pinstallation de climatisa-
tion, 'intérét éventuel du remplacement de celleci et les autres solutions
envisageables.

Les recommandations de bon usage, d*amélioration du sysiéme, de
remplacement et sur les autres solutions envisageables doivent figurer
dans des rubriques distinctes, permettant au commanditaire d’identifier
la nature de la recommandation fournie. Elles seront accompagnées de
la mention suivante : « Les recommandations du présent rapport sont
données 4 titre indicatif et ont une valeur informaiive. Aucun investis-
sement proposé par la personne ayant effectud 'inspection ne revét un
caractére obligatoire. 1l s’agit de recommandations et non de preserip-
tions ou d’injonctions de faire. L'inspecteur s’interdit de participer i la
mise en euvre des solutions éventuellemnent préconisées, »

Le rapport devra également inclure, de manidre claire et lisible, la
mention suivante : « Je, soussigné(e), (Nom et coordonnées dé l'ins-
pecteur) déclare étre certifié pour le niveau « systémes simples » ou
« systémes simples et systémes complexes » par (Nom et coordonnees
de I'organisme de certification). »

Enfin, le rapport doit inclure Ia phrase suivante, accompagnée du nom
et de la signature de Pinspecteur : « Je, sou551gne(e), (Nom et
coordonnées de I'inspectenr) atteste sur Phonneur :

— ne pas étre le propriétaire du systéme de climatisation ou de la pompe
4 chaleur réversible faisant I'objet de I'inspection, on sen mandataire ;
— ne pas travailler dans une enireprise ayant réalisé Vinstallation du
systéme de climatisation ou de la _pompe a chaleur rever31blc faisant
Pobjet de Pinspection ;

— ne pas travailler dans une entreprise réalisarit Pentretien, Ja mainte-
nance, I’exploitation ou ayant un contrat de performance énergétique
encours sur fe systéme de climatisation ou la pompe & chaleur réversible
faisant !’objet de I'inspection ; et

- m’engage a ne pas partIclper 4 la mise en cuvre des rccommanda-
tions éventuellement fournies A I'issue de Pinspection. »

] Chauvfferies

Afin de déterminer quelte vérification doit &tre conduite sur une
chaufferie, il faut connaftre la puissance nominale de I'installa-
tion. L’information est disponible dans le dossier des ouvrages
exécutés (DOE). Le mainteneur est également en mesure de
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communiquer cette information. L'article R. 224-20 du Code de
Ienvironnement définit la puissance nominale.

Code de 'environnement

Art, 224.20,

2. Puissance nominale : La puissance thermique maximale fixée et
garantie par le constructeur comme pouvant tre cédée au fluide
caloporteur en marche continue.

Comme souvent, les notions d’entretien et de vérification sont
ici imbriguées.

8 Chaufferies dont la puissance nominale est comprise entre
4et400 kW, Lesarticles R, 224-41-4a R. 224-41-9 du Code de
I'environnement, qui codifient le déeret ne 2009-649 du 9 juin
2009, précisent que Pentretien comprend une vérification et, si
besoin, un nettoyage et un réglage. Cetfe prestation réalisée
annuellement par une personne compétente est matérialisée par
une attestation d’entretien dans laquelle des conseils sur I'usage
de I’équipement sont mentionnés. Cette attestation doit &tre
conservée deux ans.

Code de l'snvironnement

Ari.R. 224-4 -4, Leschaudigres alimentées par des combustibles gazeux,
liquides ou solides dont la puissance nominale est supérieure ou égale
a4 kW et inférieure ou égale 4 400 kW font ’objet d’un entretien annuel
dans les conditions fixées par le présent paragraphe,

1arrété du 15 septembre 2009 vient préciser le contenu de cet
entretien et propose, en annexes 4 et 5, les informations devant
figurer dans 'attestation d’entretien évoquée ci-avant. Il rend
obligatoire évaluation du rendement et des polluants atmos-
phériques de la chaudiére au cours de Pentretien annuel. La
méthodologie d’évaluation est précisée dans fes annexes 2 et 3
de Parrété.

Arr8té du 15 seplembre 2009

Art. 1. L’entretien annuel d'une chaudiére dont Ia puissance nominale
est comprise entre 4 et 400 KW comporte la vérification de Ia chaudiére,
le cas échéant son nettoyage et son réglage, ainsi que la fourniture des
conseils nécessaires portant sur Ie bon usage de la chaudiére en place,
Tes améliorations possibles de Pensemble de Uinstallation de chauffage
et Pintérdt éventuel du remplacement de celleci.

L’entretien est conforme aux spécifications techniques figurant a
Pannexe | du présent arrété.

Lors de la vérification de la chaudiére, la personne ayant effectué
Pentretien annuei de Ia chaudiére évalue le rendement et les émissions
de polluants atmosphériques de la chaudiére.

Pour évaluer le rendement de la chaudiére, la personne ayant effectué
Pentretien de la chaudiére utilise la méthode définie & 1’annexs 2 du
présent arrété.

Pour évaluer les émissions de polluants atmosphériques de 1a chaudiére,
la personne ayant effectué entretien de la chaudiére utilise la méthode
définie 4 Pannexe 3 du présent arrété,

A lissue de Ientretien de la chaudiére, la personne ayant effectué
fournit les conseils nécessaires portant sur le bon usage de la ehaudiére
en place, les améliorations possibles de Pensemble de Pinstailation de
chauffage et U'intérét éventuel du remplacement de celle<i, L'annexe 4
du présent arrété précise les conditions de fourniture de ces conseils et
la nature des conseils qui peuvent étre fournis.

W Chaufferies dont la puissance nominale est comprise entfre
400 kW et 20 MW.

0 Conirdle de {'efficacité énergétique. Le Code de I'environ-
nement oblige P'exploitant de toule chaudiére & effectuer un
contrdle de Pefficacité énergétique. Cette disposition concernait
les installations d’une puissance nominale supérieure & 400 kW
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et inférieure 4 50 MW. Depuisla parution du décret n° 2009-648
du 2 juin 2009, cette obligation concerne les chaudiéres d'une
puissance nominale supérieure 3 400 kW ¢t inféricure 4 20 MW,

Code de {'environnament

Art.R. 224.21. Sont soumises aux dispositions du présent paragraphe les
chaudidres dune puissance nominale supérieure & 400 kW et inférieure
4 20 MW, alimentées par un combustible liquide ou gazeux, ou par du
charbon ou dulignite. Sont toutefois exclues du champ d’application les
chaudidres dites de récupération, alimentées d’une maniére habituelle
par les gaz de combustion de machines thermiques.

Ari. R. 224.31. Pexploitant d’une chaudiére mentionnée & Iarticle
R. 22421 doit faire réaliser un contrdle périodique de I'efficacité
énergétique de celle<i par un organisme accrédité dans les conditions
prévues par Particle R. 22437,

Le décret n® 2009-648 du 9 juin 2009 modific les articles
R. 224-31 4 R. 22440 du Code de Penvironnement. Ainsi, la
périodicité du contrdle est ramenée & 2 ans au licu de 3.

Code de I'environnement

Ari. R, 224-35, La période entre deux contrbles ne doit pas excéder 2 ans.
Les chandidres neuves font Pobjet d’un premier contrdle périodique
dans un délai de 2 ans & compter de leur installation.

Ce contrdle doit &tre réalisé par des organismes agréés, comme
le stipule article R. 224-37.

Code de I'environnament

Art. R. 224-37. Les organismes autorisés A effectuer le controle pério-
dique prévu au présent paragraphe sont accrédités par un organisme
signataire de 'accord européen multilatéral pris dans le cadre de la
coordination européenne des organismes d’zecréditation.

0 Mesure de la concentration de polluants atmosphériques. De
plus, une mesure de la concentration de polfuants atmosphéri-
ques émis est & réaliser simultanément au contrdle périodique
pour les installations de puissance nominale supérieure &
400 kW et inférieure 4 20 MW,

Les deux prestations ci-avant listées sont & considérer comme
des vérifications réglementaires puisqu’elles sont menées pério-
diquement par un organisme agréé et qu*un rapport de contrdle
est remis & Pexploitant et doit &tre conservé cing ans. Cette
prestation est donc généralement souscrite par le gestionnaire
dePinstallation auprés d’un organisme agréé. Toutefois, compte
tenu de la nécessaire présence du mainiencur lors du contréle de
Pefficacité énergéiique et de la mesure des polluants, i peut &tre
inclus dans le contrat de maintenance en vérifiant que le
mainteneur sous-traite cette prestation 4 un organisme diiment
agréé. Il conviendra alors d’8tre vigilant quant au rapport de
contr8le annexé au carnet de chaufferie, conformément i
Particle R. 224-33 du Code de 'environnement.

Il convient ne pas confondre ces actions avec la prestation de
mesure de rendement des chaudiéres codifiée par les articles
R. 224-21 a R. 22429 du Code de I'environnement. En effet,
dans le cadre de la conduite des installations, 'exploitant doit
calculer le rendement des chaudiéres tous les mois. Cette
prestation est réalisée par le mainteneur dans le cadre de la
conduite de Pinstallation,

Cods de Fenvironnement

Art, R, 224-28, L’exploitant est tenu de calculer au moment de chaque
remise en marche de la chaudiére, et au moins tous les (rots mois
pendant la période de fonctionnement, le rendement caractéristique de
la chaudiére dont il a la charge. En outre, it doit vérifier les autres
éléments permettant d’améliorer Pefficacité énergétique de celle-ci.







vii.200 COUT GLOBAL D'UN OUVRAGE

NS L'ACTE DE CONSTRUIR

f Références générales

Réglementation

- Code du travail, art. L. 230-2, L. 235-1, L., 235-15, R. 235-5
et R. 23837 4 39.

- Loi n° 85-704 du 12 juillet 1985 modifiée, dite loi MOP,
relative & Ia maitrise d’ouvrage publique et & ses rapports avec
la maitrise d’ceuvre privée, JO du 13 juillet 1985,

- Lot n° 93-1418 du 31 décembre 1993 modifiant les
dispositions du Code du travail applicables aux opérations de
batiment et de génie civil en vue d’assurer la sécurité et de
protéger la santé des travailleurs et portant transposition de la
directive du Conseil des communautés européennes n® 92-57 en
date du 24 juin 1992, JO du I+ janvier 1994,

— Décret n° 76-87 du 21 janvier 1976 modifié approuvant le
cahier des clauses administratives générales applicables aux
marchés publics de travaux, JO du 30 janvier 1976.

— Décret n° 93-1268 du 29 novembre 1993 relatif aux missions
de maftrise d’ceuvre confiées par des maitres d’ouvrage publics
4 des prestataires de droit privé, JO du 1¢* décembre 1993.

- Décret n® 94-1159 du 26 décembre 1994 relatif a I'intégration
de Ia sécurité et & Porganisation de la coordination en matiére
de sécurité et de protection de la santé lors des opérations de
batiment ou de génie civil et modifiant le Code du travail, JO du
29 décembre 1994,

— Arrété du 21 décembre 1993 précisant les modalités
techniques d’exécution des éléments de mission de muaitrise
d’®uvre confiés par des maitres d’ouvrage publics 4 des
prestataires de droit privé, JO du 13 janvier 1994,

— NF EN 1325-1 (novembre 1996 — indice de classement :
X 50-150-1) : Vocabulaire du management de la valeur, de
analyse de [a valeur et de I"analyse fonctionnefle — Partie 1 :
Analyse de Iz valeur et analyse fonctionnelle.

— NF EN 13252 (mars 2005 - indice de classement :
X 50-150-2) : Vocabulaire du management de la valeur, de
Ianalyse de la valeur et de I'analyse fonctionnelle — Partie 2
Management par la valeur.

- NF P 03-001 (décembre 2000 - indice de classement :
P 03-001) : Marchés privés — Cahiers types — Cahier des clauses
administratives générales applicable aux travaux de batiment
faisant Pobjet de marchés privés. '

Daocumentation

- Socotec, Guide Socotec de la maintenance et de la
réhabilitation, classeurs & mises 4 jour permanentes, Editions du
Moniteur.

— MIQCP, Ouvrages publics et coiit global, 2006, disponible sur
www.archi.fr/MIQCP,

— 1-C. Voisin et coll., Maintenance et prévention des risques
professionnels dans les projets de bitiment, Bditions INRS,
ED 829, 2004, disponible sur www.inrs.fr.

— P. Hendrickx, J. Perret, Gestion technique de immobilier
d’entreprise, Editions Eyrolles, 2003.
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— P. Estingoy, M. Rabatel, Montage et suivi d’'une opération de
constriection, Bditions du Moniteur, 2002,

— CertufAITF, Prendre en compte [lexploitation et la
maintenance dans la conduite de projet immobilier, version
cédérom, Certu, 2002,

— (&, Sananes, La Gestion des patrimoines immobiliers en coilf
global, Patrimoine [ngénierie SA, 1995.

— Certu, Guide pour la constitution du dossier des ouvrages
exéeutés, Certu, 1995,

— MIQCP, Intégrer lamaintenance & la conception des béatimenis
publics, Editions du Moniteur, 1991, A

Définitions

La définition du coiit global est donnée dans Ja norme
NF EN 1325. Issue de Pindustrie, elle se franspose aisément au
domaine du batiment.

iNF EN 1325

Le coiit globai est Ia somme des dépenses sur I'ensemble de la vie du
produit pour un usage déterminé [...]. Le codit global comprend fe cofit
d’acquisition, le cotit d'utilisation (énergie, main d’euvre éventuelle-
ment), [¢ coflit de maintenance (rechanges, etc.) éventuclement le coflit
de modification, le cofit de destruction, ete.

Le cofit global englobe 'ensemble des coiits liés & ouvrage,
depuis sa conception jusqu'd son exploitation pendant une
durée déterminée.

L’analyse des cofits financiers d’un bétiment sur toute [a durée
de sa vie et au-deld montre que les charges d'utilisation sont les
plus importantes (fig. VII1.200.1-1).

Fig. V1i.200.1-1. Répartition moyerne des types de cods sur le eycle de vie d’un

bétiment ferficire (hors foncier ef frais financiers) (source - Apogée, guide
MIQICP).

Construction

Déterminer [e coiit global d'un ouvrage nécessite que soient pris
en compte :

- les investissements initiaux {foncier, études, coiit de la cons-
{ruction} ;

- les colits différés (exploitation, maintenance, gestion) ;

— les frais financiers (intérét d’emprunt, fiscalité).




YIIL200.2

COUT GLOBAL D'UN OUVRAGE

Le coiit global d’un ouvrage est la somme des cofits d’investis-
sement (études, foncier, fravaux, financement) et des cofits
différés de toute nature. Les anglo-saxons parlent de Life Cyele
Cost (LCC).

La notion de colit global $’applique 4 la construction d’un
bétiment mais également au rcmp]acement d’un équipement :
une chaudiére, par exemple.

Approche en coit global

L’approche en colit global d’un projet de construction signifie
que, au mement de sa conception, les cofits de son fonctionne-
ment sont anticipés. Ces coliis sont liés 4 :

— Pentretien ;

~ la maintenance ;

— la conservation en bon état d’usage ;

- la mise en adéquation constante du bitiment 4 ses fonctions.
Cette notion permet d’optimiser en permanence le choix des
investissements au regard des coiits de gestion et de mainte-
narnce.

Cette approche existe depuis une trentaine d mndes mais connait
aufourd Tuii un regain grice aux procédures spécialisées telles gue les contrats
de partenariat eu les baux emphytéotiques hospitaliers.

De plus, le cofit d’exploitation-maintenance d’un batiment est
croissant et le restera ; la technicité des installations et opti-
misation de leur fonctionnement en sont les principales causes.

Intérét de I"approche en coit global

Les mattres d’ouvrage prennent progressivement conscience de
P'intérét de "approche en cofit global d’un projet. Les dépenses
immobiliéres représentent en effet 'un des premiers postes
budgétaires d’une collectivité on d’une entreprise. L’évaluation
exacte de ces dépenses est cependant difficile compte tenu de
— la diversité des éléments entrant dans ce cofit : loyers,
amortissernents, impdts, contrats de fluides, contrats de main-
tenance technique, travaux, etc. ;

- la dispersion des informations au sein des différents services
de gestion,

La distinction entre les entités qui construisent et celles qui
exploitent est une faille conséquente, Elle est a Porigine des
difficultés que rencontre le gestionnaire de Pouvrage lors de [a
mise en service.

En revanche, le raisonnement des investisseurs dont P'objectif
est [a location de Pouvrage intégre cette approche. Les charges
locatives viennent en effet s’ajouter au loyer de base et doivent
donge étre les plus faibles possibles afin de garantir la rentabilité
de I'investissement.

L’approche en cofit global d’un projet est une démarche de bon
sens. Elle intégre la volonté du maitre de Pouvrage ne pas faire
un choix exclusivement lié¢ & Pinvestissement. Le maitre de
[ouvrage a en effef tout intérét 4 avoir une vision large de
Putilisation future de son ouvrage. Pourtant, bien que souvent
évidente, cette approche est parfois oubliée ¢n phase amont, au
bénéfice de la programmation ¢t du montage de I"opération par
le maitre de "ouvrage.

Lanalyse d'un projet en coit global peut 8tve intégrée dans une
démarche haute qualité environnementale. Par exemple, la qualité de lexploi-
tation technigue d'un équipement a une incidence directe sur les recherches
d'économies d'énergie.

2

P Méthodes

[1] Grilles d’analyse

L’analyse d’un projet en coilt global peut &tre réalisée au moyen
de grilles adaptées a la nature du projet. Elles permettent de
s’assurer de la prise en compte :

— du site ;

- des objectifs d'usage ;

— des contraintes d’organisation de la maintenance ;

- des facteurs de consormmation.

Alnsi, par exemple, la qualité des espaces est jugée, la présence
et la localisation des sanitaires sont vérifiées. Concernant fa
surveillance des locaux, le nombre d’accés est identifié, sachant
que la multiplicité des zones d’entrée entraine un surcolit de
gardiennage, '

m Méthode parlots, Déslaphase d’avant-projet détaillé, ’ana-
lyse peut étre déclinée par lots : revétement de sofs intérieurs,
chauffage, toiture, ctc.

Il est déconseillé d'analyser chaque élément d'un projer de
construction. Le travail est en effet fastidieux et ln synthése d'une felle analyse
serqit quasi impossible & réaliser.

Il convient de définir quelques instatlations dont ’analyse doit étre
approfondie. Leur choix dépend de la destination de 'ouvrage.
Le calcul pent &tre mené sur une période définie en fonction de
la durée de vie des cuvrages. 1l tient compte de I'influence du
taux d’actualisation des prix, dont Pimpact peut étre non
négligeable. '

L Dans un innmeuble de grande hauteur (IGH), Jes ascenseurs nécessitent
que solent analysés leur nombre, leur implantation et lenr mode de
Jonctionnement : il s'agit de Fanalyse de la gestion des appels, du cotit de
la maintenance des appareils, de lenr consommation énergéiique, etc.
2. Les vitrages extérieurs d'um innneuble nécessitent une analyse dés lors
que leur état de propreté est un élément important de 'image de la sociéié,
et ce dautant plus si leur positionnement est difficile d'accés et si
lenvironnement est polluant.

& Méthode des GER. Au stade de 'avant-projet détaillé, ana-
lyse en coiit global peut se baser sur I'identification des cofits de
renouvellement des équipements, en prenant en compte leur
durée de vie théorique. Cette approche, dite de gros entretien et
renouvellement {GER), permet également de comparel plu-
sieurs solutmns techniques entre elles.

Appréhender les coiits de maintenance

Mener 4 bien une analyse en cofit global exige que le coiit de la
maintenance soit quantifiable. Cela nécessite ;

- une politigue de maintenance précisément définie {peu de
maintenance ou, a I'inverse, maintenance renforcée afin de
limiter au minimum le nombre de pannes) ;

— Dexistence de bases de données permettant les caleuls de colit.
Or en phase de conception d’un projet de construction, aucun
intervenant n’est en mesure d’appréhender le coiit de la main-
tenance. L’arrété du 21 décembre 1993 précise que la maitrise
d’eeuvre ne doit pas la détermination des colits d’exploitation et
de maintenance au sens ot les calculs en cofit global ne sont pas
demandés. Le maitre de Pouvrage doit donc désigner un
prestataire spécifique pour assurer cette prestation,
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PRISE EN COMPTE DE LA MAINTENANCE DANS L'ACTE DE CONSTRUIRE VHIL.200.2

Arrété du 21 décembre 1993

9. Ne sont pas compris, dans les éléments de mission [...], des éléments
de mission complémentaires d’assistance et notamment :

- la détermination des cofits d’exploitation et de maintenance, Ia
justification des choix architecturaux et techniques par ’analyse du cofit

© GROUFE MONHEUR - GUIDE BONHOMME - FUEN 2007

global de Pouvrage en proposant éventuellement la mise en place d'un
systéme de gestion,

[..-]

Les coflits de maintenance soni généralement exprimés en
pourcentage de la valeur a neuf.







VIiL201.1

DE CONSTRUCTION

vil.201 INTEGRER LA MAINTENANCE DANS UNE OPERATION

BN Prise en compfe
de 'exploitation-mainfenance
(PCEM)

# Démarche PCEM. Prendre en compte la maintenance dés le
début de la phase d’investissement d’une opération de construc-
tion est une démarche essentielle au bon fonctionnement du
futur ouvrage. La maintenance doil pour cela &tre prévue
suflisaminent 6t et tout au long de la construction, puis
opiimisée par des décisions.

La mise en place effective de la maintenance repose sur
I'ensemble des informations relatives 4 Ja gestion technique du
bétiment. Le maitre de "ouvrage doit maitriser opération, puis
la faire connaftre afin de contréler Putilisation et le fonctionne-
ment du futur ouvrage.

Cette démarche, dite de prise en compte de P'exploitation-
maintenance {PCEM), reléve du bon sens. Elle consiste a
projeter dans le futur la vie de ouvrage pour imaginer les
conséquences des choix effectués a chaque étape de la construc-
tion afin de les analyser et de les réajuster, le cas échéant.
Pourtant les exemples témoignant de I’absence d’anticipations
sont multiples.

B Exploitation-maintenance, Le terme d’exploitation est asso-
cié au terme de maintenance car il reléve du méme processus lie
a la vie d’un ouvrage. L exploitation concerne toutes les actions
visant & faire fonctionner Pouvrage pour Pusage qui lui est
affecté, L’exploitation technique d’un batiment recouvre par
exemple les consommations des fluides, [a conduite des instal-
lations techniques ou encore la surveillance et le nettoyage des
locaux.

; Prise en cempie
de la maintenance & chacgue
phase de I’opération

[1] En phase de programmation

REGLEMENTATION

— Loi n® 85-704 du 12 juillet 1985 maodifiée, dite loi MOP, relative & la
maitrise d’ouvrage publique et & ses rapports avec la maitrise d’ceuvre
privée, JO du 13 juillet 1985,

— Arrété du 21 décembre 1993 précisant les modalités techniques d’exéeu-
tion des &léments de mission de maitrise d’ceuvre confiés par des maitres
d*ouvrage publics 4 des prestataires de droit privé, JO du 13 janvier 1594,

Dés le programme, le maitre de Pouvrage doit faire part de sa
volonté d’intégrer Ia prise en compte de la maintenance dans sa
démarche,

Dans son article 2, 1a loi MOP Py incite en abordant la notion
d’utilisation de 'ouvrage.
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Loi n° 85-704 du 12 juillet 1985

Art. 2.[..] Le maitre del’ouvrage définit dans le programme les objectifs
de Popération et les besoins qu’elle doit satisfaire ainsi que les contrain-
tes et exigences de qualité sociale, urbanistique, architecturale, fonc-
tionnelle, technique et économique, d’insertion dans le paysage et de
protection de Penvironnement, relatives a la réalisation et & I'utilisation
de Pouvrage.

L’expression des hesoins figurant dans un programme d’opé-
ration doit traduire concrétement la prise en compte de Pexploi-
tation et de la maintenance aux travers d’exigences clairement
décrites.

B Exigences relatives & la durabilité. Il peut étre exigé du
maitre d’ceuvre le choix de matériaux présentant une bonne
garantie de durabilité.

Les paremeitts devront avoir une durabilité de dix ans au minimum;
ils seront autolavables et teintés dans la masse.

Cette exigence peut néanmoins &re modulée en fonction du
matériau et de Pusage futur de Pouvrage.

Les prestations de second euvre d'un local & usage commercial ne
nécessitent pas d'étre durables ! il est au contraire souhaitable de sélectionner
wn matériau facilement remplagable, en excluant fout revétement nécessitant
un décapage avant réfection.

B Exigences relatives & la conduite des installations techni-
ques. Larecherche d’économies de consommation ne doit pas
conduire 4 la sophistication des installations techniques : les
solutions simples sont & privilégier. Le gain en facilité de
conduite d’installation se traduit ensuite sur [e cofit d’exploita-
tion-maintenance mais également sur Ie fonctionnement, qui est
optimisé,

= Exigences relatives & la maintenabilité, La maintenabilité
d’un ouvrage et de chacun de ses composants deivent étre
exprimés dans le programme de Popération. Ainsi, "accessibi-
lité, la facilité de démontage et de dizgnostic des équipements
doivent 8tre exigées. De méme, par exemple, il peut étre
intéressant de préciser que la nature des sols ne soit pas
diversifi¢e afin de faciliter leur entretien. '

En phase de conception

REGLEMENTATION

— Décret n° 93-1268 du 29 novernbre 1993 relatif aux missions de maitrise
d’eeuvre confiées par des maitres d’ouvrage publics & des prestataires de
droit privé, JO du T décembre [993.

— Arrété du 21 décembre 1993 précisant les modalités techniques d’exéeu-
tion des éléments de mission de maitrise d’ceuvre confiés par des maitres
d*ouvrage publics & des prestataires de droit privé, JO du 13 janvier 1994,

8 Esquisse. D& e stade de esquisse, le maitre d'ceuvre doit
s’interroger sur les conséquences de ses choix architecturaux et
techniques en matiére de maintenance. Ainsi, pour chaque local,
la réflexion doit &tre conduite au regard de Pexpleitation-
maintenance future.
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INTEGRER LA MAINTENMANCE DANS UNE OPERATION DE CONSTRUCTION

Le maitre de 'ouvrage pent par exemple juger Pesquisse en
analysant fes locaux au regard de la future utilisation du
bitiment,

ENEMPLES

L. Locaux techniques @ analyser leur surfuce, leur configuration, leur
accessibilité,

2. Locawx communs : analyser le positionnement et le nombre des points
deau.

a Avant-projet. La prise en compte de la maintenance au stade
dePAPD par le maftre de "ouvrage est évoquée dans Particle 13
du décret n® 93-1268 pris en application de la loi MOP.

Décrat n° $3-1248 du 29 novembre 1993

Art. 13, Les études d’avant-projet définitif ont pour objet : [...]

c) De permettre an maitre de Pouvrage d’arréter définitivement le
programme et certains choix d*équipements en fonction des coflis
d’investissement, d’exploitation et de maintenance ; [...]

Ce texte réglementaire est intégratement repris en annexe Ib de
Parrété du 2t décembre 1993 qui précise les modalités techni-
ques d’exécution des éléments de mission décrits dans le décret
n® 93-1268.

# Projet. Dans une opération de construction neuve, les infor-
mations contenues dans un dossier au stade du projet doivent
permetire d’estimer les coiits d’exploitation. L’article 5 du
décret n® 93-1268 Pindique mais il est généralement restreint &
la détermination du seul cofit financier de ’ouvrage.

Décret n° 93-1248 du 29 novembrs 1993

Art, 5. Les études de projet ont pour objet : [...]

e} de permettre au majtre de Pouvrage, au regard [du cotit prévisionnel
des travaux], d’arréter le colit prévisionnel de la réalisation de Pouvrage
et, par ailteurs, d’estimer les coiits de son exploitation ; [...]

B Programme de maintenance, De méme que la rédaction
d’un programme d’opération est la ¢lé de la réussite d’une
opération de construction, rédiger un programme de mainte-
nance est un gage de réussite de la future exploitation-mainte-
nance d’un ouvrage, notamment dans le cas d’une construction
neuve. Le travail de rédaction peut étre réalisé en phase de
projet. Les documents fournis par le maftre d’euvre doivent &tre
explicites, comme fe précise Particle 5 du décret du 29 novembre
1993,

Le programme de maintenance énonce les besoins de "ouvrage
en termes de maintenance. Les gammes de maintenance sont
décrites. La réalisation de ce document peut &tre confiée & une
société spécialisée, Toutefois, le maitre de Pouvrage mais éga-

lement le maitre d’ceuvre et le CSPS doivent étre impliqués dans
la réalisation de ce document.

e programme de maintenance est ensuite un outil servant a
Porganisation de la maintenance et 4 la mise en place des
contrats de prestations,

Ce document peut également intégrer une estimation du cofit
d’exploitation-maintenance. En application de Parrété du
21 décembre 1993, [a mission visant & déterminer cette valeur
doit &tre confi¢e 4 un prestataire.

Arrété du 21 décembre 1993

9. Ne sont pas compris, dans les éléments de mission mentionnés
ci-dessus, des éléments de mission complémentaires d’assistance et
notamment : [...]

— la détermination des coiits d’exploitation et de maintenance, Ia
Jjustification des choix architecturaux et techniques par Panalyse da cofit
global de l’ouvrage en proposant eventue[[ement Ia mise en place d’un
systéme de gestion ; [...]

En phase de réalisation

REGLEMENTATION

- Arrété du 21 décembre [993 précisant les modalités techniques d’exécu-
tion des éléments de mission de maitrise d’euvre confiés par des maitres
d’ouvrage publics 4 des prestataires de droit privé, JO du 13 janvier 1994.

& Etudes d’exécution, En phase de réalisation, les intervenants
doivent &tre rigoureux et ne pas interférer dans les choix de
conception, L arrété du 21 décembre 1993 précise que les études
d’exécution doivent respecter les dispositions relatives & exploi-
tation-maintenance.

Arrété du 21 décembre 1993
Annexe 1l -~ 5} Les études d’exéeution [...] ont pour objet : [...]

— la réalisation des &tudes de synthése [...] dans le respect des disposi-
tions architecturales, techniques, d’exploitation et de mainfenance du

projet ; [...]

A Vigilance en phase de chantier, Au cours du chantier,
Paction du maitre de "ouvrage doit se Himiter a une surveillance.
Aucune action ne doit dégrader les choix faits en phase d’étude.
Les travaux supplémentaires, la suppression de prestations
visanta générer des économies financiéres pénalisent’ensemble
de Popération et peuvent avoir des incidences négatives sur
Pexploitation-maintenance,

Par exemple, lorsque des équipements de maintenance intégrés
aouvrage doivent &ire supprimés pour des raisons financiéres,
des solutions paltiatives doivent éire recherchées et mises en
(BRVIE,
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VIIL202.1

FTon Deéfinitions

REGLEMENTATION

— Décret n° 93-[268 du 29 novembre 1993 relatif aux missions de maitrise
d’®uvre confiées par des maitres d'ouvrage publics 4 des prestataires de
droit privé, JO du [+ décembre 1993.

A I’issue d’une opération de construction, le dossier des ouvra-
ges exécutés rassemble les informations sur ce qui a été réelle-
ment réalisé au cours du chantier. Mais le DOE n’est pas
uniquement descriptif : il doit également permettre d’exploiter
I'ouvrage réalisé, comme le précise Particle 11 du décret n° 93-
1268 du 29 novembre 1993 pris en application de [a loi MOP et
relatif & la phase d’assistance aux opérations de réception
(AOR). :

Décret n° 93-1268 dv 29 novembre 1993

Art. 11, L assistance apportée au maitre de Pouvrage lors des opérations
de réception et pendant la période de garantie de parfait achévement a
pour ohjet :

a) d’organiser les opérations préalables 4 la réception des travaux ;
b) d’assurer le suivi des réserves formulées lors de la réception des
travaux jusqu’a leur levée ;

¢} de procéder & Pexamen des désordres signalés par le maitre de
Pouvrage ;

d) de constituer le dossier des ouvrages exécutés nécessaires & leur
exploitation.

Le dossier des ouvrages exécutés constitue fa base de la trans-
mission des informations entre les phases de construction
{conception et réalisation) et la phase d’exploitation. 1l s’agit
d’une étape clé qui doit permettre 4 Pexploitant de débuter son
travail, Pour cela, le DOE doit comporter non seulement des
informations descriptives mais également des informations
issues de la phase de conception, notamment des plans.

La qualité d’un DOE peut s’apprécier selon trois critéres :

— Pexistence de information ;

- T'exactitude de I'information ;

— P’exploitabilité de 'information.

La constitution d*un DOE est d’une importance extréme pour
la programmation, 'étude, Porganisation et la réalisation d’une
maintenance de qualité.

T¥ Exigences réglementaires

REGLEMENTATICN

— Loi n° 85-704 du 12 juillet 1985 modifiée, dite loi MOP, relative 4 la
maitrise d’ouvrage publique ct A ses rapports avec la maftrise d’wuvre
privée, JO du 13 juillet 1985.

Le DOE n’est obligatoire que lorsquune mission de maitrise
d’ceuvre est confiée conformément 4 la loi MOP. Or la foit MOP
s'impose a I’Etat, aux collectivités territoriales, aux personnes
morales de droit privé qui réalisent des ouvrages d’intérét
public, etc.

En fait, la réalisation d*un DOE est recommandée dés logs que
des travaux sont réalisés, guelle que soit leur importance. Ainsi,
méme en ’absence de contrat de maitrise d’euvre, le maitre de
’ouvrage peut exiger des entreprises la remise d'un DOE.
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vii.202 DOSSIER DES OUVRAGES EXECUTES (DOE)

[1] Un document négligé

La notion de DOE est présente depuis arrété du 29 juin 1973
(aujourd’hmi abrogé). Les textes réglementaires mentionnent
explicitement Pobligation de remise du DOE. Pourtant, ce
document est négligé :

— dans sa constitution : il n’y a pas de liste des éléments qui le
composent ;

— dans son contenu : Ia qualité et exactitude des documents qui
le composent ne sont pas toujours satisfaisantes ;

— dans sa fornie : les photocopies sont souvent de mauvaise
qualité, le support papier, volurnineux, est difficilement utilisa-
ble.

L’absence ou la médiocrité du DOE a des conséquences a 1a fois
sur la maintenance, sur Pexploitation et sur lutilisation de
Touvrage.

Lorsqu’elle est mal assurée, la transmission entre les phases de
construction et celle d’exploitation s’accompagne d’une perte
d’informations. Ainsi, les conditions d’exploitation fixées lors de
ia phase de conception pour servir de base & Poptimisation des
installations doivent &tre communiquées. Or il n’est pas rare de
constater la sous-utilisation d’une installation technique perfor-
mante, Pexploitant n’ayant pas ou peu été informé sur ses
capacités.

Le gestionnaire dc Pouvrage ne peut exercer cosrrectement
sa mission si le DOE dont il dispose est inexploitable. Par
exemple, il pourra omettre de maintenir un équipement, De
méme, des tiches telles que la mise 4 jour des plans au fur et 2
mesure des aménagements liés & 1a vie de ouvrage lui seront
impossibles.

Eléments constitutifs du DOE

REGLEMENTATION

— NF P 03001 ¢(décembre 2000 - indice de classement : P 03-001) :
Marchés privés — Cahiers types ~ Cahier des clauses administratives
générales applicable aux travaus de batiment faisant Pobjet de marchés
privés.

— NF § 61932 (septembre 1993 - indice de classement : S 61-932) :
Systémes de sécurité incendie (SSI) - Régles d’installation.

La norme NF P 03-001 liste les quelques éléments devant
constituer un DOE,

NF P 03-001

Les DOE sont le rassemblement :

— del'ensemble des plans d’exécution conformes aux ouvrages exécutés
(plans généraux de la maitrise d’ceuvre mis & jour, plans des réseaux
enterrés et plans d’exécution de chaque entreprise) ;

- des notices de fonctionnement et des prescriptions de maintenance
(fournies par fes entreprises ou leurs fournisseurs) des éléments d*équi-
pement mis en @uvre.

Moais ces documents sont insuffisants et ce d’auvtant plus s'ils
ne sont pas organisés et structurés, 11 faut notamment exiger
des synthéses. Ainsi, par exemple, peut-on dresser la liste
suivante — qui n’est pas exhaustive - articulée en quatre
dossiers.




VIIL202.3

DOSSIER DES OUVRAGES EXECUTES [DOE)

B Généralités., Ce dossier doit comprendre :

— une liste des intervenants de Popération, depuis sa program-
mation jusqu’a sa livraison ;

— une synthése de la chronologie de "opération ;

— un plan masse (au 1/200) ;

- une vue axonométrique ;

— un tableau récapitulatif des surfaces utiles ;

- un réeapitulatif des charges d’exploitation des planchers ;
— des plans conformes aux ouvrages exécutés (an 1/100) ;

- des plans de récolement des VRD (au 1/200) ;

— des plans d’exécution ayant un intéréi pour la maintenance.

@ Structfures. Ce dossier doil regrouper :

— des plans d’architecture mis A jour (au 1/50) ;

— une synthése du rapport d’études de sol ;

— les notes de calcul des fondations et des structures :

— une note précisant les précautions a prendre pour les perce-
ments.,

B Technique. Ce dossier doit permettre de comprendre le
fonctionnement du batiment et de ses équipements techniques.
Tt comprend :

- une synthése des principaux équipements techniques accom-
pagnée d’un schéma des installations ;

~ des plans des installations techniques conformes 4 ’exécution
{au 1/100);

- une fiche pour chaque composant : nom du produit, réfé-
rence, coordonnées du fournisseur etfou de Pinstallateur, loca-
lisation, durée de vie théorique, caractéristiques mesurées 4 Ia
réeeption, encombrement, poids, notice de fonctionnement et
d’entretien, fiche de garantie ;

— une liste des piéces détachées comportant marque et réfé-
rence, coordonnées du fabricant ;

— le repérage des réseaux avec la localisation des regards de
visite ;

- le repérage des trappes d’accés aux toitures, combles, vides
sanitaires, etc.

Une note synthétique sur les puissances électriques installées
associée 3 un schéma en axonométrie du réseau des courants
forts.

Ces fiches pourront servir de base a la rédaction des contrats de
maintenance. La liste des équipements sera le support de la
décomposition de prix. '

B Sécurité, Ce dossier relatif & la sécurité est particuliérement
important et utile pour les établissements recevant du public et
pour les batiments destinés aux entrepdts logistiques. I doit
regrouper :

— un exemplaire des plans d’évacuation des locaux ;

- I’ensemble des procés-verbaux des éléments concourant a la
sécurité passive : portes coupe-feu, lanterneaux de désenfumage,
etc. ; '

— unplanindiquant le positionnement des clapets coupe-feu, les
dispositifs de désenfumage, elc. ;

— des plans des équipements relatifs 4 la sécurité active :
sprinklers, colonnes séches, RIA, etc. ;

- un plan de Ia localisation des dispositifs de coupure de
Palimentation &lectrique et de gaz ;

— le dossier d’identité du systéme de sécurité incendie, dont la
remise est exigée pour toute opération par la norme NF § 61-
932.

2

Forme du DOE

1es traditionnels cartons de DOE sont extrémement volumi-
neux. Ils ne sont que rarement utilisés et souvent perdus.
Lorsque I'ouvrage est cédé, il est exceptionnel que le DOE soit
transmis. Le DOE étant stocké au sein méme de Pouvrage, il
arrive toutefois qu’il soit conservé.

Il est impératif d’exiger une version électronique du DOE et ce
quelle que soit fa taille de 'opération. Le DOE électronique peut
se présenter sous forme CD ou DVD, Pimportant étant qu’il soit
lisible sans logiciel spécifique. La pérennité des informations
doit en effet étre aussi longue que possible.

1l faut distinguer :

— la version électronique, qui comprend des fichiers de docu-
ments, par lots, complétés de quelques documents génériques
ajoutés par le maitre d’ceuvre ;

- le support logiciel, qui organise ’accés anx documents du
DOE par une arborescence spécifique, une recherche par mots
clés, etc.

L’outil logiciel est 4 privilégier dans une opération de construc-
tion neuve, Le CSTB, en collaboration avecle Certu etle cabinet
d’architecture ADN, a développé une application Internet
dénommeée Passerelle-DOE : il s’agit d’un assistant d’aide a la
gestion documentaire. 1l garantit la continuité de 'information
et permet de constituer le DOE au fur et & mesure des phases de
conception et de construction. En fin d’opération de construc-
tion, le maitre de 'ouvrage dispose ainsi d’un document complet
et cohérent, qui facilite la mise en place de Pexploitation et de
la maintenance du bétiment.

ke Rele des infervenants
de la construction

[1} Réle du maitre d’ceuvre

REGLEMENTATION

— Arrété du 21 décembre 1993 précisant les modalités techniques d’exécu-
tion des éléments de mission de maitrise d'ceuvre confiés par des maiires
d’ouvrage publics 4 des prestataires de droit privé, JO du 13 janvier 1994.

1’arrété du 2! décembre 1993 stipule que la constitution du
POE est 4 la charge du malire d’ceuvre,

Arrété du 21 décembre 1993

Annexe 1 - 8, L’assistance apporiée au maitre de 'ouvrage lors des
opérations de réception ainsi que pendant la période de garantie de
parfait achévement a pour objet :

— d’organiser les opérations préalables 4 1a réception des travaux ;

— d’assurer le suivi des réserves formulées lors de la réception des
travaux jusqu’a leur levée ;

- de procéder 4 'examen des désordres signalés par Ie maitre de
PPouvrage ;

- de constituer le dossier des ouvrages exécutés nécessaires & Pexploi-
tation de Pouvrage, & partir des plans conformes a Pexécution remis par
Pentrepreneur, des plans de récolement ainsi que des notices de
fonctionnement et des prescriptions de maintenance des fournisseurs
d*éléments d’équipement mis en ceuvre,

Par comparaison avec les autres articles de ce méme arréié, la
description de la tache 4 réaliser par le maitre d’ceuvre est phutdt
généraliste. 1l ne distingue par le travail 4 faire en amont des
travaux pour décrire ce que doit 'entrepreneur et en aval pour
constitier un document utilisable pour DPexploitation de
Pouvrage.
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VII.202.3

E En phase de conception. Pour pouvoir collecter des docu-
ments auprés des entreprises, les contrals de travaux doivent
préciser les pidces & fournir par entrepreneur et préveir la date
de remise des documents ainsi que des pénalités en cas de
non-remise. Par exemple, un peintre doit fournir pour chaque
support :

~ la marque, la teinte et la nature de Ia peinture ;

— les produits d’entretien, comptables ou non ;

~ les précautions de remise en état.

Idéalement, le malire d’ceuvre établit un tableau déerivant pour
chaque lot les documents a fournir (tab. VIIL202.3-1).

& En phase de réalisation, Lemaitre d’ceuvre doit constituerle
DOE en collectant et en vérifiant les pi¢ces au fur et & mesure
de"avancement du chantier, Comme pour les travaux, la remise
des documents doit étre planifiée.

Un calendrier de remise des DOE 4 chaque grande phase de
réalisation doit &tre &tabli par le maitre d’euvre. Cette tiche
peut étre confiée au coordonnateur OPC,

8 A Fissue de la réalisation, Le maitre d’ceuvre est un acteur
majeur dans la constitution du DOE. 1l doit vérifier et organiser
les documents collectés et en établir de spécifiques. Une fois
constitué, le maitre d’ceuvre doit remettre le DOE au maitre de
Pouvrage.

Tab. VI11.202.3-1. Check list des documents & fournir.

Réle du maitre de 'ouvrage

Afin d’obtenir un DOE de qualité, le maitre de Pouvrage se doit
d’organiser et de superviser son éaboration. Le confenu du
DOE doit &tre spécifique 4 l'ouvrage et 4 sa destination, 11
appartient au maitre de 'ouvrage de définir avec la plus grande
précision les documents qui constitueront le DOE ainsi que la
forme ct le support de ce document, Le maitre d’ceuvre doit
impérativement assister le maitre de Fouvrage dans cette tiche.
La constitution du DOE doit étre initiée dés la phase de
programmation. Cette tAche est & inclure dans le contrat du
maitre d’ceuvre, de méme que les exigences de remise du DOE
seront spécifides dans [es marchés de travaux des entreprises.
Des honoraires de maitrise d’ceuvre spécifiques a la constitution
du DOE sont & prévoir ainsi que des pénalités en cas de
non-remise on de documents non conformes aux exigences du
maitre de Youvrage. Enfin, le maitre de Fouvrage doit mettre
Iaccent sur la responsabilité du maitre d’eeuvre en matiére de
contréle des informations.

L’élaboration du DOE peut &ire confiée par le maitre de
'ouvrage 4 deux intervenan(s complémentaires :

— le coordonnateur OPC, qui peut étre chargé par le maitre de
Pouvrage de collecter et de rassembler les documents remis par
ies enfreprises ;

~ Je maitre d’ceuvre, qui vérifie Pensemble de ces documents.
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DOSSIER DES OUYRAGES EXECUTES |DOE)

Réle des entreprises

REGLEMENTATION

- Décret no 76-87 du 21 janvier 1976 modifié approuvant le cahier des
clauses administratives générales applicables aux marchés publics de tra-
vaux, JO du 30 janvier 1976, _
Méme sileur contrat ne comporte pas d’indications spécifiques,
les entreprises doivent remettre des documents relatifs & leuss
prestations conformément & Farticle 40 du CCAG Travaux. Les
entreprises doivent également inclure dans leurs DOE les
prestations réalisées par Ieurs sous-traitants,

Décret n° 76-87 du 21 jonvier 1976

Art, 40, Documents fournis aprés exécution
Sauf stipulation différente du marché et indépendamment des docu-
ments qu’il est tentu de fournir avant ou pendant 'exécution des travaux

en application du I de Particle 29, Pentrepreneur remet au maitre
d’cewrvre, en trois exemplaires dont un sur calque :

— au plus tard lorsqu’il demande la réception : les notices de fone-
tionnement et d’entretien des ouvrages établies conformément
aux prescriptions et recommandations des normes frangaises en
vigueur ;

— dansles deux mois suivant [a réception : les plans ef auires documenis
conformes a Pexécution, pliés au format normalisé A4,

Le fait que le CCAG autorise la remise des documents
deux mois aprés la réception indique que le DOE n’est pas
soumis & réception alors que tout ouvrage est sournis a récep-
tion.

Cette distinction ne se justifie que dans le cas de chantiers
importants ol l¢ travail de relevé aprés exécution est important,
ce qui n’est généralement pas le cas. C’est pourquoile calendrier
de remise du DOE qu’élabore le maitre d’eeuvre ou FOPC est
trés important.
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YH1.203.1

vIi.203 DOSSIER D/INTERVENTION ULTERIEURE SUR L'OUVRAGE (DIUO)

551 Deéfinition

REGLEMENTATION

— Code du travail.

— Loin® 93-1418 du 31 décembre 1993 medifiant les dispositions du Cede
du travail applicables aux opérations de bitiment et de génie civil en vue
d’assurer la sécurité et de protéger la santé des travailleurs et portant
transposition de la directive du Conseil des communautés européennes
n° 92-57 en date du 24 juin 1992, JO du 1* janvier 1994

- Décret n° 94-1159 du 26 décembre 1994 relatif & Fintégration de la
sécurité et & Porganisation de la coordination en matiére de sécurité et de
protection de la santé lors des opérations de bitiment ou de génie civil et
modifiant le Code du travail, JO du 29 décembre 1994

— NF P 03001 (décembre 2000 - indice de classement : P 03-001) :
Marchés privés - Cahiers types - Cahier des clauses adminisiratives
générales applicable aux travaux de bitiment faisant Pobjet de marchés
privés.

La réglementation relative & la sécurité et & la santé des
travailleurs impose de prévoir des dispositions adaptées dés Ia
conception d’un ouvrage afin d’éviter les accidents 4 occasion
des travaux de maintenance pendant fa vie de I'ouvrage.
Cette approche est issue de la loi n° 93-1418 du 31 décembre
1993 et de son décret d’application n° 94-1159 du 26 décembre
1994, codifiés dans les articles suivants du Code du travail.

Code du travail

A, 1, 235-1, Afin d’assurer la sécurité et de protéger la santé de toutes
les personnes qui interviennent sur un chantier de batiment ou de génie
civil, le maitre d'ouvrage, le maitre d’cuvre et le coordonnateur
mentionné a Particle L. 2354 doivent, tant au cours de la phase de
conception, d’étude et d’élaboration du projet que pendant [a réalisa-
tion de ’ouvrage, mettre en ceuvee les principes généraux de prévention
énoncés aux a, b, ¢, g, f, g et h du II de Particle L. 230-2.

Ces principes sont pris en compte lors des choix architecturaux
et techniques ainsi que dans 'organisation des opérations de
chantier, en vue de :

— permettre la planification de['exécution des différents travaux
ou phases de travail qui se déroulent simultanément ou succes-
sivement ;

~ prévoir la durée de ces phases ;

— faciliter les interventions ultérieures sur "ouvrage.

Code du travail

Art. b, 230-2, Le chef d’établissement met en ceuvre les mesures pré-
vues au I ci-dessus sur la base des principes généraux de prévention
suivants ;

a) éviter les risques ;

b) évaluer les risgues qui ne peuvent pas &tre évités ;

¢} combattre les risques 4 [a source ; [...]

€) tenir compte de I’état d°évolution de la technique ;

) remplacer ce qui est dangereux par ce qui n’est pas dangereux ou par
ce qui est moins dangereux ;

) planifier la prévention en y intégrant, dans un ensemble cohérent, la
technique, organisation du travail, les conditions de travail, les
relations sociales et 'influence des facteurs ambiants, notamment en ce
qui concerne les risques liés au harcélement moral, tel qu’il est défini &
Particle L. 122-49 ;

h) prendre des mesures de protection collective en leur donnant la
priorité sur les mesures de protection individuelle ; [...]

F’ensemble des dispositions prises pour prévenir les risques
encourus lors des interventions futures est rassemblé dans
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le dossier d'intervention ultérieure sur Fouvrage (DIUO).
L’article R, 238-37 ainsi que la norme NF P 03-001 en précisent
le contenu.

Code du fravail

Art. R. 238-37. Le dossier d’intervention ultérieure sur ouvrage prévu
& article L. 235-15 rasserble sous bordereau tous les documents, tels
que les plans et notes techniques, de nature & faciliter 'intervention
ultérieure sur Pouvrage. Il comporte notamment, s’agissant des bati-
ments visés & Particle L. 235-19, le dossier de maintenance des lieux de
travail prévu & Particle R. 235-5. Les dossiers techniques regroupant les
informations refatives  la recherche et 4 'identification des matériaux
contenant de Pamniante prévus aux articles R. 133422 et R. 1334-28 du
Code de la santé publique sont également joints au dossier d'interven-
tion ultérieure sur Pouvrage.

Pour ce qui concerne les autres ouvrages, doivent notamment figurer
dans le dossier les dispositions visées aux a, b, ¢ et d ainsiqu’a I'alinéa 3
de larticle R. 235-5.

1l est constitué dés fa phase de conception de Pouvrage par le coor-
donnateur qui en a la responsabilité et transmis au coordonnateur
chargé de la phase de réalisation des travaux lorsque celuici est
différent ; cette transmission fait objet d’un procés-verbal joint au
dossier.

NF P 03-001

Art. 3.2.13. Dassier d'interventions ultérieures sur I'ouvrage

Document qui évolue au fur et 4 mesure de "avancement des travaux
et qui rassemble sous bordereau les données de nature 4 faciliter 1a
prévention des risques professionnels lors des interventions ultérieures
et notamment lors de Pentretien de I'ouvrage. Son contenu est fixé par
les articles L. 235-15 et R. 238-37 a4 R, 238-39 du Code du travail et
comprend notamment les pieces remises au coordonnateur sécurité et
protection de ta santé (SPS) par les intervenants.

Le DIUO est un document unique pour un bétiment. 1l doit
évoluer durant la vie de Pouvrage. L’article R. 238-39 précise
qu’il doit faire objet d’une mise & jour a chague opération.

Code du fravail

An. R. 238-39. Lors de toute nouvelle opération pour laquelle un
coordonnateur est requis, un exemplaire du dossier d’intervention
ultérieure sur I'ouvrage est remis au coordonnateur en matiére de
séeurité et de santé désigné par le maitre de Pouvrage. Le coordonna-
teur en matidre de sécurité et de santé apporte au dossier d’intervention
ultérieure sur I'ouvrage les modifications et compléments éventuels
découlant des nouveaux iravaux. Les dispositions en matiere de
transmission prévues aux articles R. 238-37 & R, 238-39 s’appliquent au
dossier mis 4 jour.

# Cas des batiments soumis au Code du travail. Reprenantla
notion de DOE des textes de 1973 et anticipant Ia création du
DIUO en 1993, la réglementation avait prévu, par le décret
n° 92-332 du 31 mars 1992, I"élaboration d’un mode d’emploi
des locaux de travail. Ainsi, Particle R. 235-5 du Code du travail
prévoit Ia remise du dossier de maintenance des locaux de travail
aux utilisateurs par le maftre de Pouvrage.

Code du travail

Art. R. 235-5. Les maitres d’ouvrage doivent élaborer et transmetire
aux utilisateurs, au moment de la prise de possession des locaux et
au plus tard dans le mois qui suit, un dossier dentretien des lieux de
travail.
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Doivent notamment figurer dans ce dossier, outre les documents,
notices et dossiers techniques prévus aux articles R. 235-2-3, R. 235-2-8
et R. 235-3-5, les dispositions prises ;

a) pour le nettoyage des surfaces vitrées en élévation et en toiture en
application de Particle R. 235-3-2 ;

b) pour ’accés en couverture et notamment :

- les moyens d’arrimage pour les interventions de courte durée,

~ les possibilités de mise en place rapide de garde-corps ou de filets de
protection pour les interventions plus importantes,

— les chemins de circulation permanents pour les interventions fré-
quentes ;

c¢) pour faciliter I'entretien des fagades et, notamment, les moyens
d’arrimage et de stabilité d°échafaudage ou de nacelle ;

d) pour faciliter les travaux d’entretien intérieur et notamment pour ;
— le ravalement des halls de grande hauteur,

— les accés aux cabines d’ascenseurs,

— les accés aux canalisations en galerie technique ou en vide sanitaire,

Ce dossier indique, lorsqu’ils ont £té aménagés a cet effet, les locaux
techniques de nettoyage et les ocaux sanitaires pouvani étre mis a la
disposition du personnel chargé des travaux d’entretien. Ce dossier est
tenu a la disposition de I"inspectear du travail,

Le dossier de maintenance des lieux de travail (DMLT) ne
remplace pas le DIUO ; il en est un élément 4 part entiére.

Réle du €CSPS

[1] Réglementation

REGLEMENTATION
- Code du travail.

Larticle L. 235-135 impose la constitution du DIUO par le
coordonnateur SPS.

Ceda du fravail

Art. L. 235-15. Sauf dans les cas prévus aux 19 et 20 de Particle L., 2354,
au fur et 4 mesure du déroulement des phases de conception, d’étude
et d’élaboration du projet puis de la réalisation de 'ouvrage, le maitre
d’ouvrage fait établir et compléter par le coordonnateur un dossier
rassemblant toutes les données de nature a faciliter la prévention des
risques professionnels lors d’terventions ultérieures.

Les conditions d’établissement, le contenu et les modalités de trans-
mission du dossier sont définis par décret en Conseil d’Etat.

Toute opération de construction, neuve ou de réhabilitation,
bénéficie de la remise d'un DIUO lorsqu’elle requiert la pré-
sence d’un coordonnateur SPS. Cependant, la réalisation d'un
DIUQ est recommandée dés lors que des travaux sont réalisés,
quelle que soit leur importance. Ainsi, méme en Pabsence de
CSPS, le maitre de 'ouvrage peut exiger des entreprises la
remise d’un DIUO ou des préconisations minimales en cas
d’interventions ultérieures sur la prestation réalisée.

Afin de s’assurer de fa remise du DIUQ au maitre de Pouvrage,
la réglementation prévoit la rédaction d'un procés-verbal de
transmission, ce qui Wexiste pas pour le DOE.

Code du fravail

Art. R. 238-38. Le dossier d’intervention ultérienre sur I'ouvrage est
remis au maitre d’ouvrage par le coordonnateur en fonction lors de la
réception de 'ouvrage. Cette transmission fait Pobjet d’un procés-
verbal joint au dossier. 1l est joint aux actes notariés établis 4 chaque
mutation de Pouvrage. Dans le cas d’une copropriété, un exemplaire du
dossier est également remis au syndic de 'immeuble,

2

Laremise du DIUO lors dela réception est exigée mais le respect
de cette disposition n’est théoriquement pas possible. Le DOE
et le DIUQ sont en effet des documents li¢s, Or le DOE peut
gtre remis dans un délai de deux mois suivant ta réception.

Elaboration du DIUO dés la conception

REGLEMENTATION

- Décret n° 92-158 du 20 février 1992complétant le Code du travail
(deuxiéme partie : Décrets en Conseil &'Etat) et fixant les prescriptions
particuliéres d’hygiéne et de sécurité applicables aux travaux effectués dans
un établissement par une entreprise extérieure, JO du 22 février 1992,
Afin de prévenir les accidents lors des actions de maintenance
durant la vie de Uouvrage, les dispositifs doivent &tre prévus dés
la conception des ouvrages. La démarche de prévention ne peut
étre efficace que si elle s’inserit dans une logique d’anticipation,
Le DIUO doit &tre initié dés fa conception de Pouvrage puis mis
a jour durant la réalisation. Cela implique que le coordonnateur
SPS soit désigné des le début de "opération.

Le maitre de 'ouvrage étant Finterlocuteur direct du coordon-
nateur SPS, il doit veiller 4 son implication dans les études. Les
échanges avec I'équipe de maitrise d’ceuvre doivent étre cons-
tructifs, le coordonnateur SPS ayant également un réle de
conception.

Le CSPS doit &tre une force de proposition. 11 a toujours pour
objectif de metire en ceuvre des moyens de protection intégrés
aux ouvrages. Il a aussi une approche ergonomique des équi-
pements et des postes de travail. Pour faire passer son message
et sensibiliser le maltre de Pouvrage, il doit élaborer des
scénarios trés précis et concrets afin d’argumenter ses proposi-
tions. Il peut alors recourir & une approche en coiit global.

Nettoyage d'une verriére de 110 m? dans une maison de retraite

La verrigre doit étre entretenie au minimum wne fois par an. Cette fréquence
est déterminée en prenant en compte la nature du vitrage, le maintien d'un
niveaw déclairement suffisant, lenvironnement peu polluant et 'image du
bétiment.

— Solution 1: mise en place d'installations fives permeitant un accds depuis
lintérieur - Coilt 3 720 €.

~ Solution 2 : location d'une nacelle une fois par an - Coitf : 610 €, soit

15 520 € pour un horizon économique de 25 ans.
La location d'une nacelle entraine environ quatre fois le surcotit d'investisse-
wment lié & la mise en place d'équipements intdgrés.

Toutefois, si Popération n’est pas soumise 4 la désignation
d’un CSPS, la démarche doit &tre conduite par le maitre de
Pouvrage,

Importance du DHUO dans la maintenance

L’établissement du DIUO est de 1a responsabilité du maitre de
Pouvrage. Celuici est donc sensibilisé par cet intermédiaire 4 la
vie ultérieure de onvrage. Comme le DOE, le DIUO estun lien
enitre la phase de construction et la phase d’utilisation de
Pouvrage.

Le maitre de"ouvrage doit &tre exigeant sur la qualité du DIUQ.
Trop d’informations n’est pas souhaitable mais quelgques plans
et des renvois au DOE sont insuffisants,

Le DIUQ doit étre constitué d*un ensemble de fiches pratiques
intégrant les spécificités de 'ouvrage. Ces outils doivent per-
mettre d’identifier pour chaque action :

— les conditions de réalisation des prestations ;

~ les moyens A metire en euvre.
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PRISE EN COMPTE DE LA MAINTENANCE DANS L'ACTE DE CONSTRUIRE VHI.203.2

Fig. VIIL203.2-1. Exemple de fiche.

Fiche d'intervention

Date : : L rmmeeeeeeeeemeee
Localisation: s
Contratconcerné: s

‘Opération de maintenance

Nature de }la prestation :
i Périodicité :
Durée:

- Effectif:

{nature, dimension, poids)

Matériel et matériaux & approvisionner ou a évacuer :

Moyens de manutention nécessaires : (nature, dimension, poids)

{8lectricité, eau, efc.}

Energie ot fluides utilisés :

{persannel, matériel, outillage, etc.)

Moyens d'accés :

7ones de travail {dimensions, caractéristigues méeaniques)

Dispositifs de protection prévus pour les accés et zone de travail :

{garde corps, éclairage, isolement des réseaux, extincteurs, etc.)

Movens de manutention prévus : {caractéristique des appareils, etc.}

Procédures de travail :

~ ldentification et consignation des réseaux et équipements :

-~ Notice d'intervention :

— Formations spécifiques des intervenants :

- Ressources a utiliser : [plans, notices, etc.)

— Dispositions particuliéres @ mettre en place :

Schéma

Le coordonnateur Le maftre d'oeuvre Le maftre d'ouvrage
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Des schémas simplifiés peuvent illustrer chaque situation. Les
risques liés 4 Paceés aux équipements mais aussi ceux ligs &
intervention elle-méme sont analysés (fig. VIT1.203.2-1).

1. Fiche relative aux toitures : conditions de maintenance de étanchéité,
des chéneaux, des antennes, des démes.

2. Fiche relative aux facades : decument indispensable notamment en
présenice denseignes susceptibles de devoir étre remplacées fréquemment.
2. Fiche relative aux luminaives équipant des locaux de grande hautenr.
4. Fiche relative aux équipements mobiles tels que les portes de garage,
fes volets, efe.

Pour élaborer chaque fiche, un recensement des interventions
ultérieures normalemert prévisibles doit &tre réalisé dés Ia
conception du projet. Le maitre d’ceuvre et le coordonnateur
doivent réaliser ce travail mais il est souhaitable d’y associer le
futur exploitant de Pouvrage. Si celuici n’est pas identifié, le
maitre de Pouvrage doit s’ impliquer,

Lafréquence etla durée des interventions doivent étre analysées
parce que fa mise en ceuvre des moyens différe si ’action ne
s’impose que rarement. Définir ces fréquences nécessite :

— de connaftre la destination du batiment ;

- de complendre SON Usage ;

- d’avoir une vision 4 long terme de son évolution possmle
Le maitre de Pouvrage doit &tre fortement impliqué sur ce
dernier poinf,

Quelques-unes des actions de maintenance nécessaires sur
Pouvrage peuvent ainsi étre identifiées sur la base des fiches
composant le DIUQ. Mais cette approche est insuffisante
pour permettre la mise en place de la maintenance parce
que le DIUO n’a pas pour objet de définir le contenu de
Paction.

Letravail effectué par le coordonnateur SPS a des conséquences
directes sur le cotit delamaintenance. Le coiit dela maintenance
préventive est fortement 1ié au temps passé sur les équipements.
La facilité d’accés a un équipement réduit donc significative-
ment le temps nécessaire a4 Paction et donc le cofit de la
maintenarnce.

Rédigé en application du décret n° 92-158 du 20 février 1992, le
plan de prévention s’appuie sur le DIUO. L’entreprise utilisa-
trice doit faire connaitre aux entreprises extérieures les dispo-
sitions existantes pour I’ mterventlon sur les différents ¢léments
composant 'ouvrage.
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vii.204 DOSSIER D’UTILISATION ET D’EXPLOITATION-MAINTENANCE (DUEM)

% Mode d'emploi de I"ouvrage

Définitions

Dés 1985, Gilbert Sananes, président de Institut frangais pour
la gestion des patrimoines immobiliers, proposait qu’a chaque
fin d’opération un guide d’entretien soit remis a Iatilisateur et
au gestionnaire. Néanmoins, 4 ce jour, aucun document de cette
nature n’est obligatoirement €élaboré.

Les textes réglementaires ne prévoient que la remise du DIUO
et du DOE a I'issue d’une opération de construction. Afin de
renforcer le lien entre la phase de coustruction et la mise en
service de Pouvrage, Pélaboration d’un dossier spécifique peut
gtre envisagé. Le Certu le nomme fe dossier d'utilisation et
d’exploitation-maintenance (DUEM) : le mot utilisation permet
d’insister surla notion d’emploi. Un ouvrage est congu pour une
destination et pour un usage déterminés. Pés lors que le
bitiment est correctement concu, les choix architecturaux et
techniques ont été faits, sous réserve d’une utilisation adaptée,
afin de :

— permettre une activité ;

- faciliter I'exploifation et la maintenance ;

— minimiser les coiits.

Le DUEM doit &tre considéré comme un mode d’emploi du
batiment. Il comperte les documents nécessaires 4 la conduite de
’exploitation et 4 la programmation des interventions de main-
tenance. La remise du DUEM permet de distinguer la réception
de Pouvrage par le maitre de [ouvrage et la mise en service de
Pouvrage par le gestionnaire exploitant.

Elaboration du DUEM

REGLEMENTATION

— Décretn® 200[-477 du 30 mai 2001 fixant le contenu du carnet d'entretien
de 'immeuble prévu par Particle 18 delaloi du 10 juillet 1965 fixant le statut
de la copropriété des immeubles btis, JO du 3 juin 2001,

Le DUEM peut &tre élaboré par le gestionnaire technique de
’ouvrage puisqu’it sera le premier utilisateur du document. Il fui
faudra mette & jour le DUEM qui doit évoluer avec Pouvrage.
Une mission ayant pour objectif 1'élaboration d'un DUEM peut
&tre confiée par le maitre de Fouvrage au maitre d’ceuvre ou
une société spécialisée.

Une analogie peut éire proposée entre le DUEM et le carnet
A’entretien d’un immeuble d’habitation. En effet, le décret
1© 2001-477 du 30 mai 2001 pris en application de la foi SRU
impose I'établissement d’un document dont ke contenu est, dans
Pesprit, similaire au DUEM.

Décret ne 2001477 du 30 mai 2001

Art, 2. Le carnet d’entretien est établi et mis & jour par le syndic qui
actualise les informations qu'il contient.

Lorsque le syndicat gére plusieurs batiments, le syndic ouvre dans le
carnet d’entretien un chapitre par batiment.

Lorsqu’il existe un ou plusieurs syndicats secondaires, il est tenu un
carnet d’entretien par chacun d’eux. Dans ce cas, le syndic ouvre, dans
le carnet du syndicat principal, un chapitre pour les parties communes
4 ensemble des syndicats.
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A, 3. Le carnet d’entretien mentionne :

— I’adresse de I'immeuble pour lequel il est établi ;

— lidentité du syndic en exercice ;

— les références des contrats d’assurances de 'immeuble souserits par
te syndicat des copropriétaires ainsi que la date d’échéance de ces
contrats.

A, 4. Le carnet d’entretien indique également :

— Pannée de réalisation des travaux importants, tels que [e ravalernent
des fagades, la réfection des toitures, le remplacement de ’ascenseur, de
l2 chaudiére ou des canalisations, ainsi que I'identité des entreprises
ayant réalisé ces travaux ;

— la référence des contrats d’assurance dommages ouvrage souscrits
pour le compte du syndicat des copropriétaires, dont la garantie est en
cours ;

- s'ils existent, les références des contrats d’entretien ef de maintenance
des équipements communs ainsi que la date d*échéance de ces contrats;
- il existe, I’échéancier du programme pluriannuel de travaux décidé
par I'assemblée générale des copropriétaires.

Art, 5. Le carnet d’entretien pent en outre, sur décision de 'assemblée
générale des copropriétaires, contenir des informations complémen-
taires portant sur "immeuble, telles que celles relatives 4 sa construction
ou celles relatives aux études technigues réalisées.

Larédaction d’un document tel que le DUEM s’avére d’autant
plus importante dans le cas d’un bien loué. En effet, sile contrat
de bail prévoit gue le locataire est en charge de Pexploitation-
maintenance du bien, la remise du DUEM comportant des
informations relatives 4 I'exploitation-maintenance que requiert
Pouvrage est recommandée.

Eléments constitutifs du DUEM

Comme le DOE, le DUEM peut étre structuré en plusieurs
thémes. Les documents doivent &ire orientés vers 'usage et
éviter les redondances avec le DOE. Cela suppose que le DOE
soit facilement accessible et consultable,

B Chapitre administratif du DUEM, Ce chapitre peut compor-
ter en particulier :

— la liste des intervenants ayant participé a la construction de
tout ou partie de 'ouvrage ;

- la chronologie de 'opération ou, le cas échéant, les dates des
travaux de réhabilitation importants réalisés ;

— le tableau des suifaces ;

- les procés-verbaux de réception de I'ouvrage, les procés-
verbaux de levée de réserves et le procés-verbal de fin de garantie
de parfait achévement ;

— les documents relatifs aux assurances, notamment assurance
dommages-ouvrages ;

— la liste des garanties : idéalement, une convention est 4 rédi-
ger entre le maitre de Pouvrage et le gestionnaire afin de
préciser le bénéficiaire des garanties Iégales dues par les
constructeurs.

e Livretd’accueil de Foccupant, Ce document peut &tre réalisé
par le gestionnaire du batiment afin de permettre Putilisation
optimale des locaux, 1l peut &tre intéressant d’y trouver :

— Ies coordonnées des services concédés ;
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- le processus de gestion des décheis ;

- les modalités de fonctionnement du contrdle d’accés ;

- les horaires de fonctionnement des équipements ;

— ete,

Ce livret est important quelle que soit Pactivité qu’abrite le
bitiment concerné. Dans le cas d’un immeuble de logements, le
réglement intérieur de Pimmeuble peut y &tre intégré. Dans le
cas d’un batiment de bureaux, le DMLT peut également faire
partic intégrante de ce document.

8 Chapitre technique du DUEM,. Ce chapitre peut proposer
tous les documents utiles & Pexploitation et a la maintenance du
site, tels que :

- un plan avec repérage des arrivées d’eau, localisation et
numéro du point de livraison de gaz et d’électricité, de 'implan-
tation d'une éventuelle cuve de stockage de fiou, ete. ;

- laliste des contrats de maintenance : elle sera complétée par
le gestionnaire au fur et & mesure que les contrats de mainte-
nance se mettront en place ; elle peut se présenter sous forme
d’un tableau comportant un volet administratif (coordonnées

du prestataire, durée du contrat, pénalités, etc.) et un volet
technique {équipements concernés) ;

- un tableau de bord visant 4 suivre les colits d’exploitation et
notamment les consommations en fluides ;

- le mode d'utilisation et de pilotage des mstallahons techm-
ques ;

— uneliste des actions de maintenance préventive programmeées
sur les éléments composant 'ouvrage.

& Chapitre sécurité du DUEM, Tout comme le DOE, et si le
batiment le nécessite, le DUEM peut comporter un chapitre
dédié 4 la sécurité des biens et des personnes, Les documents
suivants peuvent y &tre rassemblés :

- le procés-verbal de la commission de sécurité ;

— les dates de passage de la commission de sécurité ;

- la liste des contrats relatifs aux vérifications réglementaires ;
- le registre de sécurité ;

- Tautorisation d’explmtel dans le cas d’un batiment chsse ai
titre des ICPE ;

- etc.
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vii.300DOSSIER DE DIAGNOSTIC TECHNIQUE

] Réglemenfation applicable

— Code de la construction et de Ihabitation.

- Code de environnement.

— Code de la santé publique.

- Ordonnance n® 2005-655 du 8 juin 2003, relative au logement
et & [a construction, JO& du ¢ juin 2005.

~ Loi ne 89-462 du 6 juillet 1989 modifi¢e, tendant 4 améliorer
les rapports locatifs et portant medification de la loi n® §6-1290
du 23 décembre 1986, JO du 8 juillet 1989,

- Lot n° 2006-872 du 13 juillet 2006 portant engagement
national pour le [ogement, JO du 16 juillet 2006.

- Loin®2006-1772 du 30 décembre 2006 sur Peau et tes milieux
aquatiques, JO du 31 décembre 2006.

- Décret n° 2006-1114 du 5 septembre 2006, relatif aux diag-
nostics techniques immobiliers et modifiant le Code de la
construction et de ’habitation et le Code de la santé publique,
JO du 7 septembre 2006.

~ Décret n°® 2006-1147 du 14 septembre 2006, relatif au diag-
nostic de performance énergétique et & ’état P'installation
intérieure de gaz dans certains bitiments, JO&' du 15 septembre
2006.

— Décret n° 2006-1653 du 21 décembre 2006, relatif aux durées
de validité des documents constituant le dossier de diagnostic
technique et modifiant le Code de la construction et de habi-
tation, JO du 23 décembre 2006,

~ www.prim.net : site officiel du ministére de I'Ecologie, du
Développement et de "Aménagement durables dédié a la
prévention des risques majeurs.

- www.fidifr : site de la fédération interprofessionnelle du
diagnostic immobilier.

- www.diagnostic-expertise.com : site d'informations immobi-
ligres.

- www.agendaexpertises.fr ; réseau de diagnostiqueurs en
France.

Le législateur a défini différents audits techniques des bétiments
qu’il a regroupés sous la forme d’un dossier de diagnostic
technique (DDT). L’obligation qui s’impose au propriétaire
d'un bien immobilier d’établir ce dossier s'inscrit dans une
démarche d’information de Poccupant ou de 'acquéreur :
celui-ci doit avoir connaissance des caractéristiques et de ’état
du bien.

En complément des éléments réglementaires relatifs aux
diagnostics existants, un ensemble de textes s’organise & partir
de Pordonnance du 8 juin 2005 et structure la réalisation
de chacun des audits composant le dossier de diagnostic tech-
nique.

Le propriétaire d'un bien immobilier assume la charge financiére
de I'établissement du DDT. Ceite obligation est assortie de sanctions & son

encontre.
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Définition et réglementation

L’ordonnance n® 2005-655 du § juin 2005 introduit la notion de
dossier de diagnostic technique. Dans son titre IT1, ce texte traite
des dispositions relatives au diagnostic technique et vient com-
pléter le Code de Ia construction et de I"habitation en listant les
six documents constituant fe dossier de diagnostic technique.
La loi n° 2006-872 ajoute, dans son article 79, I'abligation de
réaliser un audit de Vinstallation électrique.

Enfin la lot n° 2006-1772, en son article 47, intégre un huitiéme
document au dossier de diagnostic technique, qui concerne les
installations d’assainissernent non collectif.

Le décret ne 2006-1114 modifie le Code de la construction et de
I’habitation en précisant, dans son article 1, le remplacement du
terme « état parasitaire » par « état du batiment relatif 4 la
présence de termites ».

L’article L. 2714 du Code de la construction et de habitation
liste ainsi les huit documents constituant le dossier de diagnostic
technique.

Code de la construction et de la habitaiion

Art, £, 271-4, En cas de vente de tout ou partie d’un immeuble béti, un
dossier de diagnostic technique, fourni par le vendeur, est annexé 4 la
promesse de vente ou, & défaut de promesse, 4 ['acte authentique de
vente. En cas de vente publique, le dossier de diagnostic technique est
annexé au cahier des charges.

Le dossier de diagnostic technique comprend, dans les conditions
définies par les dispositions qui les régissent, les documents suivants
I° Le constat de risque d’exposition au plomb prévu aux articles
L. 1334-5 et L. 1334-6 du Code de Ia santé publique ;

2¢ I)état mentionnant la présence on 'absence de matériaux ou
produits contenant de 'amiante prévo & P'article L. 1334-13 du méme
code ;

3¢ L'état relatif 4 la présence de termites dans le bétiment prévu 4
I"article L. 133-6 du présent code ;

4o L’état de Pinstallation intérieure de gaz prévu a Particle L. 134-6 du
présent code ;

50 Dans les zones mentionnées au I de Particle L. 125-5 du Code de
Penvironnement, 1’état des risques naturels et technologiques prévi: au
deuxigme alinéa du 1 du méme article ;

6° Le diagnostic de performance énergétique prévu a article L. 134-1
du présent code ;

7¢ L’état de I'installation intérieure d’électricité prévu a Particle L. 134-
75

8¢ Le document établi a 'issue du conirdle des installations d’assainis-
sement non collectif mentionné a Carticle L. 1331-11-1 du Code de la
santé publique.

Les documents mentionnés aux 19, 4° et 7° ne sont requis que pour les
immeubles ou parties d’immeuble & usage d’habitation.

Le document mentionné au 6° n’est pas requis en cas de vente d’un
immeuble & construire visée 4 Particle L. 261-1,

Lorsque les locaux faisant 'objet de la vente sont sournis aux disposi-
tions delaloin® 65-557 du 10juillet 1965 fixant le statut de fa copropriété
des immeubies bitis ou appartiennent & des personnes titulaires de
droits réels immobiliers sur les locaux ou & des titulaires de parts
donnant droit ou non & l"atiribution ou 4 la jouissance en propriété des
locaux, le document mentionné au 1° porte exclusivement sur la partie
privative de 'immeuble affectée au logement et les documents men-
tionnés au 3°, 4 et 7° sur la partie privative du lot.

Le dossier de diagnostic technique regroupe les obligations
relatives 4 Pinformation et & la protection de Pacquéreur et du
locataire. Chaque diagnostic reléve ensuite d’une réglementa-
tion qui fui est propre.




VIII1.300.4

DOSSIER DE DIAGNOSTIC TECHMNIQUE

& Classification des diagnostics. Les diagnostics immobiliers
définis par la réglementation dans son ensemble, et non seule-
ment ¢ceux composant le dossier de diagnostic technique, peu-
vent étre classés

— par théme (tab, VIIL300.3-1) ;

- par composant du bien immobilier (tab. VII1.300.3-2).

Tab. VIil.300.3-1. Clossement par théme des diagnostics immobiliers.

Thémes Diegnostics corraspondants

- Plomb
- Amiante
- Assoinissement

-~ Termites

- Gaz

~ Elechricitd

- Risques noturels et technologiques

Santé

Séeurité

- Performance énergétique

I:fnergie

']'"ob. VIi1.300.3-2. Classement des diognostics par composont dyu bien immobi
ier.

Thimes Diagnostics corraspordonts

- Lois Carrez

Bien immobilier Ri .
- Risques naturels ef technologiques

- Amiante

- Plomb

- Termites

- Assainissement auténome
- Electricité

- Gaz

~ Performance énergéfique

Matériaux

Equipements

e lmmevhbles concernés

Deux actes générent Pobligation de constituer un dossier de
diagnostic technique :

— la vente ;

~ la location.

[ 1] Bien immobilier en vente

L’acte de vente soumet le bien immobilier 4 Pensemble des états
lechniques composant l¢ dossier de diagnostic technique.
L’immeuble concerné est donc défind par son état et non par sa
nature.

Les textes réglementaires relatifs a chaque élément composant
le dossier de diagnostic technique précisent les immeubles ou
parties d’'immeubles concernés par un ou plusieurs diagnostics :
par exemple, les diagnostics refatifs aux installations électriques
et de gaz ne concernent que les immeubles d’habitation.

Seul Pétat des risques naturels et technologiques concerne un
bien biti ou non.

Dune fagon géndrale, les textes réglementaires velatifs aux
diagnostics techniques sont rédigés pour les locaux & usage d'habitation. A
Vinverse, les vérifications réglementaires et autres actions de maintenance
obligatoires dans les habitations sont limitées,

Le champ d’application des diagnostiques techniques s’étend &
toute nature de patrimoine, avec plus ou moins de pertinence :
par exemple, te diagnostic de performance énergétique (DPE)
concerie tous les biatiments, hormis quelques exceptions défi-
nies par le décret n°2008-461006-1147 codifié a Particle R. 134-1
du Code de la construction et de I"habitation.

2

Code de la construction et de I'habitation

Art. R. 134-1, La présente section s'applique & tout bitiment ou partic
de batiment clos et couvert, i Pexception des catégories suivantes :
a) Les constructions provisoires prévies pour wne durée d’utilisation
¢gale ou inféricure 4 deux ans ;

b) Les batiments indépendants dont la surface hors ceuvre brute au sens
de I'article R. 112-2 du Code de I"'urbanisme est inférieure & 50 m?2 ;
¢} Les bitiments ou parties de bitiments 4 usage agricole, artisanal ou
industriel, antres que fes locaux servant 4 'habitation, dans lesquels [e
systéme de chauffage ou de refroidissement ou de production d’eau
chaude pour I'occupation humaine produit une faible quantité d’éner-
gie au regard de celle nécessaire aux activités économiques ;

d) Les batiments servant de Heux de culie ;

¢) Les monuments historiques classés ou inscrits & Pinventaire en
application du Cede du patrimoine ;

f) Les bitiments ou parties de btiments non chauftés ou pour lesquels
les seuls éguipements fixes de chauffage sont des cheminées 4 foyer
ouvert, et ne disposant pas de dispositif de refroidissement des locaux ;
g) Les btiments ou parties de bitiments résidentiets qui sont destinés
8 étre utilisés moins de quatre mois par an.

Bien immobilier en vente en vue d’une démolition

La Iégislation ne précise pas le cas ol Pimmeuble est vendu en
vue de sa démolition, acquisition de emprise fonciére étant
Pobjectif de la transaction : la vente ne peut avoir lieu qu'a
I’appui des diagnostics relatifs 4 Ia présence d’amiante, de
plomb, de termites. En revanche, le DPE ne présente aucun
intérét : le propriétaire, vendeur du bien, peut éventuellement se
dispenser de la réalisation de ce diagnostic en appliquant
Palinéa a) de I'article R. 134-1, ¥ doit obtenir de "acquéreur une
attestation sur Phonneur par laquelle il s’engage 4 démolir le
bien dans les deux ans au maximum. Cette pratique doit
toutefois recevoir I"aval du notaire en charge de la vente,

Bien immobilier en location

L’ordonnance n® 2005-655 du 8 juin 2005 porte aussi sur les
biens loués :

— sonarticle 22 modifie la loi n° 89-462 du 6 juillet 1989 refative
aux baux d’habitation ;

— Particle 3-1 liste les documents composant [e dossier de
diagnostic technique 4 fournir au locataire et méme au candidat
focataire.

Ordonnance ne 2005-655 du 8 juin 2005

Art, 3-1. Un dossier de diagnostic technique, fourni par le bailleur, est
annexé au contrat de location lors de sa signature ou de son renouvel-
lement et comprend :
a} & compter du 1% juillet 2007, le diagnostic de performance énergé-
fique prévu & l'article L. 134-1 du Code de la construction et de
I’habitation ;
b) 4 compter du 12 aofit 2008, le constat de risque d’exposition au plomb
préva & Particle L. 1334-5 et L. 1334-7 du Code de Ia santé publigue.
Dans les zones mentionnées au I de article L. 125-5 du Code de
I’environnement et & compter de la date fixée par le décret prévu au VI
du méme article, le dossier de diagnostic technique est complété 4
chaque changement de locataire par 1"état des risques naturels et
technologiques.
Le locataire ne peut se prévaloir 4 Pencontre du bailleur des informa-
tions contenues dans le diagnostic de performance énergétique qui n’a
wune valeur informative.

compter du 1¢ juillet 2007, le propriétaire bailleur tient [e diagnostic

de performance énergétique A la dispaosition de tout candidat locataire,

E’ordonnance du 8 juin 2005 ne fait pas référence a la fiche
técapitulative du dossier technique amiante. Mais [article
R. 1334-28 du Code de 1a santé publique impose au propriétaire
de porter ce document 4 la connaissance du locataire.
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GESTION TECHNIQUE D'UN BATRIMOINE IMMOBILER

VIIL300.7

Identification des diagneskies
obligatoires

Afin de déterminer la réglementation applicable & un bien
immobilier, il faut avoir connaissance des informations suivan-
tes :

— natore de la transaction concernée : venle ou location ;

— usage du bien : habitation ou non ;

— date de délivrance du permis de construire.

Des sites Internet proposent des questionnaires afin d’orienter
le propriétaire d’un bien immobilier. Le tablean ci-aprés
(tab. VIIL.300.5-1) propose une synthése des diftérents cas qui
se présentent afin de déterminer les prestations & faire réaliser.

vErY] Validite

Le décret n° 2006-1653 du 21 décembre 2006 précise, dans son
article 4 codifié a article R. 271-5 du Code de la construction
et de habitation, les durées de validité des documents consti-
tuant le dossier de diagnostic technique. La durée de validité est
4 considérer 4 compter de la date de la promesse de vente ou de
la date de 'acte authentique de vente.

Code de la construction et de I'habilation

Art, R, 271-5. Par rapport 4 la date de la promesse de vente ou 4 la date
de P'acte authentique de vente de tout ou partie d’un immeuble biti, les
documents prévus aux 1°, 3, 40 et 6° du T de Particle L. 2714 doivent
avoir été établis depuis :

— sous réserve des dispositions du troisiéme alinéa de'article L. 271-5,
moins d*un an pour le constat de risque d’exposition au plomb ;

— moins de six mois pour Pétat du bitiment relatif a la présence de
termites ;

— moins de trois ans pour I*4tat de Pinstallation intérieure de gaz ;

— moins de dix ans pour le diagnostic de performance énergétique ;
- meoins de trois ans pour état de Pinstallation intérieure d’électricité.

L état relatif & la présence ou I'absence d’amiante ne comporte
pas de durée de validité.

B Archivage des diagnostics. Les durées de validité imposent
aux propriétaires et plus particuliérement aux bailleurs un
archivage organisé. Les diagnostics doivent &tre joints au bail au
moment de I'entrée dans les lieux et lors des renouvellements :
leur gestion se révéle complexe. C’est pourquoi les diagnosti-
queurs proposent le stockage des rapports sur un serveur
Internet dédié.

Compétences

L’ordonnance n° 2005-655 du 8 juin 2005 présente succincte-
ment les qualités requises des professionnels chargés de réaliser
les documents composant le dossier de diagnostic technigue.
Le décret n° 2006-1114 du 5 septembre 2006 fixe les régles de
compétences, d’organisation et d’assurance qui s’appliquent
aux diagnostiqueurs.

Enfin, des arrétés fixent les critéres de certification des compé-
tences pour chacun des diagnostics, sauf ['état des risques
naturels et technologiques qui est réalisé par les administrations.
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Ordonnance n 2005-655 du 8 juin 2005

Arl. L. 271-6. Les documents prévus aux 1° & 4° et au 6° de 1article
L. 2714 sont établis par une personne présentant des garanties de
compétence et disposant d’une organisation ¢t de moyens appropriés.
Cette personne est tenue de souscrire une assurance permeitant de
couvrir les conséquences d’un engagement de sa responsabilité en
raison de ses interventions.

Flfe ne doit avoir aucun len de nature 4 porter atteinte & son impartialité
et & son indépendance ni avec le propriétaire ou son mandataire qui fait
appel 4 elle, ni avec une entreprise pouvant réaliser des travaux sur fes
ouvrages, instaflations ou équipements pour lesquels il ui est demandé
d*établir 'un des documents mentionnés au premier alinéa,

Décret n° 2006-1114 du 5 septambre 2006

Atk R. 271-1. Pour I’application de P'article L. 271-6, il est recouru soit
3 une personne physique dortt les compétences ont été certifiées par un
organisme accrédité dans le domaine de la construction, soit 4 une
personne morale employant des salariés ou constituée de personnes
physiques qui disposent des compétences certifiées dans les mémes
conditions.

La certification des compétences est délivrée en fonction des connais-
sances techniques dans le domaine du btiment et de [aptitude 2
établir les différents éléments composant le dossier de diagnostic
technique.

Les organismes autorisés & délivrer [a certification des compétences
sont accrédités par un organisme signataire de I'accord européen
multilatéral pris dans le cadre de 1a coordination européenne des
organismes d’accréditation. L’accréditation est accordée en considé-
ration de Porganisation interne de Porganisme en cause, des exigences
requises des personnes chargées des missions d’examinateur et de sa
capacité 4 assurer la surveillance des organismes certifiés. Un orga-
nisme certificateur ne peut pas ¢tablir de dossier de diagnostic techni-
que.

Les arrétés définissant les compétences nécessaires a I’établisse-
ment de chaque diagnostic sont donnés au tableau VIIL300.7-1.

Tob. Vil1.300.7-1 Compétences pour I'Stablissement des diagnostics.

Diagnoslic Arrélé
Performance énergélique 16 octobre 2006
Présence de termifes 30 octobre 2006

21 novembre 2006
21 novembre 2006
4 avril 2007
8 juillet 2008

Amiante
Risque d'exposition au plomb

Instollation intérieure de goz

Eiat de linstallation inférisure
électique

Chaque certification est indépendante mais elles peuvent étre
obtenues conjointement par une méme personne.

Chacun de ces arréiés se référe a la norme de certification
NF EN ISOfCEl 127024 et précise que les certificats sont
valables cing ans.

Lors de Pétablissement du dossier de diagnostic technique, le
diagnostiqueur doit remettre A son client une attestation garan-
tissant ses compétences.

Décret n° 2004-1114 du 5 septembre 2006

Art, R, 271-3. Lorsque le propriétaire charge une personne d’établir un
dossier de diagnostic technique, celleci Jui remet un document par
lequel elle atteste sur 'honneur qu’elle est en situation réguliére au
regard des articles L. 271-6 et qu’elle dispose des moyens en matériel et
en personnel nécessaires 3 établissement des états, constats et diag-
nostics composant le dossier.

La réglementation structure ainsi [a profession des diagnosti-
queurs immobiliers. Conformément au décret ne 2006-1114,
cette exigence de compétences est efiective depuis le 1¢" novem-
bre 2007, afin de tenir compte du délai nécessaire 4 la certifi-
cation des diagnostiqueurs.




VIIL300.7

DOSSIER DE DIAGNOSTIC TECHNIQUE

Tab. VIIL.300.5-1. « Vendre, louer... quelques diagnostics immabiliers & effeciuer » (source : Le Moniteur du BTP, 5 octobre 2007).

{Code de la senté
publique, ar. 1331-11-1)

disposont d'une
installation

d'assainissement
individuel

parus)

Coprapriété Dt Sanctions en cas
Diagnostic Locaux visés Porfies Portias Vente tocation &'ﬂpp?ic::ﬁon Durée de volidité d’absence de
communes | privafives document
Consfot amiante Toutes les Nen (1) |Présentation Oui Non Déja en Pas de iimite en Pas
{Code de la santé constructions dont le d'vn application V'absence d'exonération
publique, ort. L. 1334-13 | permis de construire document d'amiante {2} | de la gorantie
et R 133415 4 a éfé délivré avant technique des vices
R. 1334-29} fe 1 juillet 1997 amiante cachés du
vendeur
Constat de risque Immeuble & usage Nan Qui Qui Cui depuis le Déjtr en Un on en cas de Pas
d'exposition av plomb d’habifation dont la 12 aoit 2008 |  application vene et six ans | d’exonérafion
{Code de la santé construckion est our un contrat de | de o garantie
publique, ort. L. 1334-5 antérieure au ocalion lorsque le des vices
et L 13346, R. 1334-10 | 1= janvier 1949 résultat est positif, cachés du
ef R 1334-13) mais sans limite | vendeur ef des
{1) en ['absence sanctions
de plomb ou sile |  pénoles ef
taux est inférieur | civiles pour le
au sevil loveur
réglementaire
Etat relatif & la présence | Tous les immeubles Non Oui Cui Non Déja en Six mois Pas
de fermites quelle gue soit levr aplication d’exonération
{Code de lu consfruction offectation, dans de la garantie
ef de 'habitation, une zone classée & das vices
ar. L. 1334 a L 1336 risque termites par cachés du
et R.133-1 a R 133-7) le préfet vendeur
Diagnosfic de Tous les immeubles Noa Oui Oui Cui {depuis Déja en Dix ans Document
performance énergéfique | existants quelle que juillet 2007) applicaficn ayont juste une
{(Code de lo construction | soif leur affectation valeur
et de 'habitation, art. L. exceptés les infermative
et R 1341 5 134-5) bafiments & usuge
agricele, arisanal,
industrie! et les
monuments
historiques classds
Etat de ['installation Tous les logements Non Quj Oui Non Oui depuis ke Trois ans fas
intérievre de gaz dont I'instaliation a 1= novembre d'exonéralion
{Code de la consiruction | éfé réalisée il y o 2007 de la gerantie
et de ['habitalion, plus de 15 ans des vices
arl. L. 134-6 et R, 1346 cachés du
a R 1349} vendeur
Eiat de Vinstallation Nen Qui Oui Non Qui depuis le Trois ans Pas
intérieure éleckrique Ter janvier d’exonération
[Code de la construction 2009 de la garantie
et de I'hebitation, des vices
art. L. 134-7} cachés du
vendeur
Erat des risques naturels | Tous les immeubles Non concemée Oui Oui Déja en Six mois Résolution de
et fechnologiques uelle que soit feur application la vente ou du
{Code de cjfedoh‘on, sitvés en bail, diminution
{"environnement, zone de sismicité du prix de
art, L. 125.5) et/ou dans une vente ou du
Zone couverle par [Oyef
un plan de
prévention des
risques
Diagnosfic de l'installation Toules les Oui Non A compter du Huit ans & Pas
dassoinissement non constructions 1e jonvier confirmer (Textes | d'exonération
collectif 2013 d"application ner | de fo gorontie

des vices
cachés du
vendeur

Saurce : Agendo Fronce, www.agenda.fr ef « Le guide des diagnostics immobiliers » de Philippe Cléon, cux édifions Marabout.

(1} Bien qu'indirectement le constat amionte denne des informafions sur les parties communes [ort. R. 1334-24).
[2) Durée donnée dans les fextes réglementoires, estimée & frente ans par les jurisfes.
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VIil.30  GESTION TECHNIQUE D’UN PATRIMOINE IMMOBILIER - =

ViIL301.1

VI11.301 CONSTAT DE RISQUE D’EXPOSITION AU PLOMB

5] Réglementation

— Code de la santé publique.

~ Ordonnance ne 2005-655 du 8 juin 2005, relative au logement
et 4 la construction, JO du 9 juin 2005,

- Loin® 98657 du 29 juillet 1998 d’orientation relative 4 [a lutte
contre les exclusions, JO du 31 juillet 1998,

- Loin°2004-806 du 9 aoiit 2004, relative 4 la politique de santé
publique, JO du 1 acht 2004.

- Décret n° 2006-474 du 25 avril 2006, relatif 4 ia lutte contre
le saturnisme et modifiant les articles R. 1334-1 AR, 1334-13 du
Code de la santé publique (dispositions réglementaires), JO du
26 avril 2006.

~ Arrété du 25 avril 2006, relatif au constat de risque d’expo-
sition au plomb, JO du 26 avril 2006.

— Arrété du 21 novembre 2006, définissant les critéres de
certification des compétences des personnes physiques opéra-
teurs des constats de risque d’exposition au plomb ou agréées
pour réaliser des diagnostics plomb dans les immeubles d’habi-
tation et les critéres d’accréditation des organismes de certifi-
cation, JO du 5 décembre 2006.

[E] Obligation réglementaire

Depuis la loi no 98-657 du 29 juillet 1998, Ia réalisation d’un
diagnostic relatif 4 la présence de plomb est obligatoire pour la
vente d’un immeuble.

La loi n° 2004-806 du 9 aofit 2004 reprend cetic obligation
qu’elle étend 4 la location depuis fe 12 aofit 2008 ainsi qu’aux
parties communes des immeubles & usage d’habitation cons-
truits avant le 1er janvier 1949. L’ordonnance n® 2005-655 inclut
ce constat de risque d’exposition au plomb dans le dossier de
diagnostic technique.

Code de la santé publique

Art. L, 1334-6, Le constat mentionné & ’article L. 1334-5 est produit, lors
de 1a vente de tout ou partie d’un immeuble & usage d’habitation
construit avant ke [¢ janvier 1949, dans les conditions et selon les
modalités prévues aux articles L. 2714 & L. 271-6 du Code de Ia
cons{ruction et de I"habitation.

Art. L. 1334-7. A Pexpiration d’un délai de quatre ans & compter de [a
date d’entrée en vigueur de la loi n° 2004-806 du 9 aoiit 2004 relative
i la politique de santé publique, le constat mentionné & larticle
L. 1334-5 est annexé A tout nouveau contrat de location d’un immeuble
affecté en tout ou partie 4 "habitation construit avant le 1¢ janvier 1949,
Si un tel constat établit I'zbsence de revétements contenant du plomb
ou fa présence de revélements contenant du plomb A des concentrations
inférigures aux seuils définis par arrété des ministres chargés de [a santé
et de la construction, il n’y a pas lieu de faire établir un nouveau constat
A chaque nouvean contrat de location. Le constat initial sera joint &
chaque contrat de location.

Lorsque le contrat de location concerne un logement situé dans un
jmumenble ou dans un ensemble immobilier relevant des dispositions de
[aloin® 65-557 du 10 juillet 1965 précitée, ou appartenant & des titulaires
de droits réels immebiliers sur les locaux, ou a des titulaires de parts
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donmant droit ou non A Pattribution ou & Ia jouissance en propriété des
locaux, 'obligation mentionnée au premicr alinéa ne vise que fes parties
privatives dudit immeuble affectées au logement.

I’absence dans le contrat de location du constat susmentionné
constitue un manguement aux obligations particilidres de sécurité
et de prudence susceptible d’engager la responsabilité pénale du
bailieur.

Le constat mentionné ci-dessus est 4 la charge du bailleur, nonobstant
toute convention coniraire.

1. établissement du constat de risque d’exposition au plomb
(Crep) s’applique  la vente et 4 Ia location du bien. L’article
1. 1334-8 du Code de la santé publique précise que les travaux
effectués dans les partics communes des immeubles concernés
doivent étre précédés de 1’établissement d’un Crep. De plus, le
troisiéme paragraphe de cet article élargit depuisle [ 2 aotit 2008
sa portée en rendant obligatoire la réalisation dun Crep des
parties comtmunes, qu'il y ait ou non des travaux. Ainsi, malgré
’absence de transaction, vente ou location, ¢t de travaux, la
réalisation de ce diagnostic est obligatoire.

Code de la santé publique

Art. 1. 13348, Tous fravaux portant sur les parties & usage commun d’un
immeuble collectif affecté en tout ou parlie 4 habitation, construit
avant [e b janvier 1949, et de nature & provoquer une altération
substantielle des revétements, définie par arrété des ministres chargés
ds Ia santé et de la construction, doivent &tre précédés d’un constat de
risque d’exposition au plomb mentionné 4 article L. 1334-5.

Siun tel constat établit labsence de revétements contenant du plomb
oula présence de revétements contenant du plomb & des concentrations
inférieures aux seuils définis par arrété des ministres chargés dela santé
et de la construction, il n’y a pas lieu de fzire établir un nouveau constat
4 Poceasion de nouveaux travaux sur les mémes parties.

En tout état de cause, les parties 4 usage commun d’un immeuble
collectif affecté en tout ou partie 4 habitation, construit avant le
Ie janvier 1949, devront avoir fait objet d*un constat de risque
d’exposition au plomb 4 I'expiration d’un délai de quatre ans i cornpter
de la date d’entrée en vigueur de [a loi n° 2004-806 du 9 aofit 2004
relative & 1a politique de santé publique.

Le constat de risque d’exposition au plomb doit éire remis aux
occupants et aux personnes réalisant des travaux, en application de
Particle R. 1334-12 du Code de la santé publique.

Code de la santé publiqus

Ari. R, 1334-12, L.’information des occupants et des personnes anienées
4 exéeuter des travaux prévue par Particle L. 1334-9 est réalisée par la
remise d’une copie du constat de risque d’exposition au plomb par le
propriétaire ou Pexploitant du local d’hébergement.

Le constat de risque d’exposition au plomb est tenu par le propriétaire
ou Pexploitant du local d’hébergement & disposition des agents ou
services mentionnés & larticle L. 1421-1 ainsi que, le cas écheant, des
agents chargés du contréle de Ia réglementation du travail et des agents
des services de prévention des organismes de sécurité sociale,

B Immeuvhbles concernés

Seuls les immeubles affectés en tout ou partie & 'habitation et
construits avant le 1% janvier 1949 sont concernés, sur 'ensem-
ble du territoire national.




VIIL301.4

CONSTAT DE RISQUE D'EXPOSITION AU PLOMB

Etablissement dv diagnostic

[1] Contenu

Le décret ne 2006-474 du 25 avril 2006 et ses trois arrétés
complémentaires du méme jour précisent te contenu du constat
de risque d’exposition au plomb. Ce document a pour objectifs :
- derepérerles éléments dont le revétement contient du plomb;
- d’en évaluer 1"état.

Les canalisations contenant du plomb ne sont pas recherchées
dans ce diagnostic. Seuls les revétements des parties privatives
du logement et ceux des parties communes sont concernés, y
compris les revétements extéricurs commte ceux présents sur les
volets.

Larticle 7 de l'arrété du 25 avril 2006 supprime « état des
risques daccessibilité au plomb » qui est remplacé par « le constat de risque
d'exposition au plomb ».

Code de la santé publique

Art, L, 1334-5. Un constat de risque d’exposition au plomb présente un
repérage des revétements contenant du plomb et, le cas échéant, dresse
un relevé sommaire des facteurs de dégradation du bati, Est annexée 4
ce constat une notice d’information dont le contenu est précisé par
arrété des ministres chargés de la santé et de la construction.

Date d’application

® Vente, Dans le cadre de la vente dun bien immobilier,
fournir un document précisant la présence ou non de plomb est
obligatoire depuis 1998.

H Location, 1.a remise du constat de risque d’exposition au
plomb lors de la location d’un bien 8’impose depuis le 12 aoilt
2008, soit quatre ans aprés 'entrée en vigueur de la foi n® 2004-
806 du 9 aofit 2004,

B Parties communes. Depuis le 12 aotit 2008, le constat de
risque d’exposition au plomb des parties communes doit étre
remis aux habitants des immeubles construits avant le 1+ janvier
1949 ainsi qu'a toute personne réalisant des travaux dans ces
locaux.

Durée de validité

B Vente, En cas de vente, fa durée de validité du constat de
risque d’exposition au plomb est fixée 4 un an,

B Location. Encasdelocation, le constat de risque d’exposition
au plomb est valable six ans,

Toutefois, sl atteste I’absence de revétements contenant du
plomb, sa validité est illimitée,

Compétences requises

L’arrété du 21 novembre 2006 précise :

- les compétences requises pour réaliser le constat de risque
d’exposition au plomb ;

— les critéres d’aceréditation des organismes de certification,

Dans un communiqué en date du 9 aofit 2003, le ministére de
FPEmploi, de la Colidsion sociale et du Logement recommande de réaliser Jes
diagnostics & Paide d'appareils & source radioactive.
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VII.30. GESTION TECHNIGUE D'UN PATRIMOINE IMMOBILIER

VIIL302.1

VII.302ETAT MENTIONNANT LA PRESENCE OU L’ABSENCE DE MATERIAUX OU
PRODUITS CONTENANT DE L’ AMIANTE

FETE Réglementation applicable

— Code de la santé publique.

- Ordonnance n° 2005-655 du 8 juin 2003, relative au logement
et 4 la construction, JO du 9 juin 2005,

- Décret n° 96-97 du 7 février 1996, relatif 3 la protection de la
population contre les risques sanitaires liés & une exposition a
I'amiante dans les immeubles batis, JO du 8 février 1996,

— Décretne 2001-840 du 13 septembre 2001, modifiant le décret
n° 96-97 du 7 février 1996 relatif 3 1a protection de la population
conire les risques sanitaires liés 4 une exposition A’amiante dans
les immeubles bétis et le décret n® 96-98 du 7 février 1996 relatif
i la protection des travailleurs conire les risques lics a I'inhala-
tion de poussieres d’amiante, JO du 18 septembre 2001,

— Décret ne 2002-839 du 2 mai 2002, modifiant le décret
n° 96-97 du 7 février 1996 relatif a la protection de la population
contre les risques sanitaires liés & une exposition a'amiante dans
les immeubles bitis, JO du 5 mai 2002.

- Décret ne 2006-1114 du 5 septembre 2006, relatif aux diag-
nostics techniques immobiliers et modifiant le Code de la
constriction et de 'habitation et le Code de la santé publique,
JO du 7 septembre 2006.

— Arrété du 22 aofit 2002, relatif aux consignes générales de
sécurité du dossier technigue « amiante », au contenu de la fiche
récapitulative et aux modalités d*établissement du repérage, pris
pour Fapplication de Particle 10-3 du décret n° 96-97 du 7 février
1996 modifié, JO du 19 septembre 2(:02.

— Arrété du 21 novembre 2006, définissant les critéres de
certification des compétences des personnes physiques opéra-
teurs de repérage et de diagnostic amiante dans les immeubles
batis et les critdres d’aceréditation des organismes de certifica-
tion, JO du 5 décembre 2006,

Obligation réglementaire

Depuis 1996, la présence d’amiante dans les bdtiments est
recherchée, Le décret n° 2001-840 impose la recherche
d’amiante dans de nombreux composants du batiment : floca-
ges, enduits projetés, dalles de sol, joints de portes coupe-feu,
etc. {voir point clé I11.311,2).

Issu de Particle 20 de Pordonnance ne 2005-655 du 8 juin 2005,
Particle L, 1334-13 du Code de la santé publique rend obligatoire
la remise d’un état relatif 4 ka présence ou non d’amiante lors
d’une vente. I réaffirme ainsi Particle 3 du décret n® 2042-839
du 2 mai 2002 en vigueur depuis le 1¢* septembre 2002,

Code de la santé publique

Art. L. 1334-13. Un état mentionnant la présence ou, le cas échéant,
I’absence de matériaux ou produits de la construction contenant de
I’amiante est produit, lors de la vente d’un immeuble béti, dans les
conditions et selon les modalités prévues aux articles L. 2714 4 L. 271-6
du Code de la construction et de I"habitation.

De plus, ce diagnostic doit &tre tenu A la disposition des
occupants d’un immeuble, au titre de Particle R. 1334-28 du
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Code de la santé publique. La location d’un bien nécessite
également Ia réalisation d’un diagnostic amiante, la communi-
cation de la fiche récapitulative du diagnostic aux occupants
étant obligatoire.

Code de la santé publique

Ar. R. 133428, Le dossier technique « Amiante » défini & Particle
R. 133426 est tenu 2 la disposition des occupants de 'immeuble béti
concerné, des chefs d’établissement, des représentants du personnel et
des médecins du travail lorsque Pimmeuble comporte des locaux de
travail. Il est communiqué, sur leur demande et dans fe cadre de leurs
attributions respectives, aux agents ou services mentionnés au premier
alinéa de article L. 1312-1, & Particle L. 1421-1 et au deuxiéme zlinéa
de Particle L. 1422-1, ainsi qu’aux inspecteurs et contrdieurs du travail
ou aux inspecteurs d’hygitne et sécurité, aux agents du service de
prévention des organismes de sécurité sociale et de 'organisme pro-
fessionnel de prévention du bitiment et des travaux publics, aux agents
du ministére chargé de Ia construction mentionnés a larticle L. 151-1
du Code de Ia construction et de I’habitation, aux inspecteurs de Ia
jeunesse et des sports ainsi qu’aux personnes chargées de 'inspection
des installations classées et des installations nucléaires de base men-
tionnées A Particle L. 514-5 du Code de Penvironnement. Il est aussi
communiqué, 3 la demande de cette instance, & la commission consul-
tative départementale de sécurité et d’accessibilité.

Les propriétaires communiquent le dossier technique « Amiante » &
toute personne physique ou morale appelée d effectuer des travaux dans
'immeuble biti et conservent une attestation écrite de cette commu-
nication.

Les propriétaires communiquent la fiche récapitulative du dossier
technique « Amiante » prévue a Uarticle R. 1334-26 aux occupants de
I'immeable béti concerné ou a leur représentant ef aux chefs d’établis-
sement lorsque Pimmeuble comporte des locaux de travail, dans un
délai d’un meis A compter de sa date de constitution ou de mise & jour.
Enfin, la recherche d’amiante est également rendue obligatoire en cas
de démolition d'un immeuble dont le permis de construire a été délivré
avant le 1 juillet 1997, en vertu de Iarticle R. 1334-27 du Code de la
santé publique. Ce repérage est effectué selon les mémes modalités que
[e dossier technique amiante.

Code de la santé publique

Art. R. 1334-27. Les propriétaires des immeubles mentionnés a Particle
R. 1334-23 sont tenus, préalablement 4 la démolition de ces immeubles,
d’effectuer un repérage des matériaux et produits contenant de
’amiante et de transmettre les résultats de ce repérage & toute personne
physique ou morale appelée & concevoir ou a réaliser les travaux.

Ce repérage est réalisé selon les modalités prévues au septieme alinéa
de article R. 1334-26.

Un arrété des ministres chargés de la construction, du travail et de Ia
santé définit les catégories de matériaux et produits devant faire 'objet
de ce repérage ainsi que les modalités d’intervention.

7E lmmevhles concernés

Alalecture de I'article L. 1334-13 du Code de fa santé publique,
tous les imimeubles sont concernés par la réalisation d’un
diagnostic amiante dés lors qu'ils sont en vente. En fait, Particle
R. 1334-23 limite Pobligation de réaliser des diagnostics arniante
aux seuls immeubles dont le permis de construire a été délivié
avant le o juillet 1997,




VIIL302.4

ETAT MENTIONNANT LA PRESENCE OU I'ABSENCE DE MATERIAUX OL PRODUITS CONTENANT DE L' AMIANTE

Code de la santé publique

Art.R. 1334.23, Les articles de [a présente sous-section s’appliquent aux
immeubles batis dont le permis de construire a éé délivré avant le
ler juillet 1997, qu’ils appartiennent & des personnes privées ou a des
personnes publiques,

Y] Etablissement du diagnestic

Contenu

1’état mentionnant la présence ou non d’amiante se présente
généralement sous forme d’une fiche. Comme [e précise Particle
R. 1334-24 du Code de la santé publique, la fiche récapitulative
du dossier technique amiante constitue cet état, Mais, dans la
pratique, il peut étre préférable de communiquer 'ensemble du
dossier technique amiante,

Code de la santé publique

Art, R, 1334-24, Les propriétaires des immeubles mentionnés & Particle
R. 1334-23 produisent, au plus tard 4 Ia date de toute promesse de vente
ou, 4 défaut de promesse, a la date de Pacte authentique de vente, un
constat précisant [a présence ou, le cas échéant, 'absence de matériaux
et produits contenant de Pamiante mentionnés & P'annexe 139, Ce
constat indique la ocalisation et1’état de conservation de ces matériaux
et produits.

Ce constat ou, lorsque le dossier technique « Amiante » existe, la fiche
récapitulative contenue dans ce dossier constitue I'état mentionné 2
I'article L. 1334-13,

Date d’application

L’obligation de fournir un repérage de Pamiante lors d'une
vente est entrée en vigueur le 17 septembre 2002. Issu du décret
n° 2006-1114 du 5 septembre 2006, "article R. 1334-24 du Code
de la santé publique est entré en application le 1¢f novembre
2007.

Durée de validité

L’état relatif 4 la présence ou 'absence d’amiante ne comporte
pas de durée de validité. Toutefois, un diagnostic amiante réalisé
avant le 22 aofit 2002 doit étre repris parce que Parrété du
22 aofit 2002 précise les modalités d’établissement du repérage
amiante 3 respecter,

Compétences requises

L’arrété du 21 novembre 2006 précise les compétences requises
pour réaliser des missions de repérage et de diagnostic de I’état
de conservation des matériaux et produits contenant de
P’amiante.
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VIL30 - GESTION TECHNIQUE D’UN PATRIMOINE IMMOBILIER -

VIIL303.1

VIIL.303ETAT RELATIF A LA PRESENCE DE TERMITES DANS LE BATIMENT

kTRl Réglemeniation

- Code de la construction et de I"habitation.

— Ordonnance n° 2005-655 du § juin 2005, relative au logement
et 4 la construction, S du 9 juin 2005,

- Loi n® 99-471 du 8 juin 1999, tendant & protéger les acqué-
reurs et propriétaires d’immeubles contre les termites et autres
insectes xylophages, JO du 9 juin 1999.

— Loin® 2006-1772 du 30 décembre 2006 sur ’eau et les milieux
aquatiques, JO du 31 décembre 2006.

— Décret n° 2006-1653 du 21 décembre 2006, relatif aux durées
de validité des documents constituant le dossier de diagnostic
technique et modifiant le Code de la construction et de Fhabi-
tation, JO du 23 décembre 2006.

— Arrété du 30 octobre 2006, définissant les critéres de certifi-
cation des compétences des persomes physiques réalisant 1'état
relatif & Ja présence de termites dans le biitiment et les critéres
d’accréditation des organismes de certification, JO du
tl novembre 2006.

— Arrété du 29 mars 2007 définissant le modéle et la méthode
de réalisation de P'élat du bétiment relatif 4 la présence de
termites, JO du 26 avril 2007.

- XP P 03201 (septembre 2007 - indice de classement :
P 03-201) : Diagnostic technique ~ Etat du batiment relatif 4 la
présence de termites,

g Obligation réglementaire

Issu de Pordonnance ne 2005-655 et de Ia loi ne 2006-1772,
Particte L. 133-6 du Code de la construction et de [habitation
indique qu'un état relatif a la présence de termites doit 8tre établi
en cas de vente,

Code de la construction et de "habitation

Art. L. 133-6. En cas de vente de tout ou partie d’un immeuble biti situé
dans une zone délimitée en application de Particle L. 133-5, un état
relatif 4 la présence de termiites est produit dans les conditions et selon
les modalités prévues aux articles L. 271-4 a L. 271-6.

TR Immeubles concernés

Seuls sont concernés les immeubles situés dans une zone
délimitée par arrété préfectoral, 1 faut donc sofficiter les
préfectures ou directement le notaire en charge de la vente afin
de savoir si ce diagnostic est nécessaire & la transaction.
Toutefols, tout immeuble contenant des éléments en bois est
potentiellement susceptible d’abriter des termites. Aussi la loi
n° 99-471 impose-t-elte & Poccupant d’effectuer une déclaration
dés qu’il a connaissance de la présence de termites.

Loi n° 99-471 du 8 juin 1999

Ar. 2. D&s qu'il a connaissance de la présence de termites dans un
immeuble biti ou non biti, Poccupant de I'immeuble contaminé en fait

© GRCUFE MONITEUR - GUIDE BOMHOMME - SEPTEMBRE 2009

la déclaration en muwirie. A défaut d’occupant, cette déclaration
incombe au propriétaire. La déclaration incombe au syndicat des
copropriétaires en ce qui concerne les parties communes des immeubles
soumis aux dispositions de la loi n® 65-557 du 10 juillet 1965 fixant le
statut de la copropriété des immeubles batis.

FiEE] Etablissement du diagnostic

Contenu

Létat relatif & la présence de termites porte sur I'ensemble du
bien en vente. 1l est défini par Parrété du 29 mars 2007.

Arrété du 29 mars 2007

Art. 1. L état relatif 3 la présence de termites dans le batiment est réalisé
en respectant les exigences méthodologiques suivantes :

- préalablement 4 son intervention, 'opérateur de diagnostic identifie
ie client, collecte les informations concernant le batiment et obtient les
autorisations nécessaires a 1a réalisation de sa mission ;

— il se doit de metire en xuvre 'ensemble des moyens mis a sa
disposition pour détecter une éventuelle présence de termites ;

— lors de la visite, il examine I’ensemble des niveaux et Ia totalité des
piéces et volumes ;

— il procade & un examen visuel minutieux de 'ensemble des éléments
¢t ouvrages constituant le batiment ;

— il pracede & des sondages sur les ouvrages bois.

L’application de la norme XP P 03-201 ou de toutes autres normes ou
spécifications techniques équivalentes en vigugur dans un Etat membre
de la Communauté enropéenne ou un autre Etat partic a 'accord sur
I’Espace économique européen, ayant le méme objet, est présumée
satisfaire aux exigences méthodologiques susmentionnées.

Art, 2, L état relatif 4 la présence de termiies dans le batiment donne lieu
4 Ia rédaction d’un rapport de visite établi, en langue frangaise, suivant
le modéle fourni en annexe 1 du présent arrété.

Art. 3. [ arrété du [0 aciit 2000 fixant le modéle de 1"état parasitaire
relatif 3 Ta présence de termites dans un immeuble est abrogé.

En application de Particle 3 de Parrété, il n’est plus fait référence
4 la notion d’état parasitaire relatif 4 la présence de termites :
’état parasitaire d’un bitiment n’est pas un diagnostic compo-
sant le dossier de diagnostic technique au sens de 'ordonnance
du 8 juin 2005.

Dans sa version parue au Journal officiel du 28 avril 2007 (et non
dans la version du Journal officiel du 26 avril 2007}, Parrété du
29 mars 2007 définit dans son annexe 1 le modéle de rapport de
I’état relatif & la présence de termites [tab. VIII.303.4-L,].

Date d’application

L’obligation de fournir wn repérage de I'amiante lors d’une
vente date de 1999 (loi n° 99-471, art. 8).

Loi n° 99-471 du 8 juin 1999

Art. 8. En cas de vente d’un immeuble biti situé dans une zone délimitée
en application de Farticle 3, la clause d’exonération de garantie pour
vice caché prévue a Uarticle 1643 du Code civil, si [e vice caché est
constitué par la présence de termites, ne peut étre stipulée qu’a la
condition qu'un état parasitaire du bitiment soit annexé a lacte
authentique constatant la réalisation de la vente




YII.303.4 ETAT RELATIF A LA PRESENCE DE TERMITES DANS LE BATIMENT

Tab. VI11.303.4-1. Modéle de rapport de "ot refolif & la présence de termites dons le batiment,

A. - Désignotion du ou des batiments
locolisation du ou des bétiments

D pUIEMENT © L L i e e e e e e e et e e et

Commune :
888 © Lo e e e et e e e e s ettt e et r e
LIBULHE £ Lt e et e et e e e e et e e e e e et et e et e e et antan
NUIIEIO 08 TUB, VOB I +.netieiteii et it ettt ettt sttt e ettt s e et e et e e e e e et e et et e et s e e e e h e e e et et et e s
Rétérence cadostrale 1 ... o i e e e
Désignalion ef silualion du cu des lofs de CORIOPIEIE 1 ... ... i i et ettt e e e e e et e e e aans
B. - Désignction du client

Désignation dv client

Nom :

Sile client n'est pas fe donneur d'ordre
Qualité du denneur d'ordre (sur déclaration de l'intéressé) :

[ T T TP TSRO POUR NPT

C. - Désignotion de I'opératesr de diagnostic
tdeniité de ['opérafer do diagnostic

T TSP

Raison sociale ef nom de FERIreprise 1 ... oo ettt e ot e e e e et bt et e aaaeanaaa
E T S O U TSP U PRSPPI
IUMEIO ST £ Lo e e et et e e e <o e et et e e et a et ht s ettt et bha e e a e eas
Désignation de la compagnie d'OSsUMGNCE 1 ... ..o it ittt et e ettt e e e e ettt e e e st et tbn e e et et aan

Numéro de polica et date de validité 1 ... .. e e

Cerlification de compétence déliviée par: ......ccooooiiiiiiiniiinins
TSP UP PPN TO RO TR

D. - Identification des bitiments et des poriss de bétiments visités et das éléments infestés ou ayant ét4 infestés par les termites et coux qui ne fe sont pas :

Bétimants Cuvragss, Résultat
ot parties de parties d'cuvrages et dv dicgnostic
bétiments visités {1] é&léments exominés {2} d'infestation {3)

(1) Identifier notamment choque bétiment et chacune des piéces du béatiment.
{2) Identifier notamment : ossature, murs, plonchers, escaliers, boiseries, plinthes, charpentes...
{3) Mentionner les indices ou I'absence d'indices d'infestalion de termites ef en préciser la nature ef lo localisation.

E. - Identification des baliments et parfies du bétiment (pidcss et volumes) n’ayant pu éfre visités ef justification :

F. - Identification des ouvragss, peries d'ouvrages ef élémants qui n'ent pas 814 examinds et jusiification :
gss, p g q p 1
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GESTION TECHNIQUE D'UN PATRIMOINE IMMOBILIER VIIL303.4

H. - Constatations diversss :

Cachel de V'entreprise Dates de visite

et d'dlablissement de I'état

Nom: oovvviiiinnns PrNOM © veirier it eerrr e

Signaiure de l'epérateur

Nota, - Dans le cos de la présence de termites, il est rappelé I'obligation de décloration en mairie de Finfestalion prévue
Aux arficles 1. 133-4 ef R. 133-3 du Code de la construciion et de Ihabitation.

Durée de validité. Compétences requises.

La durée de validité est fixée a six mois, conformément &  L’arréié du 30 octobre 2006 définit :

Particle 4 du décret n° 2006-1653. - les compétences requises pour réaliser ’état du bétiment
relatif & [a présence de termites ;
~ les critéres d’accréditation des organismes de certification.
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VIIL304.1

vii.304 ETAT DE L/INSTALLATION INTERIEURE DE GAZ

Réglementafion applicable

~ Code de la construction et de Phabitation.

— Ordonnance n® 2003-655 du 8 juin 2005, relative au logement
et 4 Ia construction, JO du 9 juin 2005.

— Loi n® 2006-872 du 13 juillet 2006 portant engagement
national pour le logement,JO du 16 juillet 2006.

— Décret n° 2006-1147 du 14 septembre 2006, JO du 15 sep-
tembre 2007.

— Décret n° 2008-461 du 15 mai 2008, JO du 15 mai 2008,

— décret n° 2006-1653 du 21 décembre 2006, relatif aux durées
de validité des documents constituant le dossier de diagnostic
technique et modifiant le Code de la construction et de 'habi-
tation, JO du 23 décembre 2006.

— Arrété du 6 avril 2007, définissant les critéres de certification
des compétences des personnes physiques réalisant I'état de
Iinstallation intérieure de gaz et les critéres d’accréditation des
organismes de certification, JO du 25 avril 2007.

— Arrété du 6 avril 2007, définissant les critéres de certification
des compétences des personnes physiques réalisant P'état de
Pinstallation intérieure de gaz et les critéres d’accréditation des
organismes de certification, JO du 28 avril 2007,

— Arrété du 6 avril 2007 définissant le modele et la méthode de
réalisation de 'état de Pinstallation intéricure de gaz, JO du
25 avril 2007,

~ Arrété du 6 avril 2007 définissant le modéle et la méthode de
réalisation de Iétat de I’installation intérieure de gaz, JO du
28 avril 2007.

] Obligation réglementaire

Les articles R. 134-6 & R. 1349 du Code de la construction et
de I’habitation sont issus des décrets n® 2006-1147 du 14 sep-
tembre 2006 et n° 2006-1653 du 21 décembre 2006, Iis rendent
obligatoire la réalisation d’un diagnostic sur I'état de Vinstalla-
tion intéricure de gaz.

Code de la construction o1 de |'habitation

Art, R. 134.6, L’état de I'installation intérieure de gaz prévu 4 larticle
L. 134-6 est réalisé dans les parties privatives des locaux A usage
d’habitation et ieurs dépendances.

Art, R, 134.7, L'état de Pinstallation intérieure de gaz décrit, au regard
des exigences de sécurité :

a) Létat des appareils fixes de chauffage e de production d’eau chande
sanitaire ou mettant en euvre un moteur thermique, alimentés par le
847 ;

b) L.’état des tuyauteries fixes d’alimentation en gaz ct leurs accessoires ;
¢) L’aménagement des locaux oli fonctionnent les appareils & gaz,
permettant Paération de ces locaux et I'évacuation des produifs de
combustion.

L’état est réalisé sans démontage d’éléments des installations. Ii est
établi selon un modéle défini par arrété conjoint des ministres chargés
de Ia construction et de I'industrie.

Art. R, 134-8, Pour réaliser 'état de Pinstallation intérieure de gaz, il est
fait appel & une personne répondant aux conditions de I'article L. 271-6
et de ses (extes d’application.
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Arl. R. 134-8-1, La durée de validité de Iétat de ['installation intérieure
de gaz est définie au quatriéme alinéa de article R. 271-3.

Toutefois, 'article R. 1349 précise que les installations bénéfi-
ciant d'une attestation de conformité délivrée par Qualigaz
peuvent s’exenérer de la réalisation d’un diagnostic. Ce docu-
ment doit avoir été réalisé moins de trois ans avant la date de la
signature de I'acte de vente.

Code da la construction et de ["habitation

Art. R, 134.9. Lorsqu'une installation intérieure de gaz modifiée ou
complétée a fait objet d’un certificat de conformité visé par un
organisme agréé par le ministre chargé de industrie en application du
décret n° 62-608 du 23 mai 1962 fixant les régles techniques et de
sécurité applicables aux installations de gaz combustible, ce certificat
tient lieu d*état de I'installation intérieure de gaz prévu par l'article
L. 134-6 5"l a &té établi depuis moins de trois ans i la date 4 laquelle ce
document doit &tre produit.

¥ Immeubles concernés

Les immeubles concernés par la réalisation d’un diagnostic
refatif 4 I'état de I’installation de gaz sont cetx mis en vente et
dont Pinstallation de gaz naturel a plus de quinze ans {ordon-
nance 1° 2005-655 du 5 juin 2005, codifiée a article L. 134-6 du
Code de la construction ¢t de I"habitation).

Code de fa construction et de I'habitation

Art. L, 134-6. En cas de vente de tout ou partie d'un immeuble 4 usage
d’habitation comportant une installation intérieure de gaz réalisée
depuis plus de quinze ans, un état de cetie instalfation en vue d’évaluer
les risques pouvant compromettre la sécurité des personnes est produit
dans les conditions et selon les modalités prévues aux articles L. 271-4
a L., 271-6.

L’ordonnance ne 2005-655, qui portait sur les installations
intérieures de gaz naturel, est complétée par la loi n° 2006-872
dont Particle 79 étend cette obligation & toutes les installations
de gaz.

1 Etablissement du diagnostic

[1] Contenu

L’état de Pinstallation intérieure de gaz porte sur les équipe-
ments présends dans les parties privatives des logements. 11 a
pour objectif d’évaluer lfes risques pour la séeurité des person-
nes. Les anomalies éventuelles sont mentionnées dans le rapport
dontla forme est définie dans Pannexe de Iarrété du 6 avril 2007

1
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paru au Jowrnal officiel du 28 avril 2007. En cas de danger
immédiat, le diagnostiqueur peut interrompre I'alimentation en
gaz,

Arrété du 6 avril 2007

An. 1. Létat de I'installation intérieure de gaz est réalisé dans les parties
privatives des locaux 4 usage d’habitation et leurs dépendances en
respectant les exigences méthodologiques suivantes :

— préalablement & son intervention, Popérateur de diagnostic iden-
tifie le client, collecte les informations concernant le bitiment, et
s’assure lors de la prise de rendez-vous qu’il pourra avoir accés
aux locaux ; il s’assure auprés du client que celui-ci Iautorise A
prendre toutes dispositions pour assurer [a sécurité des personnes et des
biens ;

— lors de la visite, I'opérateur de diagnostic examine I'installation
intérieure de gaz telle que définie par 'arrété du 2 aolit 1977 susvisé et
notamnent la tuyauterie fixe, le raccordement en gaz des appareils, la
ventilation des locauy, fa combustion si Pinstallation est alimentée en
gaz;

— les anomalies constatées a Poccasion dela visite doivent &tre signalées
au client.

L’arrété du 6 avril 2007, parv au Journal officiel du 28 avrit 2007,
définit le modéle de rapport de Pétat de installation intérieure
de gaz dans son annexe [ (tab. VII1.304.4-1).

Tab. Vill.304.4-1. Madéle de rapport de I'étaf de linstallation intérievre de goz.

Date d’application

Conformément 4 Particle 2 du décret ne 2006-1147, 1a date
d’entrée en vigueur est le 1 novembre 2007.

Décret n° 2004.1147

Art, 2. Les dispositions du dernier alinéa de Particle R. 134-2 ne sont
applicables qu’a compter de Pentrée en vigueur des décrets prévus au
20 du 11 de Iarticle L, 224-1 du Code de environnement. Les articles
R.134-6aR. 134-9 du Code dela construction et de I’habitation entrent
en vigueur le 1¢° novembre 2007.

Durée de validité

La durée de validité est fixée & trois ans en vertu de Particle 4 du
décret n® 2006-1653 du 21 décembre 2006.

Compétences requises

L’arrété daté du 6 avril 2007 définit ;

- les compétences requises pour réaliser Pétat de Pinstallation
intéricure de gaz ; ,
- les critéres d’accréditation des organismes de certification. {

A. - Désignotion du ou des bafiments
Localisation du ou des béfiments

Adresse t oo

Désignation et situation du ou des lols de copropriété :

Tﬂrpe de bilimen; :
apparement (] maison individuelle

Nolure du gez distibué : L GN L1GPL [ Air propané ou butané

Installation alimentée en gaz : 1 CQUI CINON
B. - Désignation du cliant
Désignelion du client

Si fe clienf n'est pus e donneur d'ordre
Qualité dy donneur d'ordre (sur décloration de 'inféressé) :

C. - Désignatien de Popéroleur de diegnostic
Identité de I'opérateur de diagnostic

DEParemMEnt 1 .. i e e e

OMIMUIIE § 1ttt e et et et ettt e e ety e e et e ettt et e e A e m e e e e e ettt e e e ety

DI BUIBUT T et et et e e

O L e e

e SO

T T PO
PIENOM | 1o
Raison sociole et nom de ['entreprise : .........ccoooiiiiiiiiinains
Adresse t Lo
Numéro SIRET : L. e
Désignation de lo compagnie d'assurance : .....ooviiiiiiiiee
Numére de police etdote de validit : ...,
lCerh‘ficcﬁon de compétence délivida par: ...
O PR
Nerme méthodologique ou spécification technique ulifisde: ........oooieue...
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GESTION TECHNIQUE B'UN PATRIMOINE IMMOBILIER VIIL304.4

D. - Identificotion das apparails

Observolions :
anomalie, débit
calorifique, taux de
CO mesuré(s),
Genre (1) Marque, modzle fype (2] Puissance en kW Locofisafion motifs de 'absence
ou de {'impossibifité
de contrdle pour
cheque appareil

concerné
(1) Cuisiniére, fable de cuisson, chauffeeny, choudiére, radicteur...
{2) Non raccordé - Raccordé - Etanche.
E. - Anomaliss idenlifiées
Points da contréle n° [3) Al {4), A2 [5) ou DGI (§) Libells des enomaties ot recommendations

{3) Point de contréle selon la norme ufilisée.

(4) A1 : Vinstallation présents une anomalie & prendre en compte lors d’une infervention ultérieure sur ['insfallation,

{5} A2 : I'installation présente une anomalie dant le caractére de gravité ne juslifie pes que I'on inferrompe aussitét la fourniture do goz,
mais est suffisgmment imperiante pour que la réporation scit réalisée dans les meilieurs délais.

16} DGI [danger grave et immédiot] : Vinstallation présente une anomalie suffisumment grave pour que I'opératesr de diagnostic inferrompe
aussitét 'alimenfation en gaz jusqu'd suppression du ou des défauls consfitvant la seurce du cf:nger.

£, - tdentification des bifiments el parties du batiment (pidces ot volumes) n'ayani pu &tre contréiés of motifs :

G. - Constafetions diverses :

[ Uinstallation ne comporte aucune anomalie.
N . p o - S ¥ I 2
[ Uinstallation comporte des anomalies de type Al qui devront élre réparéss ultérisurement.
[ Uinstallation comporte des anomalies de type A2 qui devront &ire réparéas dans les meilleurs délais,
; ! P : pe 2e v 1o reparas . ;
L1 Vinstallation comporte des anomalies de type DGI qui devront &tre réparées avant remise en service.

Dates de visite

Cachet de I'enireprise ot d'stablissement de 'état
Visite effectuée le
FOit & oo .
[ LT | Prénom :

Signofure de l'opéraleur
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VII.30. GESTION TECHNIQUE D’UN PATRIMOINE IMMOBILIER

VIIL305.1

vin.305ETAT DES RISQUES NATURELS ET TECHNOLOGIQUES

[k Réglementafion applicable

— Code de Penvironnement.

— Loi n® 95-101 du 2 février 19935, relative au renforcement de
la protection de I'environnement, JO du 3 février 1995.

— Loin® 2003-699 du 30 juillet 2003, refative 4 la prévention des
risques technologiques et naturels et 4 la réparation des dom-
mages, JO du 31 juillet 2003.

~ Décret ne 2005-134 du 15 février 2005, relatif & I'information
des acquéreurs et des locataires de biens immobiliers sur les
risques naturels et technologiques majeurs, JO du 17 février
2005

~ Arrété du 13 octobre 2005, portant définition du modéle
d'imprimé pour Iétablissement de I'état des risques naturels et
technologiques, JO du 18 novembre 2005.

— www.prim.net : site officiel du ministére de I’Ecologie, du
Diéveloppement et de PAménagement durables dédié & la
prévention des risques majeurs ; met a disposition Pimprimé
nécessaire a P’établissement de [état des risques naturels et
technologiques fixé par Parrété du 13 octobre 2005.

gl Obligafion réglementaire

Bien que dépourvu de lien direct avec le batiment, le plan de
prévention des risques (PPR) entre dans les obligations du
propriétaire d*un bien. Ce document d*utilité publique est établi
par PEtat qui identifie les risques, naturels ou technologiques,
qui existent dans certaines zoncs, Le plan de prévention des
risques naturels (PPRN) et e plan de prévention des risques
technologiques (PPRT) doivent étre portés a la connaissance :
~ de 'acquéreur d’un bien situé dans une zone concernée ;

— du locataire de ce bien.

[ 1] Plan de prévention des risques naturels (PPRN)

Le plan de prévention des risgues naturels est défini par
Particle 16 de la loi n° 95-101 du 2 février 1995.

Loi n® 95-101 du 2 février 1995

Art, 16, La loi n° 87-565 du 22 juillet 1987 relative & 'organisation de
la sécurité civile, & la profection de la fordt contre Pincendie et 4 la
prévention des risques majeurs est ainsi modifice :

1. Les articles 40-1 4 40-7 c-aprés sont insérés au début du chapitre IV :
— An. 40-1. L’Etat élabore et met en application des plans de prévention
des risques naturels prévisibles tels que les inondations, les mouvements
de terrain, les avalanches, les incendies de forét, les séismes, les
¢éruptions volcanigues, les tempétes ou les cyclones. {...]

r[an 1e prévention des risques technologiques
PPRT

Par Particle 5 de [a loi n® 2003-699 du 30 juillet 2003, le
législateur met en place les plans de prévention des risques
technologiques.

© GROUFE MONITEUR — GUIDE BONHOMME - SEPEEMBRE 2009

Code de Fenvironnement

An. L. 515-15. (Loi n° 2003-699 du 30 juillet 2003) 1.’Etat élabore et met
en ceuvre des plans de prévention des risques technologiques qui ont
pour objet de limiter les effets d’accidents susceptibles de survenir dans
les installations figurant sur la liste prévue au I'V de "article L. 515-8 et
pouvant entrainer des effets sur Ia salubrité, la santé et la sécurité
publiques directement ou par pollution du miliew. [...]

Etat des risques naturels et technologiques (ERNT)

Pour faire suite 4 la création des PPRN et PPRT, la loi
n° 2003-699 définit I'état des risques naturels ef technologiques.
Son article 77, codifié & I'article L. 125-5 du Code de I'Environ-
nement, prévoit deux obligations distinctes que doivent remplir
le vendeur ¢t le bailleur d’un bien. 1l s’agit :

— ’établir une fiche portant sur I'état des risques naturels et
technologiques (ERNT) (fig. VII1.305.2-1 ¢t fig, VII1.305.2-2} ;
— de déclarer par écrit que Ie bien a fait Pobjet d’une indemni-
sation au titre d'un ou de plusieurs arréiés de catastrophes.

Code de environnement

Art, L. 125.5.1, — Les acquéreurs ou locataires de biens immobiliers situés
dans des zones couvertes par un plan de prévention des risques
technologiques ou par un plan de prévention des risques naturels
prévisibles, prescrit ou approuvé, ou dans des zones de sismicité définies
par décret en Consell d’Etaf, sont informés par Ie vendeur ou le baitleur
de Pexistence des risques visés par ce plan ou ce décret.

cel effet, un état des risques naturels et technologiques est établi &
partir des informations mises & disposition parle préfet, En cas de mise
en ven(e de Pimmeuble, I"état est produit dans les conditions et selon [es
modalités prévues aux articles L. 2714 et L. 271-5 du Code de [a
cons{ruction et de ’habitation.
Il. — En cas de mise en location de 'immeuble, I’état des risques naturels
et technologiques est fourni au nouveau locataire dans les conditions et
sclon les modalités prévues 4 Particle 3-1 de la loi n° 89462 du
6 juillet 1989 tendant 3 améliorer les rapports locatifs et portant
modification de [a loi n° 86-1290 du 23 décembre 1986.
lIl. — Le préfet arréte la liste des communes dans lesquelles les disposi-
tions du [ et du II sont applicables ainsi que, pour chague commune
concernée, la liste des risques et des documents & prendre en compte,
IV. - Lorsgu’un immeuble biti a subi un sinistre ayant donné lieu au
versement d’une indemnité en application de Particle L. 125-2 ou de
Particle L, 128-2 du Code des assurances, le vendeur ou le bailleur de
I'immeuble est tenu d’informer par écrit "acquéreur on le locataire de
touf sinistre survenu pendant la période ol il a été propriétaire de
I'immeuble ou dont il a été [ui-méme informé en application des présen-
tes dispositions. En cas de vente de Fimmeuble, cette information est
mentionnée dans "acte authentique constatant la réalisation dela vente.
V. — En cas de non-respect des dispositions du présent article, I'acqué-
reur ou le locataire peut poursuivre la résolution du contrat ou
demander au juge une diminution du prix.
V1. — Un décret en Conseil d’Etat fixe les conditions d’application du
présent article.
L’ordonnance n° 2005-655 du 8 juin 2005 fait référence & cet article
L. 125-5 du Code de PEnvironnement dans son article 21 concernant
les dispositions relatives a la remise de PERNT.

Bk Immevubles ¢oncernés

Seuls les biens bitis ou non bitis situés dans une zone 2 risques
sont concernés par la délivrance d’un ERNT. En application du

1
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Fig. VI1.305.2-1. Etat des risques naturels ef technologiques en applicetion des articles L. 125 - 5 et R. 125 - 26 du Code de I'environnement.

Sk

Mirdsdra da FTeologe
ef dy D&eloppemant Durable

Etat des risques naturels et technologiques

en applicalion des articles L 125 - 5 et R 125 - 26 du code de l'environnement

Le présent élat des rkques naturels et fechnologiques est fondé sur les informalions mises & disposition par le préfet de département.
En cas de non respect, acquéreur ou e locataire peut poursvivre la résolution du conirat eu demander au juge une diminution du prix,
[V de I'ariicls 125-5 du code de 'envifonnement
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GESTION TECHMIQUE D'UN PATRIMOINE IMMOBILER VIIL305.3

Fig. VIN.305.2-2. ftat des risques nalurels ef technologiques en epplication des arficles L. 125 - 5 ef R, 125 - 26 du Code de I'environnement (suite].

QUi DOIT BT COMMENT REMPLIR L'ETAT DES RISQUES NATURELS ET TECHNOLOGIQUES 7

LORS DE TOUTE TRANSAGHON IMMOBILIERE EN ANNEXE DE TOUT TYPE DE CONTRAT DE LOCATION ECRIT, DE RESERVATION D'UN BIEN EN L'ETAT FUTUR
(' ACHEVEMENT, DE LA PROMESSE DE VENTE QU DE U'ACTE REAUSANT OU CONSTATANT LA VENTE B'UN BIEN IMMOBILIER BATI CU NON BATI

+ Ay lerme des adicles £, 125-5 ef R 125-23 4 27 du code de 'environnement, les acquéreurs ou locatalres de blen immobiiier, de toule
nalure, dolvent &fre Informés per le vendeur ou le balfleur, qu'll s'agisse ou non d'vn professionnel de Pimmobillier, de Fexistence des
Hsques auxquels ce blen est exposé.

Un état des risques, fondé sur les informations fransmises par e Préfet de déparfement ou maire de la commune ol est sltué le blen, dolf
&tre en annexe de foul fype de contrat de locallon écrif, de fa réservation pour une vente en 'éiat fulur d'achévement, de la promesse
de venfe ou de l'acle réalisant ov constatant la venfe de ce blen immobllier qu'il soit bt ou non btk

« Celfe obligation d'information s’applique dans chacune des communes dont la liste est arrétée par le Préfet du déparlement, pour les
blens immoblliiers bélls ou non baks sifués :
1. dans le périméire d'exposition aux isques défimité par un plan de prévention des rsques technologlques ayant fali T'objet d'une
approbation par le Préfel ;
2. dans une zone exposée aux Hsques délimitée par un plan de prévention des fisques naturels prévisibles approuvé por le Préfet ou
dant certaines dispositions ont éi& rendues immédiatement opposobles en appiication du code de I'envirennement {article L. 562-2}.
3. dans le pérmatre mis & I'étude dons le cadre de U'élaboralion d'un plan de prévention des risques fechnologliques ov d'un plon de
prévention des risques naturels prévisibles prescrit por le Préfet ;
4. dans une des zones de sismicité Ia, Ib, Il ou i mentionnées & 'oricle 4 du décret du 14 mal 1991,
NB: Le terme bien immobTer s'applique & toute construction individuelie au collective, & foul terraln, porcelle ou ensemble des porcelles
configuds oppartenont & un méme propséloire ou & une méme indivision,

» Pour chogue commune concemée, le préfet du déparfement aréte :
- la iste des risques nafurels prévisibles ef des fAsques technologiques a prendre en compte;
- laIste des documents auxquels le vendeur ou ie bailleur peut se référer,
» L'amété préfectorol comporte en annexe, pour chaque commune concemeés :
1. un ou plusieurs exirails des documents permetiont de délimiter [es zones de la commune exposées aux risques prs en cempte ;
2. une fiche pemaettant de préciser to nature et, dans [a mesure du possible, {'Intensifé des risques dans chdcune des zones et
périmétres délimités par le plon prévention des risques natursls ou technologiques et dans les zones de ssmicité lo, 1o, Ifeu il
+ Lo préfef adresse cople de 'amélé au malre de chaque communas intéressée ef 4 la chombre départementcle des notoires.
« L'orélé est affichd dans les makes de ces cormmunes ef publlé cu recuel des actes administratifs de 1'Eta? dons le département.
+ Un avls de publication de 'orrété est inséré dans un Joumal diffusé daons ie déparfement.
* Les aurétés sont mis djour :
fors de I'entrée en vigueur d'un arété préfectoral rendant Immédiatement apposables cerfaines disposilions d'un plan de prévendion
des rsques nolurels prévisiolss, ou opprouvant un plon de prévention des rsques nafurels prévisivles ou un plan de préventlon des
Asques fechnologiques, ou approuvant la révision d'un de ces plans ;
- lorsque des Informations nouvelles portées 4 la connalssance du préfet pemettent de modifier I'appréciation de lo slimicité locole, de
ta nalure ou de intensité des risquas ouxquels se trouve sxposée tout ou parlie d'une commune faisant I'objet d'un de ces plans.
+ Les documents menilonnés ci-dessus peuvent &lre consullés en malie des communes concemnées ainsi qu'd la préfecture ef dans les
saus-préfeciures du déparferment ol est sifué le bien mis en vente ou en focation, Cerloins peuvent étre directement consultabtes sur
Intermet & parlr du sife de la préfecture de déporement.

+ [*&fat des risques ast &iabli directemend par le vendeur ou le balleur, le cas échéont avec 'aide d'un professioninel guiIntervient dans la
verie ou la locallon du bien,

+ Cet étal doit &fre &tabli moins de six mols avant la date de concluslon de tout type de conirat de localion écrit, de la réservailen pour
une venle en I'étal futur d'achévernmenlt, de la promesse de vente cu de ¥ ocle réalisont ou constatant fa vente du blen immobiier
auque! 11 es! annexé,

+ i est volabie pour Ia fotalité de la durée du conliol et de son éventuelle reconduction. En cos de codocation, i est fount & chaque
signataire lors de sa premigre enirée dans les lleux. Le cas &chéont, T est acluallsé en cas d'une entrée différee d'un des codocatalres .

+ ['&tat des rsques mentionne lo sismicité e les dsaues naturels ou technologliques pris en compte dans le o les plans de préveniion ef
auxquels le bien est exposé, Cal élat est accompagné des exiroils des documenis de référence permetiant de localiser le bien au
regard de ces dsques.

-

.

ans e cos o Ja commune a fait 'o pl
technologique, et si le bien a foil I'objef d'une indemnisation particuliére, # convient d’'onnexer au confrat une déclarofton du ou des
sinfstres indemnisés ef dont on o connaissance, Cele décloralion ne foit pas I'cbjet d'un imprimé particulier.

+ Le vendeur ou le balleur deit conserver une cople de ['état des dsques daté et visé por Facquéreur ou ie locataire, pour &lre en mesure
de prouver qu'll a blen été rems lors de la signalure du contrat de vente ou du bail dont il est une composante.

Pour en savoir plus, consultez www.prim.net
Minstére de I'écologie et du développement durable - 20, avenue de Ségur 75012 PARIS - standard 01 42 19 20 21 - vww.ecologie.gouv.ir
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3= alinéa de Particle L. 125-5, définir les communes concernées
est du ressort du préfet.

Une déclaration écrite du vendeur ou du bailleur de Pimmeuble
est obligatoirement remise 4 acquéreur ou au locataire pour
tout sinistre ayant fait Pobjet d'une indemnisation par les

assurenrs.

| Etablissement du diagnostic

[1] Contenu

Le modéle d’imprimé pour ’établissement de Iétat des risques
naturels et technologiques est fixé par Parrété du 13 octobre
2005. 1l est disponible sur le site Internet officiel du ministére de
I’Ecologie, du Développement et de I’ Aménagement durables :
www.prim.net.

Date d’application

1’obligation de fournir un état des risques naturels et techno-
logiques date au plus t6t du 1 juin 2006. En effet, le décret
n° 2003-134 précise que cette disposition entre en application au

fur et & mesure de ['élaboration des PPRN et des PPRT.
L’ensemble des documents a dii étre établi an plus tard le
17 février 2006.

Décret n° 2005-134

Art, 5. Les obligations découlant pour les vendeurs ou les bailleurs des
dispositions des I, IT et IV de Particle L. 125-5 du Code de 'environ-
nement sont applicables 4 compter du premier jour du quatriéme mois
suivant la publication au recueil des actes adminisiratifs dans [e
département des arrétés prévus au II du méme article, qui devra
intervenir dans un délai d'un an 4 compter de la publication du présent
décret.

Durée de validité

L’article 4 du décret ne 2005-134 stipule que PERNT doit étre
ctabli moins de six mois avant la conclusion de tout type de
contrat. [l est valable pendant toute la durée du contrat et de son
éventuelle reconduction,

Compétences requises

Les états des risques naturels et technologiques sont établis par
le vendeur ou le bailleur a partir des informations fournies par
les administrations locales. L’accés 4 ces informations est
gratuit.
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V.30 GESTION TECHNIQUE D’UN PATRIMOINE IMMOBILIER = -

VHI306.1

vii.306 DIAGNOSTIC DE PERFORMANCE ENERGETIQUE

T Réglementation applicable

— Code de la construction et de habitation.

~ Ordonnance n° 2005-655 du 8 juin 2003, relative au logement
et & la construction, J& du 9 juin 2005,

- Loi n°® 2004-1343 du 9 décembre 2004 de simplification du
droit, JO du 10 décembre 2004,

- Décret n° 2006-1147 du 14 septembre 2006, relatif au diag-
nostic de performance énergétique et & I'état de Pinstallation
intérieure de gaz dans certains bétiments, JO du 15 septembre
2006.

~ Décret n° 2006-1653 du 21 décembre 2006, relatif aux durées
de validité des documents constituant le dossier de diagnostic
technique et modifiant fe Code de la construction et de 'habi-
tation, JO du 23 décembre 2006,

- Arrété du 15 septembre 20006, relatif aux méthodes et procé-
dures applicables au diagnostic de performance énergétique
pour les bitiments existants proposés & la vente en France
métropolitaine, JO du 28 septembre 2006.

— Arrété du 15 septembre 2006, relatif au diagnostic de per-
formance énergétique pour les bitiments existants proposés ila
vente en France métropolitaing, JO du 28 septembre 2006.

~ Arrgié du 16 octobre 2006 définissant les critéres de certifi-
cation des compétences des personnes physiques réalisant le
diagnostic de performance énergétique ct les critéres d’accré-
ditation des organismes de certification, JO du 27 octobre 2006.
— Arrété du 3 mai 2007, relatif au diagnostic de performance
énergétique pour les bdtiments existants & usage principal
d’habitation proposés 4 lalocation en France métropolitaine, JO
du 17 mai 2007.

fiET® Obligation reglementaire

Le diagnostic de performance énergétique est une évaluation de
Ia performance énergétique d'un batiment ou d’une partie de
bétiment, &établie sous forme d’un document affichant la quantité
d’énergie effectivement consommée ou estimée.

Lrarticle 41 delaloi ne 2004-1343 rend obligatoire I'élaboration
d’un diagnostic de performance énergétique, Ces dispositions
sont codifiées dans le Code de la construction et de ’habitation,
aux articles L, 134-1 a L. 134-5.

L’ordonnance ne 2005-635 du & juin 2005 inclut ce diagnostic de
performance énergétique dans le dossier de diagnostic techni-

que.

g% immeubles concernés

Tous les immeubles sont concernés par la réalisation d’un
diagnostic de performance éncrgétique, c’est-d-dire :

— les imineubles en vente ;

— Tes immeubles en location ;

— les immeubles neufs,
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Code de la construction et de I'habitation

Art. 1. 134-2, Lors de la construction d’un bitiment ou d'une extension
de batiment, le maitre de ouvrags fait établir le diagnostic mentionné
4 larticle L. 134-1. T11le remet au propriétaire du batiment au plus tard
4 la réception de I'immeuble.

Ari L. 134-3 1 - A compter du e juillet 2006, les candidats acquéreurs
peuvent obtenir du vendeur d’un bitiment ou d’une partie d’un
batiment communication du diagnostic mentionné a Particle L. 134-1.
Ce diagnostic, fourni par e vendeur, est annexé 4 toute promesse de
vente ou, 4 défaut de promesse, 4 Pacte authentique de vente.

Il. — A compter du 1¢ juillet 2007, les candidats locataires peuvent
obtenir du bailleur d’un bitiment ou d’une partie d’un batiment
communication du diagnostic mentionné 4 I'asticle L. 134-1.

A compter de [a méme date, ce diagnostic est annexé A fout nouveau
contrat de location aux frais du bailleur.

Seules quelques catégories sont exclues du champ d’application (décret
n°2006-1147 du 14 septembre 2006 codifié¢ a article R. 134-1 du CCH).

Cods de la consiruction et de 'habitation

Ar. R. 134-1, La présente section s’applique A tout bitiment ou partie
de b#timent clos et couvert, & Pexception des catégories suivantes :
a) Les constructions provisoires prévues pour une durée d’utilisation
égale ou inférieure & deux ans ;

b) Les batiments indépendants dont [a surface hors ceuvre brute au sens
de Particle R. 112-2 du Code de 'urbanisme est inférieure a 50 métres
carrés ;

c) Les bitiments 4 usage agricole, artisanal ou industriel, autres que les
locaux servant a ’habitation, qui ne demandent qu'une faible quantité
’énergie pour le chauffage, [a production d’eau chaude sanitaire ou le
refroidissement ;

d) Les bitiments servant de lieux de culte ;

€) Les monuments historiques classés ou inscrits 4 Pinventaire en
application du Code du patrimoine.

8 Immeubles d’habitation destinés a la location, L’arrété du
3 mai 2007 définit le contenu du diagnostic de performance
énergétique pour les bitiments existants & usage principal
d’habitation proposés 4 la location.

L’article 17 de cetarrété précise que le DPE élaboré pourla mise
en vente ou la consiruction vaut également pour [a mise en
location.

%) Etablissement dv diagnostic

[1] Contenu

Le contenu du diagnostic de performance énergétique est défini
par Particle L. [34-1 du Code de la construction et de I’habita-
tion issu de la loi no 2004-1343 du 9 décembre 2004,

Code de la construction et de I'habitafion

Art, L, 134-1, Le diagnostic de performance énergétique d’un batiment
ou d’une partie de batiment est un decument qui comprend la quantité
d’énergie effectivement consommeée ou estimée pour une utilisation
standardisée du bitiment ou dela partie de batiment et une classification
en fonction de valeurs de référence afin que [es consommateurs puissent
comparer ¢t évaluer sa performance énergétique, Il est accompagné de
recommandations destinées 4 améliorer cette performance.
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DIAGNOSTIC DE PERFORMANCE ENERGETIQUE

Le décret n° 2006-1147 codifié & Particle R, 134-2 du Code de
ia construction et de "habitation précise le contenu du DPE.

Cods de la construction et de I'habitation

Arh. R. 134-2. Le diagnostic de performarce énergétique comprend :
a) Les caractéristiques pertinentes du batiment ou de la partie de
bitiment et un descriptif de ses équipements de chauflage, de produc-
tion d’eau chaude sanitaire, de refroidissement, de ventilation et, dans
certains types de béatiments, de Péclairage intégré des locaux en
indiguant, pour chaque catégorie d’équipements, les conditions de leur
utilisation et de leur gestion ayant des incidences sur les consommations
énergétiques ;

b) L’indication, pour chaque catégorie d’équipements, de la quantité
annuelle d’énergie consommeée ou estimée selon une méthode de calcul
conventionnel ainsi qu'une évaluation des dépenses annuelles résultant
de ces consommations ;

¢) L’évaluation de la quantité d’émissions de gaz 4 effet de serre liée &
la quantité annuelle d’énergie consommée ou estimée ;

d) L’évaluation de ta quantité d’énergie d’origine renouvelable produite
par les équipements installés & demeure et utilisée dans le batiment ou
partie de bitiment en cause ;

e) Le classement du batiment ou de la partie de batiment en application
d’une échelie de référence établie en fonction de la quantité annuelle
d’énergie consommée ou estimée, pour le chauffage, la production
d’eau chaude sanitaire et le refroidissement, rapportée a la surface du
bétiment ou de la partie du batiment ;

) Le classement du bitiment ou de 1a partie de batiment en application
d’une échelle de référence établie en fonction de 1a quantité d’émissions
de gaz 4 effet de serre, pour le chauffage, a production d’eau chaude
sanitaire ef le refroidissement, rapportée 4 la surface du batiment ou de
[a partie du batiment ;

g) Desrecommandations visant A améliorer la performance énergétique
du batiment ou de la partie de bitiment, accompagnées d'une évalua-
tion de leur coiit et de leur efficaciié ;

h) Lorsque le bitiment ou la partie de bitiment est équipé d'une
chaudiére d’une puissance supérieure ou égale 4 20 kilowatts, le rapport
d’inspection de Ia chaudiére.

Nota : décret ne 2006-1147 du 14 septembre 2006 art, 2 ; Les
dispositions du dernier alinéa de P'article R. 134-2 ne sont applicables
qu’d compter de Pentrée en vigueur des décrets prévus au 2° du 11 de
Iarticle L. 224-1 du Code de Penvironnement.

Deux arrétés datés du 15 septembre 2006 sont parus au Journal
officiel du 28 septembre 2006 :

¢ 'un concerne les méthodes et les procédures relatives &
[établissement du DPE ;

» Pautre proposeles méthodes de caleul et trois modéles de DPE
dans son annexe 6 ; il existe ainsi un modele de DPE pour :

- les batiments 4 usage d’habitation et dont la quantité d’éner-
gle est une estimation, (annexe 6.1) ;

— les bitiments 4 usage d’habitation et dont la quantité d’éner-
gie est celle réellement consommeée {annexe 6.2} ;

— les autres batiments existants (annexe 6.3).

Llarrété du 3 mai 2007 concernant le DPE a remettre en cas de
location d’un bien définit également dans son annexe 6 trois
modéles de DPE pour Jes bitiments

- loués a usage d’habitation et dontla quantité d’énergie estune
estimation (annexe 6.A) ;

— loués a usage d’habitation et dont la quantité d’énergie est
celle réellement consommée (annexe 6.B) ;

- & usage d’habitation destinés 4 la location saisonniére
{annexe 6.C).

Date d’application

En application de Particle L. 134-3 du Code de fa construction
et de I’habitation, le diagnostic de performance énergétique est
obligatoire :

~ pour les ventes, depuis le 1°r juillet 2006 ;

— pour les locations, depuis le 1¢r juillet 2007.

Les candidats acquéreurs ou locataires sont destinataires du
diagnostic de performance énergétique.

Durée de validité

La durée de validité est fixée 4 dix ans suivant I’article 4 du décret
n° 2006-1653, confirmé par I'article | du décret n® 2008-1175.

Compétences requises

L’arrété du 16 octobre 2006 définit :

- les compétences requises pour réaliser le diagnostic de per-
formance énergétique ;

— les critéres d’accréditation des organismes de certification.
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VIIL307.1

VIi.307ETAT DE L’/INSTALLATION INTERIEURE D’ELECTRICITE

Réglementation applicable

~ Code de la construction et de Phabitation,

— Ordonnance n° 2005-655 du 8 juin 2005, relative au logement
et 4 la construction, JO du 9 juin 2005.

— Loi n® 2006-872 du 13 juillet 2006 portant engagement
national pour le logement, JO du 16 juillet 2006.

— Décret n® 2008-384 du 22 avril 2008, relatif 4 Pétat de
I'installation intérieure d’électricité dans les immeubles a usage
d’habitation, JO du 24 avril 2008.

— Décretne 20081175 du [3 novembre 2008 relatif aux durées
de validité des documents constituant le dossier de diagnostic
technique et modifiant le Code de la construction et de I'habi-
tation, JO du 15 novembre 2008,

— Arrété du 8 juillet 2008, définissant le modéle et la méthode
de réalisation de ’état de Pinstallation intérieure d’électricité
dans les immeubles & usage d’habitation, JO du 23 juillet 2008
- www.dlagnostic-electrique.promotelec.com

Obliguation réglementaire

La [oi n° 2006-872 stipule qu'un état de I'installation intérieure
d*électricité doit étre établi lors d’une vente, lorsque Pimmeuble
est desting & I'habitation et que I'installation a été réalisée il y a
plus de quinze ans. Cette disposition est codifiée § article
L. 134-7 du Code de la construction et de Phabitation.

Coda da la construction et de [habitalion

Art. L. 134-7. En cas de vente de tout ou partie d’'un immeuble & nsage
d’habitation, un état de Pinstallation intérieure d’électricité, lorsque
cette installation a été réalisée depuis plus de quinze ans, est produit en
vue d’évaluer les risques pouvant porter atteinte a la sécurité des
personnes, dans les conditions et selon les modalités prévues aux articles
L. 2714 a L. 271-6. Un décret en Conseil d’Etat définit Ies modalités
d’application du présent article.

Cette loi vient compléter Pordonnance n° 2005-655. L’article
L. 2714 du Code de la construction et de "habitation inclut cet
élat dans la liste des documents composant le dossier de
diagnostic technique. Les articles R. 134-10 et R. 134-11 sont
issus du décret no 2008-384, Ils définissent Pinstallation concer-
née par ce diagnostic et liste lcs six exigences techniques
minimales du diagnostic.

Code de la consiruction et de 'habitation

Ar, R, 134-10. L’état de Pinstallation intérieure d’électricité prévu a
I"article L. [34-7 est réalisé dans les parties privatives des locaux a usage
’habitation et leurs dépendances, en aval de Pappareil général de
commande ¢t de protection de I'installation électrique propre & chaque
logement, jusqu’aux bornes d’alimentation ou jusqu’aux socles des
prises de courant. L’état de Pinstallation intérieure d’¢lectricité porte
également sur 'adéguation des équipements fixes aux caractéristiques
du réseau et sur les conditions de leur installation au regard des
exigences de séeurité.

Ar, R. 134-11. L’état de Vinstallation intérieure d’électricité reléve
'existence et décrit, au regard des exigences de sécurité, les caractéris-
tiques :

— d’un appareil général de commande et de protection et de son
accessibilité ;
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— d’au moins un dispositif différenticl de sensibilité appropriée aux
conditions de mise & la terre, 4 'origine de P'installation €lectrique ;
— d'un dispositif de protection contre les surintensités adapté 2 la
section des conducteurs, sur chaque circuit ;

— d’une liaison équipotentielle et d’une installation électrique adaptées
aux conditions particuliéres des locaux contenant une baignoire ot une
douche.

L’état de Yinstallation intérieure d’électricité identifie :

- les matériels électriques inadaptés 4 'usage ou présentant des risques
de contacts directs avec des éléments sous fension ;

- les conducteurs non protégés mécaniquement.

L’état de Pinstallation intérieure d’électricité est établi selon les
exigences méthodologiques et le modéle définis par arrété conjoint des
ministres chargés de la construction et de I'énergie.

Toutefois, comime pour I'instaltation de gaz, le décret ne 2008-
384 codifié par Particle R. 134-13 précise que peuvent s’exonérer
de la réalisation d’un diagnostic les installations bénéficiant :
- soit d’une attestation de conformité délivrée par Consuel ;
— soit d'un document tel quun diagnostic « confiance sécurité »
délivré par Promotelec avant [e 1°f janvier 2009.

Ces documents doivent avoir été réalisés moins de trois ans
avant la date de signature de I'acte de vente.

Code de la construction et de [‘habitation

Ari, 13413, Lorsqu’une installation intérieure d’électricité a fait "objet
d’une attestation de conformité visée par un organisme agréé par le
ministre chargé de Pénergie en application du décret n® 72-1120 du
14 décembre 1972, cette atiestation, ou, a défaut, lorsque I'attestation
ne peut &tre présentée, la déclaration de Porganisme agréé indiquant
qu'il a bien visé une attestation, tient fieu d’état de Iinstallation
électrique intérieure prévu par Particle L. 134-7, si 'attestation a été
établie depuis moins de trois ans 4 la date & laquelle ce document doit
&ire produit.

Immeubles cencerneés

Ne sont concernés que les installations intérieures de plus de
quinze ans des immeubles d’habitation mis en vente.

Etablissement du diagnostic

[1] Contenu

L’état de 'instalfation intérieure d’électricité porte sur I'installa-
tion électrigue visible des parties privatives des logements. Il a
pour objectif d’évaluer les risques pour la sécurité des personnes,
Certains tests nécessitent la présence d’énergie, ’absence de
courant électrique est mentionnée dansle rapport, le cas échéant,
Quelles que soient les constatations faites par le diagnostiqueur,
aucune mesure immeédiate n’est prise ou exigée, Selon les termes
mentionnés dans le modéle de rapport, il est uniquement
«vivement recommandé d’agir afin d*éliminer les dangers » que
représente Pinstalfation. Bien que non obligatoires, le vendeur
est ici fortement incité & faire réaliser des travaux dés que des
anomalies sont relevées,




VIL307.4

ETAT DE L'INSTALLATION INTERIEURE D'ELECTRICITE

Arrdté du 8 juillet 2008

Art. 1, L*état de Uinstallation intérieure d*électriciié est réalisé en aval
de PPappareil général de commande et de protection de I'installation
¢lectrique privative, en respectant les exigences de méthodologie
suivantes :

— préalablement & son intervention, Popérateur de diagnostic identifie
le client, collecte les informations concernant "immeuble et s’assure,
lors de Ia prise de rendez-vous, qu’il pourra y avoir accés ; it s’assure
auprés du donneur d’ordre que celui-ci Fautorise 4 prendre toutes
dispositions pour assurer la sécurité des personnes durant Ia réalisation
de Pétat ;

— lors de la visite, 'opérateur de diagnostic examine les points men-
tionnés dans Pannexe 1 du présent arrété, par examen visuel et essais ou
IHESHFHECS.

L’application de la norme XP C 16-600 ou de toutgs autres normes ou
spécifications {echniques, en vigueur dans un Etat membre de Ia
Communauté européenne ou un autre Etat partie 4 Paccord sur
I'Espace économique européen, ayanf le méme objet et reconnues
équivalentes par le ministére chargé de lindustrie, est présumée
satisfaire aux exigences méthodologiques susmentionnées,

L’arsété cu 8 juillet 2008 définit le modéle de rapport de I’état
de Pinstallation intérieure d’électricité dans son annexe 2
(fig. VII1.307.4-1).

Date d’application

Conformément a Particle 2 du décret ne 2008384, Ia date
d’entrée en vigueur est le 197 janvier 2009.

Décret ne 2008.384
Art. 2, Les articles R. 134-10 & R. 134-13 du code de la construction et

de I'habitation enfrent en vigueur le 1°f janvier 2009,
Durée de validité

La durée de validité est fixée 4 trois ans en veriu de article I du
décret n° 2008-1175.

Compétences requises

L’arrété daté du 8 juillet 2008 définit :

— les compétences requises pour réaliser ’état de Pinstallation
intérieure d’électricité ;

— les eritéres d’accréditation des organismes de certification,
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GESTION TECHNIQUE D'UN PATRIAOINE IMMOBILIER

fig. Vill.307.4-1. Modgle de ropport de I'étal de I'installation intérieure

"électricité {source : Promotelec).
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VIHL308.1

Vi11.308 CONTROLE DES INSTALLATIONS D’ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF

Réglementation applicable

~ Code de la construction et de I’habitation.

— Code de la santé publique.

- — Ordonnance n° 2005-655 du 8 juin 2005, relative au logement
et 4 la construction, JO du 9 juin 2005,

- Loin°2006-1772 du 30 décembre 2006 sur Peau et les milieux
aquatiques, JO du 31 décembre 2006,

MIEE ebligation réglementaire

Laloine 2006-1772 codifiée 4 article L. 1331-11 du Code dela
santé publique rend obligatoire le conirdle des installations
d’assainissement non collectif. En complément de cette
obligation de maintenance, le législateur impose la rédac-
tion dun document a fournir dans Ie cadre de la vente de
Pimmeuble.

Code de la santé publigue

Art. L. 1331-1-1. L. — Les immeubles non raccordés au réseau public
de collecte des eaux usées sont équipés d’une installation d'assainisse-
ment non collectif dont le propriétaire fait réguliérement assurer
Ientretien et la vidange par une personne agréée par le représentant
de I'Etat dans le département, afin d’en garantir le bon fonctionne-
ment.

Cette obligation ne s’applique ni aux immeubles abandonnés ni aux
immeubles qui, en application de la réglementation, doivent &tre
démolis ou doivent cesser d’8tre utilisés, ni aux immeubles qui sont
raccordés 4 une installation d’épuration industrielle ou agricole, sous
réserve <’'une convention entre [a commune et le propriétaire définis-
sant les conditions, notamment financiéres, de raccordement de ces
effluents privés,

Il. - La commune délivre au propriétaire de I'installation d’assainisse-
ment non collectif le document résultant du contrdle prévu au IH de
I’article 1.. 2224-8 du Code général des collectivités territoriales.

En cas de non-conformité de son installation d’assainissement non
collectif a la réglementation en vigueur, le propriétaire fait procéder aux
travaux prescrits par le document établi 4 I’issue du contrdle, dans un
délai de quatre ans suivant sa réalisation.

Les modalités d’agrément des personnes qui réalisent les vidanges
et prennent en charge le transport et Iélimination des matiéres
extraites, les modalités d’entretien des installations d’assainissement
non collectif et les modalités de vérification de la conformité
et de réalisation des diagnostics sont définies par un arrété des minis-
tres chargés de Uintérieur, de la santé, de 'environnement et du
logement.

Cette loi vient compléter Pordonnance n® 2005-655. L article
L. 271-4 du Code de la constrnction et de ’habitation inclut ce
document dans la liste des documents composant le dossier de
diagnostic technique.

Code de la santé publique

Art, 1. 1331.11-1. Lors de la vente de tout ou partie d’un immeuble &
usage d’habitation non raccordé au réseau public de collecte des eaux
usées, le document établi 4 'issue du contréle des installations d’assai-
nissement non collectil” effectué dans les conditions prévues au 11 de
Particle L. 1331-1-1 du présent code est joint au dossier de diagnostic
technique prévu aux articles L. 2714 et L. 271-5 du Code de 1a
construction et de 'habitation.
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] lmmevhles concernés

Sont concernés les immeubles d’habitation non raccordés an
réseau public de collecte des eaux usées et disposant d'une
installation d’assainissement autonome,

f] Etablissement du diagnostic

Contenu

Le contenu du document établi 4 Pissue du contrdle des
installations d’assainissement non collectif est précisé dansla loi
n° 2006-1772 du 30 décembre 2006. Ceite vérification concerne
la conception de Iinstallation si celle-ci a moins de huit ans. Le
contrdle du bon fonctionnement et de la maintenance est réalisé
pour les installations de plus de huit ans.

toi n® 2004-1772

Art. 54, [...] Pour les immeubles non raccordés au réseau public de
collecte, les communes assurent le contrdle des installations d’assainis-
sement non collectif. Cette mission de contrdle est effectuée soit parune
vérification de la conception et de Uexécution des installations réalisées
ou réhabilitées depuis moins de huit ans, soit par un diagnostic de bon
fonctipnnement et d’entretien pour les autres installations, établissant,
si nécessaire, une liste des travaux A effectuer.

Date d’application

L’article 102 de laloin® 2006-1772 précise que les communes qui
ont la charge du contréle de la maintenance des installations
d’assainissement autonomes ont jusqu'an 31 décembre 2012
pour satisfaire d cette obligation, Le document établi a I'issue du
contrdle fait partie du dossier de diagnostic technique & fournir
lors de toute vente & compter du 1¢ janvier 2013.

Durée de validité

La durée de validité du document établi a Uissue du contréle des
installations d’assainissement non collectif n’est pas définie par
Ia législation, Il devrait étre de it ans puisque Particle 54 dela
foi ne 2006-1772 précise que fa périodicité du contréle ne peut
dépasser ce délai.

Loi n® 2004-1772

Art. 54.[...] Les communes déterminent 1a date & laquelle elles procédent
au conirdle des installations d’assainissement non collectif ; elles
effectuent ce contrdle au plus tard le 31 décembre 2012, puis selon une
périedicité qui ne peut pas excéder huit ans.

Compétences requises

Les communes sont chargées de ’établissement du document
requis a I'issze du contrdle des installations d’assainissement
non cotlectif.
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Réglementation applicable

~ Code de la construction et de 'habitation

- Code de 1a santé publique.

- Loin®96-1107 du 18 décembre 1996 améliorant la protection
des acquéreurs de lots de copropriété, JO du 19 décembre 1996.
~ Loin°e 2000-1208 du 13 décembre 2000, relative a la solidarité
et au renouvellement urbains (dite foi SRU), /O du 14 décembre
2000.

— Deécret n° 97-532 du 23 mai 1997 portant définition de la
superficie privative d’un lot de copropriété, JO du 29 mai 997,
Aux huit diagnostics mentionnés a Particle L. 2714 du Code de
la Construction et de 'habitation et constituant le dossier de
diagnostic technique d*un immeuble s’ajoutent d’autres diag-
nostics réglementairement cxigés en cas de vente ou de location
d’un bien.

Tiknk Mesvrage

La loi ne 96-1107 du 18 décembre 1996 et son décret d’appli-
cation ne 97-332 du 23 mai 1997 imposent la réalisation d’un
mesurage de la surface privative lors de la vente d’un lot de
copropriété.

Loi n° 96-1107

Art. 1- 1. L’article 46 de faloi n° 65-557 du 10 juillet 1965 fixant le statut
de la copropriété des immeubles batis est ainsi rétabli :

« Art. 46, Toute promesse unilaiérale de vente ou d’achat, tout contrat
réalisant ou constatant la vente d’un lot ou d'une fraction de lof
mentionne la superficie de la partie privative de ce lot ou de cette
fraction de [ot ».

Clest le premier document créé par le législateur en vue
d’informer Pacquéreur d’un bien immobilier.

Ce mesurage peut étre effectué par quiconque. Cependant, une
erreur de 5 % pouvant modifier le prix de vente, le vendeur a
toujours recours 4 un géometre expert.

La surface & prendre en compte est définie par le décret
n® 97-532 du 23 mai 1997 ; elle est généralement dénommée
surface loi Carrez.

Décret ne 97-532 du 23 mai 1997

Art. 1=, 1l est inséré dans le décret du 17 mars 1967 susvisé, aprés
Iarticle 4, trois articles ainsi rédigés :

« Ar. 4.1, La superficie de [a partic privative d'un lot ou d*une fraction
delot mentionnée al'article 46 de la toi du 10 juillet 1965 estla superficie
des planchers des locaux clos et couverts aprés déduction des surfaces
occupées par les murs, cloisons, marches et cages d’escalier, gaines,
embrasures de portes et de fenétres, 11 n'est pas tenu compte des
planchers des parties des locaux d’une hauteur inférieure 4 1,80 métre.

Art, 4-2. Les lots ou fractions de lots d’une superficie inféricure 2
& métres carrés ne sont pas pris en compte pour le calcul de la superficie
mentionnée a larticle 4-1.

Art, 4-3. Le jour de la signature de 'acte authentique constatant la
réalisation de la vente, le notaire, ou Pantorité administrative qui
authentifie la convention, remet aux parties, contre émargement ou
récépissé, une copie simple de 'acte signé ou un certificat reproduisant
la clause de 'acte mentionnant la superficie de [a partie privative du lot
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ou de [a fraction du lot vendu, ainsi qu’une copie des dispositions de
Particle 46 de la [oi du 10 juillet 1965 lorsque ces dispositions ne sont
pas reprises intégralement dans I'acte ou le certificat. »

| Biagneostic technique

E Diagnostic technique suivant le Code de la construction et
de’habitation, Laloin® 2000-1208, diteloi SRU, prévoit dans
son article 74 repris & Particle L. 111-6.2 du Code de la
construction et de I'habitation que toute mise en copropricté
d’un immeuble construit depuis plus de 15 ans doit faire Pobjet
d’un diagnostic technique.

Loi n° 2000-1208

Art. L. 111-6-2, Toute mise en copropriété d'un immeubls construit
depuis plus de quinze ans est précédée d'un diagnostic technique
portant constat de ’état apparent de la solidité du clos et du couvert et
de celui de I’état des conduites et canalisations collectives ainsi que des
équipements communs et de séeurité.

Lesprit du texte est identique & celui de la réalisation du dossier
de diagnostic technique : il s’agit d’informer 'acquéreur du bien
dont il va devenir propriétaire.

# Diagnostic technique suivant le Code de la santé publique,
Le Code de 1a santé publique mentionne un dossier technique
concernant la protection contre les risques liés 4 P'amiante. Ce
document, décrit par article R. 1334-22 du Code de la san(é
publique, différe du dossier technique amiante et de sa fiche
récapitulative sur les points suivants :

— il ne porte que sur les flocages, calorifugeages et faux pla-
fonds ;

— il ne précise pas les consignes de sécurité relatives aux
matériaux.

Code de la santé publiqus

Art. R. 1334-22. Les propriétaires constituent, conservent et actualisent
un dossier technique regroupant notamment les informations relatives
i la recherche et & identification des flocages, calorifugeages et faux
plafonds ainsi qu’a ’évaluation de [eur état de conservation. Ce dossier
doit préciser la date, la nature, la localisation et les résultats des
controles périodiques, des mesures d’empoussiérement et, le cas
échéant, des travaux effectués 4 llissue du diagnostic prévu & Particle
R. 1334-16. Il est tenu 4 la disposition des occupants de 'immeuble béti
concerné. Hest communiqué, sur leur demande et dans le cadre deleurs
attributions respectives, aux agen(s ou services mentionnés au prenier
alinéa de ’article L. 1312-1, & Particle L. 1421-1 ef au deuxiéme alinéa
de Particle L. [422-1, ainsi qu’aux inspecteurs et contrdleurs du travail,
aux agents du service de prévention des organismes de sécurité sociale,
aux agents du ministére chargé de la construction mentionnés & article
L. I51-1 du Code de la construction et de habitation, aux inspecteurs
de la jeunesse et des sports ainsi qu’mux personnes chargées de
’inspection des instailations classées et des installations nucléaires de
base mentionnées a article L. 514-5 du Code de Penvironnement. Il est
aussi communiqué, 2 [a demande de cette instance, 4 la commission
consultative départementale de sécurité et d*accessibilité. Les proprié-
taires communiquent ce dossier & toute personne physique ou morale
appelée a effectuer des travaux dans Pimmeuble béti et conservent une
attestation écrite de cette communication.
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